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A composigdo da forga de trabalho em Portugal tem sofrido nas tltimas décadas alteragoes estruturais, que ca-
minham a par de mudancgas de fundo na regulagao do trabalho. Entre elas, destaca-se o significativo aumento da
populacéo estrangeira residente, que ultrapassava um quinto da classe trabalhadora em 2023. A reflexao sobre a
precarizagao do trabalho ndo pode ignorar a presenga crescente de trabalhadores migrantes, nomeadamente em
setores como a administragao e servigos de apoio, o alojamento e a restauragao, a construgao, as industrias trans-
formadoras, o trabalho em plataformas digitais (transporte de passageiros e entrega de comida) e a agricultura
intensiva, designadamente quando marcada pela informalidade laboral e pelo trabalho clandestino. Pode dizer-se
que a precariedade em Portugal, seja em setores tradicionais seja nos que resultam da digitalizagdo do trabalho,
é um fenémeno que s6 pode ser plenamente compreendido tendo em conta os fluxos de méao de obra, a divisao
internacional do trabalho e o trabalho racializado, com as multiplas discriminagées que tecem a intersecgao entre
raca, classe e género na estrutura das desigualdades. O presente artigo apresenta um diagnostico sobre o trabalho
em Portugal e as suas transformagoes, identificando também o modo como os programas de agado das confede-
ragoes sindicais e os Instrumentos de Regulamentagdo Coletiva de Trabalho, ao nivel setorial, incorporam (ou
nao) as temadticas do trabalho protagonizado por migrantes e do combate ao preconceito étnico-racial. Por fim,
recorre-se ao caso do setor de transporte de passageiros organizado através de plataforma digital como exemplo da

combinagao entre desregulagdo econémica e laboral e novas tensoes xendfobas.
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INTRODUGAO: precarizagdo e mi-
gragoes, dois fendmenos imbricados

A composicao da forga de trabalho em
Portugal tem sofrido, nas dltimas décadas, al-
teragoes estruturais, que caminham a par de
mudancas de fundo na regulagao do trabalho.
No meio século que agora decorre desde a Re-
volucao do 25 de abril de 1974, que p6s fim
ao regime colonial-fascista, houve intimeras
transformagoes. Passou-se de um pais rural e
agricola para um pais de servigos, expandi-
ram-se 0s servigos publicos, operou-se uma
concentragdo populacional nas grandes areas
metropolitanas, feminizou-se o emprego, re-
gistou-se um aumento geral das qualificagoes
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e assistiu-se a um duplo envelhecimento — me-
nos nascimentos e maior esperanga média de
vida — acompanhado pelo prolongamento da
vida laboral.! De entre essas grandes mudan-
¢as, nao pode deixar de se sublinhar também
o aumento muito significativo da populagao
estrangeira residente: de 32 mil pessoas, em
1974, passou-se para 782 mil, em 2022, e para
mais de um milhdo em 2023, o que correspon-
de a um crescimento, s6 nesse ano, de mais de
33% (Agéncia para a Integracao, Migragoes e
Asilo, 2024; FFMS, 2024; Oliveira, 2023).
Essas transformacoes na estrutura e no
perfil do emprego em Portugal foram acompa-
nhadas por alteragoes na regulagao do trabalho,
particularmente no que diz respeito a precari-
zagdo do seu estatuto. Desde o inicio dos anos
2000, essa tendéncia é apontada por multiplos
diagnésticos sobre o trabalho em Portugal (Fer-
reira, 2009; Rebelo, 2004; Rosa, 2003), que cha-
maram a atengdo, nomeadamente, para o cres-

! Uma anélise mais detalhada dessas transformagoes do
trabalho nos dltimos 50 anos em Portugal, com dados dia-
cronicos sobre essas dimensodes, pode ser encontrada em
Soeiro (2024).
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cimento de realidades como o trabalho tem-
porario e a subcontratagio, o crescimento de
formas precarias de emprego e os retrocessos
que elas representam (Silva; Hespanha; Caldas,
2017; Valadas, 2017). Foram realizados, nas 1l-
timas duas décadas, dois Livros Verdes sobre as
Relagdes Laborais (Dornelas, 2006; Dray, 2016)
e um Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho
(Moreira; Dray, 2022), que dao conta, de modo
diferenciado, dessas dindmicas, potenciadas
agora por novas formas de trabalho relaciona-
das com a digitalizacdo da economia, o tele-
trabalho e a plataformizagdo, as quais muitas
vezes nao estdo associados novos mecanismos
de regulacao e de protegao social.

Nos tltimos 50 anos, multiplicaram-se,
assim, mecanismos de desconstrugao de qua-
dros normativos protetores do emprego que
vinham de tras, nomeadamente dos primeiros
enquadramentos que se seguiram a Revolugao
de 25 de Abril de 1974. Isso ocorreu através
de modalidades legais de precarizagao, de usos
alternativos da lei, da clandestinizacdo e nédo
remuneragao do trabalho, da deslaboralizagao
de um conjunto crescente de atividades e da
erosdo da contratagdo coletiva (Soeiro, 2024
Leite et al., 2014; Leite, 2013; Lima; Naumann,
2023; Silva; Hespanha; Castro Caldas, 2017).
Na investigagdo socioldgica portuguesa acer-
ca desses fenémenos, nao tem estado ausente
a dimensao das migragoes, mas esta nao tem
tido, porventura, o peso devido. O debate so-
bre o capitalismo racial na sociologia portu-
guesa € incipiente e a tradigdo do “marxismo
negro”, designadamente norte-americano, s6
recentemente tem vindo a ganhar alguma pre-
senga no campo das ciéncias sociais em Portu-
gal, através, por exemplo, das referéncias a W.
E. B. Du Bois e de publicagoes em lingua por-
tuguesa sobre a sua obra — como a de Burawoy
(2022). Embora exista reflexdo historiogréfica
sobre a centralidade do trabalho forgado ex-
propriado no colonialismo tardio em Portugal
e sobre a questao laboral “indigena” no Impé-
rio portugués (Monteiro, 2018), o aumento da
participagao de trabalhadores migrantes e de
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grupos racializados na composigdo da clas-
se trabalhadora portuguesa na tltima década
nao tem sido pensado na sociologia a partir de
conceitos como o de “regimes racializados de
acumulagao” (Braga, 2023, p. 20; Fraser, 2022,
p. 41), que procuram articular a exploragao
econdmica e as formas de expropriagao politi-
ca dos trabalhadores.

A precariedade no emprego em Portugal
tem sido abordada sociologicamente a partir
de multiplos prismas, sublinhando-se a rela-
¢do entre precarizagdo, novas desigualdades
de classe (Estanque, 2005) e o aumento da po-
breza (Diogo, 2012). Analisando-se o impacto
da precariedade no quotidiano, na diminuigao
das margens de agao coletiva, na degradagao de
carreiras contributivas, nas percepgoes de jus-
tica, na participacgao politica e nas projegoes de
futuro (Carmo; Matias, 2019); ou estudando-a,
por exemplo, a partir das vivéncias subjetivas,
dos percursos e do discurso vivido de quem se
encontra — e resiste — a esses “regimes de pre-
cariedade” (Carmo et al., 2021). Varias pesqui-
sas problematizaram os desafios que algumas
dessas transformacoes no mundo laboral colo-
caram ao mundo sindical (Estanque; Ferreira,
2002), analisando criticamente as estratégias
do sindicalismo portugués face a uma “nova
questdo social” marcada pela multiplicagdo de
estatutos precarios e pela instalagdo de um de-
semprego estrutural (Estanque; Costa, 2011),
indagando a utilizacao de diferentes recursos
de poder — estrutural, associativo, institucio-
nal, societal — por parte das organizacoes de
trabalhadores para resistirem, entre outras di-
namicas, a precarizacao do trabalho em setores
com tradicdo de organizacao coletiva (Costa,
Estanque, Fonseca e Silva, 2020) ou estudando
a emergéncia de organizacoes de precarios e de
novos movimentos sociolaborais nas primeiras
décadas do século XXI (Estanque; Costa, 2012;
Soeiro, 2015; Fonseca, 2016).

A imigracgao laboralmente induzida para
Portugal é parte desse fendmeno e inscreve-se
na matriz histérica das relagoes coloniais do
pais, com a proveniéncia de contingentes de
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trabalhadores dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (Palop). Numa primeira
fase, a partir do final da década de 1960, fo-
ram trabalhadores, sobretudo, de Cabo Verde
e, numa segunda fase, ap0s os processos de in-
dependéncia daqueles paises, a partir de 1975,
houve maior diversificagao (Baganha; Ferrao;
Malheiros, 2002). E possivel ainda hoje iden-
tificar as formas de segmentagdo do mercado
de trabalho em fungado das nacionalidades
e verificar, no mundo do trabalho em Portu-
gal, a reproducao de padrées de colonialidade
(Quijano, 1992), isto €, os efeitos duradouros e
estruturais do colonialismo em contexto pos-
-colonial, por formas nao capitalistas de ex-
ploracdo, pela divisao racial do trabalho, pela
desigualdade salarial ou pela subalternizagao
com base na nacionalidade e etnicidade. Essa
dimensao articula-se com outras: o desempre-
go, a espacializagdo das desigualdades urba-
nas, a precariedade habitacional e a maior vul-
nerabilidade a violéncia policial - incluindo a
que mata — nos territorios da classe trabalhado-
ra racializada (Alves, 2022).

A participagao elevada dos estrangeiros
residentes no mercado de trabalho portugués
é marcada, de facto, por multiplas precarieda-
des, reproduzindo-se em Portugal a tendéncia
internacional de disponibilidade dos trabalha-
dores migrantes para desempenharem tarefas
menos atraentes do ponto de vista da remune-
racao, dos horérios, dos ritmos de trabalho, e
estando essa populacéao, apesar da heterogenei-
dade que a constitui, concentrada maioritaria-
mente em ocupagoes de baixo estatuto, menos
qualificadas e mais arriscadas — construgéo ci-
vil, trabalho doméstico remunerado, limpezas,
hotelaria, restauragao —, cujo quotidiano labo-
ral é particularmente marcado pela informali-
dade e por deficientes condigoes de higiene e
seguranga no trabalho (Peixoto, 2011; Pereira,
2014; Oliveira; Pires, 2010; Oliveira, 2023).

Nao apenas o estatuto laboral precario,
mas também o estatuto de cidadania dos mi-
grantes torna-os particularmente vulneraveis
a praticas de discriminagdo. As dificuldades

de integragdo sao potenciadas pela reprodugao
de desigualdades estruturais; pelas barreiras
linguisticas, particularmente quando as ativi-
dades profissionais implicam necessidades de
comunicagao; por situagoes de discriminagao
no acesso ao mercado de trabalho; pelas for-
mas de contratagao; pelo desconhecimento
sobre os enquadramentos legais do trabalho e
menor acesso a informacgao acerca de direitos e
deveres dos trabalhadores; pela menor capaci-
dade reivindicativa; pela normalizagao de cer-
tas formas de discriminagao e pela indulgén-
cia de algumas entidades face a elas (Oliveira,
2023; Gobis; Marques; Valadas, 2018). Os movi-
mentos sindicais tém muitas vezes dificuldade
em aproximar-se desses trabalhadores. Tam-
bém por isso, muito embora as duas centrais
sindicais — Confederagdo Geral de Trabalhado-
res Portugueses — Intersindical Nacional (CG-
TP-IN) e Uniao Geral de Trabalhadores (UGT)
— tenham departamentos especificos para lida-
rem com a questao das migragoes, os trabalha-
dores migrantes sdo frequentemente mais re-
presentados por associagoes de imigrantes do
que por sindicatos (Pereira, 2014; Soeiro, 2022;
Kolarova; Peixoto, 2009). E possivel dizer que
o principal esforgo do movimento sindical
portugués sobre essa matéria se concentrou,
nas ultimas décadas, particularmente no inicio
dos anos 2000, nas questoes da legalizagdo dos
trabalhadores imigrantes. Como assinalaram
Kolarova e Peixoto (2009), num estudo sobre
sindicatos e imigragdo em Portugal, os sindi-
catos tiveram um papel relevante na estrutura-
¢ao das politicas de imigragao, participando da
sua elaboragao e sendo-lhes atribuido inclusi-
vamente, por algumas leis de imigragdo, um
papel institucional na comprovagdo da exis-
téncia de relagoes de trabalho para a obten-
¢ao de autorizagao de residéncia. Muito mais
residual foi, contudo, ainda segundo aqueles
autores, a sua atencao as “questdes de ordem
laboral”, verificando-se na pratica “a auséncia
dos assuntos desses trabalhadores [migrantes]
na negociagdo colectiva” (Kolarova; Peixoto,
2009, p. 124)
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Para desenvolvermos um olhar sobre a
precariedade no Portugal contemporaneo, pa-
rece-nos impossivel nao dar o devido destaque
a questdao das migracoes, da divisao interna-
cional do trabalho e da racializagdo de deter-
minadas atividades em que existe uma grande
presenca de migrantes, bem como as desigual-
dades engendradas pela articulagio entre clas-
se, origem nacional e pertenga étnico-racial. A
imigragdo assume hoje uma dimensao maior
do que nunca em Portugal e corresponde a uma
transformacao de fundo e a um grande desafio
a todos os niveis. Em 2023, foi alcangado um
namero inédito de cidadaos estrangeiros titu-
lares de autorizagao de residéncia: 1.044.606,
o que corresponde a mais que uma duplica-
¢do numa década (Agéncia para a Integragao,
Migragoes e Asilo, 2024; Oliveira, 2023). Se a
populagdo estrangeira representava ja 7,5% da
populagdo residente em Portugal em 2022, o
impacto em termos laborais e de contribuintes
para o sistema de segurancga social era ainda
mais relevante: 682.719 pessoas singulares de
nacionalidade estrangeira com contribuigoes
pagas ao sistema de seguranga social em 2022,
ou seja, 13,5% do total de contribuintes de Por-
tugal, um niimero também recorde.

A importancia desse fenémeno néo re-
sulta apenas da sua expressdo quantitativa. O
facto é que parece haver um ntmero cada vez
maior de trabalhadores migrantes que vao sen-
do atirados para fora da cidadania salarial, de-
signadamente os trabalhadores da agricultura
intensiva em Odemira, no litoral alentejano ou
da apanha ilegal de améijoa no Rio Tejo; os tra-
balhadores de novo tipo da era digital, com os
motoristas e estafetas das plataformas digitais
a cabega; ou as trabalhadoras domésticas re-
muneradas e as profissionais das empresas de
cuidados domicilidrios. O crescimento dessas
situacoes de precariedade, ainda que dé origem
a novas formas de mobilizagdo, nao parece ser
acompanhado por um recrudescimento da filia-
¢ao sindical dentro desses segmentos do mun-
do do trabalho, embora existam alguns sinais de
aproximacao e de preocupagao sindical com es-
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sas realidades, que adiante teremos oportunida-
de de indicar. Por outro lado, mudangas no tipo
de fluxos migratérios — com maior presenga de
imigrantes sem a proximidade cultural, linguis-
tica e religiosa das primeiras vagas migratorias
dos Palop ou da Unido Europeia (UE) — e um
novo contexto politico, a partir de 2019 — com
a presencga institucional da extrema-direita no
Parlamento? e uma presenga cada vez maior na
esfera publica dos seus argumentos e narrativas
— parecem estar a introduzir alteragbes numa
opinido publica historicamente favoravel a imi-
gragao, alimentando novas tensdes em alguns
setores (como assinalamos a propoésito do trans-
porte de passageiros) e legitimando comporta-
mentos de édio face a trabalhadores migrantes.
A recente adogao, pelo governo portugués, de
medidas restritivas no acesso a mecanismos de
regularizagdo, com a eliminagdo do mecanis-
mo da “manifestagdo de interesse” (Henriques,
2024a), e a sugestao, por parte de responsaveis
politicos, de uma relagdo entre imigragao e
“sentimento de inseguranga” (Montenegro [...],
2024) reforgam esse quadro.

NOTA METODOLOGICA

No ambito deste trabalho, recorremos a
combinagao de dados primérios e secundarios,
privilegiando uma abordagem qualitativa. Foi
efetuada uma ampla recolha de dados estatisti-
cos disponibilizados por fontes oficiais por for-
ma a permitir a caracterizagao mais atualizada
e precisa possivel das caracteristicas sociode-
mogréficas da forga de trabalho imigrante, das
suas caracteristicas e da sua integragao no mer-
cado de trabalho portugués e dos dados acerca
da discriminagdo com base étnico-racial. Para

* Nas eleigoes legislativas de outubro de 2019, o partido
CHEGA, organizagao de extrema-direita fundada em abril
daquele ano, elegeu um deputado, num Parlamento forma-
do por 230. Nas eleigoes legislativas de 2022, a represen-
tagao parlamentar do partido cresceu para 12 deputados.
Ap6s a demissao do governo de maioria absoluta do Parti-
do Socialista em novembro de 2023, o CHEGA conquistou
mais de um milhdo de votos e elegeu 50 parlamentares,
ou seja, mais de um quarto dos assentos disponiveis, nas
eleigoes legislativas de margo de 2024.
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essa caracterizagao, procedeu-se também a re-
visdo da literatura sobre o tema e ao recurso a
contetdos da imprensa escrita. Esses elemen-
tos de enquadramento foram complementados
com a andlise documental das diretivas euro-
peias, de instrumentos de politica publica e
dos planos de agao das duas centrais sindicais
portuguesas (CGTP e UGT), concentrando o
enfoque analitico na questdo dos trabalhadores
migrantes e do combate ao racismo. Fez-se tam-
bém o levantamento e a analise de contetdo de
clausulas de sete Instrumentos de Regulamen-
tacdo Coletiva de Trabalho (IRCTs) de quatro
setores onde existe uma mais elevada percenta-
gem de trabalhadores migrantes: as atividades
de administragao e servigos de apoio; o setor
do alojamento, restauracao e similares; o setor
da construgao; e as industrias transformadoras.
O trabalho empirico beneficiou ainda de uma
abordagem de tipo etnogréfico, assente em
observagao participante de manifestagoes de
trabalhadores de plataformas digitais e da ob-
servacao dos grupos de WhatsApp desses tra-
balhadores, bem como de informacgdes obtidas
junto de informantes privilegiados no setor do
delivery e do transporte de passageiros através
de plataforma digital, designadamente dirigen-
tes de coletivos informais e gestores de grupos.
Sao utilizados, no presente artigo, excertos
anonimizados de comunicagbes nos grupos de
WhatsApp, cuja pesquisa se fez por palavras-
-chave, e foi analisado o Diario da Assembleia
da Republica relativo a uma sessao de debate
sobre a regulamentacdo do trabalho em plata-
formas, cujo contetido foi analisado e é mobili-
zado para o presente artigo.

A PRESENCA DE TRABALHADO-
RES MIGRANTES EM PORTUGAL:
segmentacao e desigualdades étni-
co-raciais

Nos tltimos inquéritos europeus de
cujos dados dispomos, Portugal constava ainda
no grupo de paises com opinides genericamen-

te favoraveis a imigragao. No inquérito social
europeu de 2018, este destacou-se como o pais
europeu onde havia mais a percepgao de que a
imigracao é boa para a economia — com um va-
lor médio de 6,3 (numa escala de 0 a 10), segui-
do da Irlanda (6,2) e da Suica (6,2) — e incluia-se
no restrito nimero de paises em que a maioria
da populagao é da opinido de que os imigrantes
néo sdo uma sobrecarga para a seguranca social
(Oliveira, 2023). Para esta realidade, contribui-
rao, entre outros fatores, a circunstancia de a
populacdo estrangeira ser maioritariamente
constituida por individuos com afinidades cul-
turais, linguisticas e religiosas — note-se o peso
dos brasileiros e dos cabo-verdianos, por exem-
plo — e o facto de a imigragao para Portugal ser
essencialmente de pessoas em idade ativa, com
elevadas taxas de contribuicao para a seguran-
¢a social e pouca dependéncia de beneficios
sociais. Todavia, essa situacdo nao é estatica
nem isenta de contradicées. E preciso atender
as mudangas em curso no perfil da imigragao
em Portugal. Ao mesmo tempo, deve assinalar-
-se a permanéncia de grandes desigualdades
entre portugueses e residentes estrangeiros no
mundo do trabalho e a persisténcia de fen6me-
nos de discriminagéo.

A composigao da forga de trabalho mi-
grante em Portugal é cada vez mais diversa,
com um forte componente de pessoas oriun-
das do Brasil e com uma presenca crescente
de imigrantes de paises da Asia. As naciona-
lidades estrangeiras mais representadas na
classe trabalhadora — medidas pelo namero
de pessoas com contribuigdes para a seguran-
¢a social, ou seja, excluindo as situagbes de
trabalho informal, sobre as quais é dificil ter
dados — eram, em 2022, a brasileira (40,5% do
total de contribuintes estrangeiros), seguida
da indiana (8,2%, sendo que ha dez anos era
uma nacionalidade praticamente inexistente),
a cabo-verdiana (3,8%, registrando-se uma di-
minuigao nos tltimos anos), a angolana (3,1%)
e a ucraniana (3% do total de contribuintes es-
trangeiros, quando haviam sido mais de 20%
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ha uma década). No universo de contribuintes
estrangeiros, os cidadaos oriundos dos paises
do subcontinente indiano representavam ja
24,1% em 2022 (Oliveira, 2023). Nalguns ca-
sos, o numero de contribuintes desses paises
é superior ao dos residentes da mesma nacio-
nalidade (159 para cada 100, no caso dos in-
dianos; Oliveira, 2023), uma vez que, apesar
de fazerem descontos para a Seguranga Social,
muitos imigrantes aguardam ainda a regulari-
zagao ou titulo de residéncia no pais, o que se
traduz na precariedade do seu estatuto de ci-
dadania em Portugal, com efeitos em todas as
esferas da vida.

O ultimo relatorio Indicadores de Inte-
gragdo de Imigrantes aponta para a persistén-
cia da segmentagdo do mercado de trabalho
portugués em fungdo da nacionalidade, suge-
rindo a existéncia de uma relagao entre pre-
cariedade laboral e trabalho migrante, com os
trabalhos oferecidos a imigrantes a serem mais
precarios e mais expostos a instabilidade na re-
lagdo laboral. As principais desigualdades que
afetam os trabalhadores imigrantes podem ser
sistematizadas a partir das estatisticas oficiais:
i) os trabalhadores estrangeiros estdo mais re-
presentados nos grupos profissionais da base
da hierarquia das ocupagoes; ii) ha entre os
trabalhadores imigrantes maior prevaléncia de
sobrequalificacao relativamente as atividades
exercidas; iii) auferem remuneragoes global-
mente mais baixas que o total de trabalhadores
do pais (menos 5,3% em média, em 2021; mas
menos 35% em média se a comparacgao for, por
exemplo, com os cidaddos do Nepal, para o
mesmo ano; ou menos 35% para os do Ban-
gladesh; ou menos 31% no caso dos indianos);
iv) tém vinculos mais precérios (por exemplo,
apenas 13,5% dos indianos tinham contrato
sem termo em 2021; ou 34,2% dos brasileiros,
no mesmo ano); v) encontram-se mais expostos
a acidentes de trabalho mortais e ndao mortais;
e vi) apresentam maiores taxas de desemprego
que os nacionais (Oliveira, 2023).

Os dados disponibilizados assinalavam,
relativamente ao ano 2021, a sobrerrepresenta-
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¢ao de trabalhadores estrangeiros em trés Gru-
pos Profissionais (GP), verificando-se a con-
tinuidade de uma tendéncia com pelo menos
duas décadas. Estes correspondem aos grupos
de base do mercado de trabalho portugués: i)
trabalhadores qualificados da industria, cons-
trugao e artifices; ii) operadores de instalagoes
e maquinas e trabalhadores da montagem; e
iii) trabalhadores nao qualificados. Metade
dos trabalhadores, por conta de outrem estran-
geiros, concentrava-se nesses grupos (50,9%),
sendo que 30,8% estava inserido no grupo pro-
fissional dos trabalhadores nao qualificados (o
GP 9). O peso significativo de trabalhadores
ndo qualificados entre os trabalhadores por
conta de outrem estrangeiros tem implicagoes
particulares, dado que o trabalho néo qualifi-
cado esta associado a graus elevados de preca-
riedade no emprego que resultam de contratos
de trabalho a termo certo ou incerto, baixos sa-
larios, protegao social reduzida, mas também
a niveis mais baixos de satisfagdo no emprego
decorrentes de contetdos funcionais desinte-
ressantes, penosos, monoétonos e da auséncia
de perspectivas de carreira. E importante des-
tacar que, entre 2011 e 2021, o incremento da
concentragdo de trabalhadores estrangeiros no
GP 9 foi de +70,2%.

Como se esperaria, ha determinadas na-
cionalidades mais presentes nesse grupo pro-
fissional dos trabalhadores nao qualificados, o
que revela as desigualdades internas, em fun-
¢ao das origens nacionais, dentro da populagao
estrangeira residente em Portugal. De facto, se
no total de estrangeiros, ha 30,8% nesse gru-
po, se considerarmos apenas os imigrantes
do Nepal a percentagem sobre para 58,2%, da
Guiné-Bissau para 54,7%, de Cabo Verde para
44,5% e da India para 44,2% (Oliveira, 2023).
Sao também estas as nacionalidades com maior
distdncia negativa face a média de rendimentos
da populagao estrangeira. Ou seja, continua a
registar-se uma ligagao dos trabalhadores imi-
grantes, particularmente de certos grupos racia-
lizados, aos trabalhos mais exigentes, perigosos
e “sujos” (demanding, dangerous and dirty), o
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que sublinha que as economias capitalistas nao
apenas requereram historicamente certas pré-
-condicbes nao econdmicas que estruturaram a
opressao racial e patriarcal, como reproduzem
e acentuam ainda hoje mecanismos de expro-
priacao racializada (Fraser, 2022). Nesta linha,
nao é de admirar que sejam as profissoes simul-
taneamente racializadas e feminizadas aquelas
em que a remuneracdo base média é a mais
baixa de todas: os dois subgrupos mais mal
pagos do conjunto dos trabalhadores por conta
de outrem em Portugal sdo o dos trabalhado-
res dos cuidados pessoais e similares (688,66€
em 2021) e dos trabalhadores da limpeza (689€
em 2021), em que predominam mulheres imi-
grantes; e o dos trabalhadores nao qualificados
da agricultura (699,03€), onde se concentram
trabalhadores provenientes do subcontinente
indiano (Oliveira, 2023).

No dominio da inspegao laboral, tem-se
podido comprovar essas desigualdades. A Au-
toridade para as Condigoes do Trabalho (ACT)
tem identificado fenémenos de trafico de seres
humanos para exploragao laboral ou trabalho
forgado e realidades de abuso em varios seto-
res onde os imigrantes sdo a forga de trabalho
predominante, particularmente na agricultura.
Como refere a ACT, “é neste setor de atividade
[agricultura] que tem vindo a detetar as piores
condigbes de exploragdo laboral” (Atividade
de Inspegao do Trabalho, 2020, p. 175). Vale
referir que este é também um setor onde se ve-
rificou um aumento de 223% de trabalhadores
estrangeiros entre 2011 e 2021, quando o cres-
cimento dos trabalhadores portugueses foi de
24% no mesmo periodo (Oliveira, 2023).

A racializagdo tem também expressdo
em termos de discriminacao. Sete por cento
dos individuos de origem da Africa Subsaa-
riana “declararam ter tido experiéncias de dis-
criminacado com base na sua origem étnica e
23% com base na sua cor de pele” (Oliveira,
2023, p. 309-310). O caso dos ciganos portu-
gueses deve ser referido. Trata-se do grupo
com maiores niveis de desemprego (46% de
taxa de desemprego) e com grandes niveis de

discriminagao: mais de metade da populacgao
cigana residente em Portugal j4 experienciou
situacoes de discriminacéao, 4 em cada 5 perce-
ciona a existéncia de discriminagao com base
na origem étnica e quase 3 em cada 4 afirmam
que este tipo de discriminagédo é frequente ou
muito frequente (European Anti Poverty Net-
work, 2024). Episodios de violéncia relativa-
mente inéditos tém surgido no espago ptublico,
designadamente contra imigrantes do subcon-
tinente indiano e também de origem africana.
E disso exemplo a tortura de trabalhadores imi-
grantes provenientes do Bangladesh, Nepal e
Paquistdo, em Odemira, no Alentejo, por parte
de militares da Guarda Nacional Republicana,*
em 2021, num total de 33 crimes de alegados
maus-tratos, com filmagens de humilhacao e
agressao, incluindo agentes das forgas de se-
guranca a obrigar trabalhadores estrangeiros a
inalar gas pimenta pela boca e pelo nariz (Mili-
tares [...], 2021). Ou as mais recentes agressoes
violentas de trabalhadores imigrantes argeli-
nos, marroquinos e venezuelanos, no Porto,
com a invasao de domicilio e espancamento de
residentes estrangeiros com paus por milicias
de extrema-direita, em maio de 2024 (Henri-
ques, 2024b; Oliveira, 2024).

COMBATE AO RACISMO E IN-
TERVENGCAO SINDICAL: diretivas
europeias, planos nacionais e os
programas das centrais sindicais

Se a precarizagdo tem andado a par de
um bloqueamento progressivo da negociagao
coletiva, com o recuo das taxas de sindicali-
zagdo e da cobertura por convengoes coleti-
vas atualizadas, esse fenémeno é ainda mais
acentuado em todos os grupos mais distantes
dos mecanismos de voz coletiva e das formas
instituidas de representagao dos trabalhado-

* A Guarda Nacional Republicana é uma forga de seguran-
ca de natureza militar, constituida por um corpo especial
de tropas e dotada de autonomia administrativa, com ju-
risdigao em todo o territério nacional portugués e ainda
no mar territorial.
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res. Em Portugal, o nimero de trabalhadores
sindicalizados recuou de 1.487 mil em 1978
para 615 mil em 2019 e a taxa de cobertura das
convengoes coletivas atualizadas ou de novas
convengoes coletivas era de apenas 30% em
2018, quando rondava os 60% uma década an-
tes, sendo bastante inferior a taxa de cobertura
das convengoes coletivas em vigor em ambos
os casos® (Lima; Naumann, 2023). A presenga
crescente de imigrantes na forga de trabalho
em Portugal e a imbricagdo entre exploragao
de classe, dominacgao patriarcal e discrimina-
¢do racista colocam desafios ao movimento
sindical. Mas estarao os sindicatos a respon-
der a essas questoes? Tém desenvolvido uma
concepgao da classe trabalhadora atenta a es-
sas questdes? Tém incorporado o combate an-
tirracista nas suas agendas sindicais? E como
respondem a comandos institucionais vindos
do Estado nacional e da UE?

A Comissao Europeia (CE) langou, em
setembro de 2020, o Plano de Agao contra o
Racismo 2020-2025
2020).° Este assenta na rejeicdo de qualquer

(European Comission,

forma de discriminagao baseada na origem ra-
cial ou étnica. O plano de agao estabelece uma
série de medidas com o objetivo de intensificar
a agdo, dar voz as pessoas oriundas de mino-
rias raciais ou étnicas e congregar os esforgos
de diferentes atores numa estratégia comum
focada no combate eficaz do racismo. Na area
do emprego, a ténica é colocada na proibigao
da discriminagdo com base no sexo, origem
racial ou étnica, deficiéncia, idade, orientagao

’ Existe uma diferenga entre o chamado “stock and flow”
das convengoes coletivas. O nimero de convengoes cole-
tivas em vigor é superior ao niimero de novas convengoes
celebradas ou atualizadas, o que significa que podem en-
contrar-se em vigor convengdes que nao sao atualizadas
ha varios anos. A taxa de cobertura total pode, por isso,
nao retratar fielmente o maior ou menor dinamismo da
negociagao coletiva.

5 EU Anti-racism Action Plan 2020-2025 - European Com-
mission (europa.eu). O plano é suportado por fundos euro-
peus destinados a promover o desenvolvimento de infra-
estruturas e a igualdade de acesso ao mercado de trabalho,
aos cuidados de satde e sociais, a habitagdo e a servigos
de educacao e formacao de elevada qualidade, nao segre-
gados e inclusivos, em especial para os grupos desfavo-
recidos. Na sua base, encontram-se as preocupagoes com
o impacto do preconceito étnico-racial no acesso as areas
referidas.
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sexual e religiao ou crenca. E esperado que
os Estados-membros desenvolvam e adotem
planos de agdo nacionais contra o racismo e a
discriminagao racial com base nas orientagoes
plasmadas no plano da CE. E, ao fazé-lo, de-
vem ter em conta os contextos e especificida-
des nacionais. Estd ainda prevista a producao
de relatérios nacionais sobre a implementagao
dos planos.

A discriminagdo no mercado de tra-
balho, na procura de emprego ou no local de
trabalho, motivada pela origem étnica ou por
um background imigrante, é uma preocupagao
antiga em documentos da CE, consubstancia-
da na Diretiva da Igualdade Racial” de 2000.
Esta moldou a protegao legal contra a discrimi-
nagdo baseada na origem étnica ou racial du-
rante duas décadas, proibindo a discriminagao
direta ou indireta com base na origem racial
ou étnica nas areas do emprego e da ocupagao
profissional, nomeadamente.

Dois pontos da diretiva sao particular-
mente importantes para as relagoes coletivas
de trabalho e abrem as portas ao combate a
desigualdade e ao preconceito étnico-racial
também por meio de IRCTs. Os pontos 23 e 27
da diretiva recomendam, resumidamente, a
promogao do didlogo social e a aplicagao pelos
atores das relacoes coletivas de trabalho (sin-
dicatos/confederagoes sindicais e organizagoes
de empregadores) dos pontos da diretiva que
sdo do A&mbito das convencodes coletivas. Os Es-
tados-membros devem, assim, promover o dia-
logo social com vista a igualdade de tratamen-
to de diversas formas, designadamente através
da negociagao coletiva (Artigo 11).8
7 Diretiva 2000/43/CE do Conselho de 29 de junho de 2000
Diretiva - 2000/43 - EN - EUR-Lex (europa.eu).

8 Artigo 11 (Dialogo social): 1. Os Estados-Membros to-
marao as medidas adequadas para, de acordo com as suas
tradigoes e praticas nacionais, promoverem o didlogo so-
cial entre os parceiros sociais, com vista a promogao da
igualdade de tratamento, designadamente através da mo-
nitorizagao das praticas no local de trabalho, de conven-
¢oes coletivas, de cédigos de conduta, da investigagdo e
do intercambio de experiéncias e boas préticas. 2. Sem-
pre que compativel com as respetivas tradigoes e praticas
nacionais, os Estados-Membros incentivarao os parceiros
sociais, sem prejuizo da respetiva autonomia, a celebrar,
ao nivel apropriado, acordos que estabelegam regras de
combate a discriminagdo nos dominios referidos no artigo
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Em julho de 2021, o XXII Governo Cons-
titucional aprovou o Plano Nacional de Com-
bate ao Racismo e a Discriminagdo 2021-2025.°
Considerado como um dos quatro desafios es-
tratégicos no 4mbito da coesdo social e nacio-
nal, vem responder ao repto langado pelo Plano
de Acdo da Uniao Europeia contra o Racismo
2020-2025, da CE. Foi apresentado no periodo
pos-pandemia covid-19, reforgando, nesse con-
texto, o principio da igualdade e o da proibi-
¢ao da discriminacao em razao de ascendéncia,
sexo, raga, lingua, territério de origem, religiao,
convicgoes politicas ou ideoldgicas, instrugéo,
situacado econémica, condicao social ou orien-
tacdo sexual, concretizados nomeadamente
através do Cédigo do Trabalho (CT), do Cddigo
Penal e da Lei n°® 93/2017, de 23 de agosto.* O
CT portugués contém, de facto, disposicoes ge-
rais sobre igualdade e ndo discriminacéo (arti-
gos 23 a 28), definindo conceitos em matéria de
igualdade e nao discriminacéao, os principios e
efetivagao do direito a igualdade no acesso ao
emprego e no trabalho, bem como as situagoes
a que se aplica a proibicao de discriminagao.

A concretizagdo da igualdade e da nao
discriminagdo é um dos objetivos do plano na-
cional de combate ao racismo. O outro é o re-
forgo dos meios destinados a prevengao e com-
bate ao racismo através de medidas transver-
sais e direcionadas. O plano estrutura-se em
torno de quatro principios: (i) desconstrugao
de estereétipos; (ii) coordenagio, governanga
integrada e territorializacgao; (iii) intervengéao
integrada no combate as desigualdades; e iv)
interseccionalidade. A érea 4 do plano é dedi-
cada ao Trabalho e Emprego e contempla nas
atividades propostas, entre outras, a identifi-
cagdo de clausulas de IRCTs e de boas praticas
3.0 que estejam incluidos no &mbito da negociagao cole-
tiva. Estes acordos respeitarao os requisitos minimos es-

tabelecidos na presente diretiva e as pertinentes medidas
nacionais de execugao.

¢ Portugal contra o Racismo - PNCRD 2021-2025 (Resolu-
¢ao do Conselho de Ministros n° 101/2021).

10 Estabelece o regime juridico da prevencgao, da proibigao
e do combate a discriminagdo, em razao da origem racial e
étnica, cor, nacionalidade, ascendéncia e territério de ori-
gem, cuja aplicagdo é acompanhada pela Comissao para a
Igualdade e contra a Discriminagao Racial.

dos parceiros sociais, em matéria de prevengao
e combate a discriminacao étnico-racial.

A leitura conjunta do plano nacional
e do plano da CE, tendo em linha de conta a
existéncia da Diretiva da Igualdade Racial ja
referida, chama a atengao para o objetivo de
envolvimento dos parceiros sociais e inscrigao
do combate ao racismo e a discriminagao na
agenda da negociagao coletiva. O didlogo so-
cial e a negociagao coletiva sdo importantes
instrumentos de efetivagdo dos direitos labo-
rais e humanos e de exercicio da justiga social
no contexto das relagoes laborais e do mer-
cado de trabalho. Todavia, este é um terreno
até agora pouco explorado, principalmente no
que diz respeito aos contetidos de convengoes
coletivas. Tampouco é conhecido o resultado
do levantamento das clausulas existentes em
IRCTs a esse proposito, que se previa ser pro-
movido no quadro do plano nacional, a cargo
da Diregao-Geral do Emprego e das Relagbes
de Trabalho (DGERT) e da Organizagao Inter-
nacional do Trabalho em Lisboa (OIT Lisboa).

O dialogo social e a negociagao coletiva
estiveram desde sempre ao servigo dos obje-
tivos da justiga, do progresso e da coesao so-
cial, para além de surgirem associados a niveis
mais elevados de igualdade e equidade, mer-
cados de trabalho mais inclusivos, bem como
de progresso social e desenvolvimento susten-
tavel (Molina; Pedersini, 2022; Picot; Pedersen,
2024; OECD, 2019). Serao, por isso, veiculos
fundamentais para a promogédo de agendas de
igualdade e de ndo discriminagdo no mundo
do trabalho, evitando porventura que se acres-
cente mais desigualdade a desigualdade, mas
também mais discriminagao a que o trabalho
precério ja transporta e ajuda a reproduzir. Por
isso, importa perceber que alcance podera ter
o plano de combate ao racismo e a discrimina-
¢ao aprovado na sua vertente de didlogo social
e negociagdo coletiva, ja que esta é enunciada
como uma prioridade antiga ao nivel de dife-
rentes documentos da CE.

Por outro lado, ao falar de didlogo social e
negociagao coletiva, é inultrapasséavel dar aten-
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¢ao aos atores sindicais e a representagdo cole-
tiva dos trabalhadores. Ja aqui foi referido que
tanto a CGTP como a UGT possuem departa-
mentos que lidam com a questao das migragoes.
No caso da CGTP, a existéncia da Comissao Na-
cional de Trabalhadores Imigrantes na estrutura
da central é prevista no Artigo 54 dos estatutos,
enquanto estrutura especifica de interligagdo
da atividade dos sindicatos e da CGTP com os
imigrantes, e a luz verde a sua constituigdo foi
dada no plano de agéo para o quadriénio 2016-
2020.** Reconhecendo a exploragdo e as mas
condigoes de trabalho — e de vida, com restrigao
de acesso a bens e servigos essenciais, como se-
jam a satde, educacao, habitagdo etc. — de que
os trabalhadores imigrantes sdo muitas vezes
vitimas, os objetivos passam por dar continui-
dade ao trabalho sindical junto desse segmento
de trabalhadores, com vista a efetivagao de di-
reitos e combate de todas as formas de discri-
minacao, bem como dinamizar a sindicalizacgao
e a eleicdo de representantes sindicais entre os
trabalhadores imigrantes.

O combate ao racismo e a discriminagao
aparece também, por exemplo, nos planos de
agdo nos anos mais recentes. Naquele que se
refere ao quadriénio 2024-2028, reforga-se a
atualidade da questao da (acrescida) explora-
¢do a que muitos imigrantes se encontram su-
jeitos, as mas condigoes de trabalho (horarios
desregulados, insalubridade, vinculos preca-
rios...) e os baixos saladrios, bem como as con-
digbes indignas em que vivem ou sao alojados
por quem lhes oferece trabalho, chamando a
atencdo para a necessidade da regularizagao
dos estatutos de permanéncia e de trabalho
para que lhes seja possivel aceder a direitos
sociais e laborais e em igualdade de condigoes
com os trabalhadores nacionais. Esse plano

11 A intervengao da CGTP-IN no ambito das questées liga-
das a imigracdo é, obviamente, anterior. No relatdrio de
atividades relativo ao quadriénio 2012-2016, é referida a
intervencao da central sindical sobre a situacéao e legisla-
¢ao relativa aos imigrantes, a sua participagdo na comissao
especifica da Confederagao Europeia de Sindicatos (CES)
(Migragoes e Luta Anti-Racista), nos organismos nacionais
oficiais que integra - Comissao para a Igualdade e Contra
a Discriminagao Racial (CICDR) e Conselho para as Migra-
coes (CM), entre outras iniciativas.
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refere a eleigdo de trabalhadores imigrantes
como delegados sindicais e representantes
para a Segurancga e Satide no Trabalho (SST),
mas, sobretudo, como dirigentes sindicais. De
ressalvar que o combate ao racismo e a xenofo-
bia sao referidos explicitamente, afirmando-se
que “a acgdo solidaria anti-racista e anti-xe-
no6foba da CGTP-IN é essencial no combate a
fenémenos de racismo e xenofobia que levam
a discriminagao de muitos trabalhadores imi-
grantes” (CGTP-IN, 2024).

No caso da UGT, a Resolugao Programa-
tica e Programa de Agéo, aprovada no 14° Con-
gresso (2022), faz referéncia ao acolhimento
dos imigrantes e ao seu papel na sustentabi-
lidade da seguranca social, muito embora nao
tenha nenhuma referéncia ao racismo nem

N

medidas concretas dirigidas a organizagao
daquele segmento da classe trabalhadora. As-
sim, afirma-se que é necessario “ter respostas
e politicas integradas para as populagoes mi-
grantes em termos de condigdes de trabalho,
de protegao social, de habitagdo, de infraes-
truturas de apoio, de educagao e de satde e
garantir o total envolvimento dos sindicatos e
demais parceiros sociais e da sociedade civil
em geral na construgdo, acompanhamento e
avaliacao de politicas e medidas. Tais politi-
cas nao devem esquecer que os imigrantes nao
constituem um custo ou um encargo para as
sociedades que os acolhem, constituindo antes
um elemento essencial para enfrentar os desa-
fios da sociedade e da demografia, contribuin-
do inclusivamente para a sustentabilidade do
sistema de seguranga social” (Unido Geral de
Trabalhadores, 2022, p. 66). No documento de
politica reivindicativa 2022-2023, nao hé pro-
postas especificamente dirigidas aos trabalha-
dores imigrantes.

Explorar o que nos dizem os planos
de agdo e relatérios de acdo da CGTP-IN e da
UGT naéo ilustra, obviamente, as estratégias
e atividades desenvolvidas pelo conjunto do
movimento sindical portugués no dmbito do
combate ao preconceito étnico-racial ou outras
discriminagoes e desigualdades decorrentes
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da condigdo de imigrantes. Tampouco é nos-
sa pretensao fornecer neste texto uma carac-
terizagdo e analise completas das mesmas, ou
um olhar mais exaustivo sobre o panorama das
organizagoes sindicais, tanto sindicatos profis-
sionais como federagoes setoriais, e as suas ex-
periéncias que cruzam diferentes tipos de desi-
gualdades e vulnerabilidades que se articulam
com a condicdo de migrante, com o racismo
e discriminagao/preconceito étnico-racial. No
entanto, é possivel assinalar um certo subde-
senvolvimento desses temas nos documentos
sindicais, particularmente no que diz respeito
a estratégias concretas de organizagido de mi-
grantes, de combate ao preconceito étnico-ra-
cial, ou de uma leitura mais global em torno do
modo como a racializagdo é instrumental no
regime de acumulagao capitalista atual. Vale
a pena, todavia, aferir a possivel contribuigao,
até ao presente, da negociagao coletiva para os
objetivos do combate ao racismo e discrimi-
nacéo. E o que faremos nas proximas secgoes.
Primeiro, em relagdo a presenga desses temas
e preocupacgoes nos IRCTs dos quatro setores
onde existem esses instrumentos e com maior
presenca de trabalhadores migrantes. Depois,
fazendo referéncia a dois setores onde néao
existe qualquer tipo de contratagao coletiva,
mas onde a presenga de trabalhadores estran-
geiros e de trabalho racializado é significativa.

CLAUSULAS “ANTIDISCRIMINA-
GAO” NA NEGOCIAGAO COLETIVA:
presencgas e auséncias no combate
ao preconceito étnico-racial

Os trabalhadores, por conta de outrem
estrangeiros em Portugal, concentram-se em
determinados setores de atividade. Os dados
existentes apontam para uma presenga con-
centrada em quatro setores de atividade com
maior nimero de trabalhadores em 2022'* —
1) Atividades de administracdo e de servigos

2.0 total de trabalhadores por conta de outrem estrangei-
ros era 322.028 em 2022.

de apoio (72.062); 2) Alojamento, restauragao
e similares (56.634); 3) Construgao (36 688);
e 4) Industrias transformadoras (36.090)."
Vale, portanto, a pena analisar os IRCTs nes-
ses mesmos setores, para indagar da presenga
de normas voltadas ao combate ao racismo e
a xenofobia. Os IRCTs sao, como se sabe, con-
tratos celebrados entre associacdes sindicais
e empregadores/associagoes de empregadores
que regulam varias matérias, nomeadamente,
condigoes de prestacao de trabalho, retribui-
¢do base para todas as profissdes e categoria
profissionais, deveres do empregador e do tra-
balhador, meios de resolucdo de conflitos co-
letivos, entre outras. Foram escolhidos IRCTs
correspondentes aos setores de atividade ante-
riormente identificados.

O setor em primeiro lugar em niimero de
trabalhadores por conta de outrem estrangeiros
é, como vimos, o das “atividades de administra-
¢ao e de servigos de apoio”. Esse setor é regula-
do por Portaria de Condigoes de Trabalho (PC-
T),'* nesse caso, para trabalhadores administra-
tivos.'s Entre as matérias reguladas, constam as
retribuigdes minimas mensais por profissoes e
categorias, duracao do trabalho semanal, con-

N

digoes de admissdo e de acesso a profissdo,

entre outras. Em nenhum ponto é feita qual-
quer referéncia a matérias relativas a racismo
ou discriminagdo ou introduzidas quaisquer

13 Ver: https://datalabor.pt/.

4 A portaria de condigoes de trabalho é uma fonte de di-
reito especifica do Direito do Trabalho, a qual se subordina
o contrato de trabalho (artigo 1° do Cédigo do Trabalho),
incluida nos instrumentos de regulamentagao coletiva de
trabalho de cariz nédo negocial - artigos 1.° e 2.° do CT. A
portaria de condigées de trabalho é emitida pelo ministro
da area laboral e pelo ministro responsavel pelo setor de
atividade, na sequéncia de um procedimento administra-
tivo, no qual se elaboram os estudos preparatérios dessa
portaria, a cargo de uma comisséo técnica (artigo 518.° do
CT). A elaboragao de uma portaria de condigoes de traba-
lho estd dependente da verificagao de diversos pressupos-
tos (artigo 517.° do CT): a) Contexto social e econémico
propicio (“quando circunstancias sociais e econdmicas
o justifiquem”); b) Inexisténcia de associagdes sindicais
ou de empregadores; e ¢) Impossibilidade de recurso a
portaria de extensdo. Entre as matérias abordadas numa
portaria de condicdes de trabalho poderao estar mudangas
na tabela salarial, a atualizagdo do subsidio de refeicao, a
duragio do trabalho, a duragao do periodo de férias etc.

5 As condigoes de trabalho dos trabalhadores administra-
tivos ndo abrangidos por regulamentacao coletiva especifi-
ca sao reguladas pela Portaria n° 182/2018 de 22 de junho.
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salvaguardas. Pode revelar-se problematico,
pois a PCT abrange vérias profissbes em que
se concentra um elevado nimero de trabalha-
dores imigrantes. Por outro lado, a sua emissao
foi em 2018, enquanto tanto o plano de agdo
nacional como o da CE sdo bastante recentes,
pelo que néo se esperaria vé-los ai necessaria-
mente plasmados. O certo é que todos aqueles
que sdo abrangidos por esta PCT, na auséncia
de outro IRCT negocial que aprofunde a maté-
ria da néo discriminagao “em funcao da nacio-
nalidade, origem étnica ou raga”, como é pos-
sivel encontrar em muitos desses instrumentos
— e ainda que sejam discutiveis os resultados
praticos da inclusao dessas formulagoes —, se
deparam com um vazio. Um vazio que, se nao
abre portas a normalizagao, corresponde pelo
menos a “um fechar de olhos”. Ao nada dizer
sobre praticas discriminatérias com base nas
caracteristicas mencionadas, a sua proibigdo
ndo é afirmada peremptoriamente, ficando a
discricao de empregadores e empresas como
se comportam, embora valham também nestas
matérias as disposigoes gerais da lei.

O setor do Alojamento, restauragao e
similares empregava, em 2022, 56.634 traba-
lhadores por conta de outrem estrangeiros.
Nele, existem varios Contratos Coletivos de
Trabalho (CCT) em vigor. O CCT entre a Asso-
ciagdo da Hotelaria, Restauragao e Similares
de Portugal (AHRESP) e a Federacao dos Sin-
dicatos da Agricultura, Alimentagao, Bebidas,
Hotelaria e Turismo de Portugal (FESAHT),®
para a restauragdo e bebidas, é dos mais im-
portantes pela extensdo da sua cobertura.
Abrange as relacoes de trabalho entre empre-
gadores que, no territério nacional, se dedi-
quem a atividade da restauragdo e bebidas,
parques de campismo e campos de golfe e tra-
balhadores ao seu servigo, uns e outros repre-
sentados pelas associagbes outorgantes, mas
como foi alvo de Portaria de Extensao (BTE n°
14/2023), a convengao coletiva pode ser apli-
cada, no todo ou em parte, a empregadores e
a trabalhadores integrados no dmbito do setor
16 Boletim do Trabalho e Emprego, n° 35, 22/9/2018.
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de atividade e profissional definidos. Foi re-
visto globalmente em 2012 (BTE n° 2/2012) e
as ultimas alteragdes que sofreu foi em 2022
(BTE n° 33/2022). Paradoxalmente, dado que
se trata de um dos setores que conta com mais
trabalhadores imigrantes, o CCT tem apenas
uma cldusula em que a sua contratagdo é
abordada - Cldusula 162 (Trabalhadores es-
trangeiros) — mas que pouco ou nada nos diz:
“A contratagdo de trabalhadores estrangeiros
é feita nos termos das disposigoes da respe-
tiva lei geral”. De 2012 a 2022, a cldusula em
apreco em nada foi alterada, nomeadamente
na sequéncia do plano nacional de combate
ao racismo (2021).

Também o trabalho em plataformas di-
gitais podera ser enquadrado nesse setor, pelo
menos no que diz respeito aos entregadores
de comida. Como se sabe, esse trabalho fun-
ciona como uma porta de entrada no mercado
de trabalho para segmentos da forga de traba-
lho que de outra forma estariam excluidos ou
que encontram mais obstaculos a sua incluséo
(Vallas; Schor, 2020), caso de muitos traba-
lhadores imigrantes. O setor do food delivery
(entrega de comida por estafetas) esta entre os
setores de atividade que mais cresceram du-
rante a pandemia de covid-19, mas os estudos
existentes sobre a representacao sindical e o
acesso a negociagao coletiva pelos estafetas do
food delivery sdo undnimes quanto as limita-
coes do sindicalismo dito tradicional nesse se-
tor (Alberti, 2016; Bertolini; Dukes, 2021; Keu-
ne, 2013; Prassl, 2018; Tassinari; Maccarrone,
2020; Vandaele, 2018; entre outros). Até este
momento, de facto, nao foi celebrada qualquer
convengdo coletiva, em Portugal, para o setor
da entrega de comida através de plataformas
digitais, nem adaptadas as clausulas existentes
nas convengdes mais antigas que enquadra-
vam os estafetas “pré-digitais”, embora haja
mobilizagoes nao sindicais de movimentos de
estafetas (Costa et al., 2022). Assim, os milha-
res de imigrantes que, em Portugal, ganham a
vida através da atividade de “estafeta” ndo po-
dem por esta via melhorar as suas condigoes
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de trabalho nem se ver protegidos face ao ra-
cismo e a discriminacao. Desde logo porque
nao esta sequer garantida a sua qualificagao la-
boral como trabalhadores por conta de outrem.

No setor da construgdo, o CCT entre a
Associagao dos Industriais da Construgao Civil
e Obras Publicas (AICCOPN) e o Sindicato da
Construgao, Obras Puablicas e Servigos (SETA-
COQP) e outros, tem vindo a ser alvo de varias
revisoes globais ao longo dos anos. A dltima
foi jd4 em 2024 (BTE n° 13/2024). Essa revisao
tem a particularidade de as partes assumirem o
compromisso de requerer a aplicagcao do CCT,
a partir da sua entrada em vigor, as empresas
e aos trabalhadores da construgao civil e obras
publicas nao filiados nos organismos outor-
gantes. O CCT abrange 7,6 mil empregadores
e 170 mil trabalhadores. Dos IRCTs aqui ana-
lisados, o referente ao setor da construcao é o
que mais desenvolve as questoes relativas a ou
com implicagbes sobre o racismo e a discrimi-
nagio, nomeadamente quanto a sua prevengao
e erradicagdo nos locais de trabalho.

O contrato coletivo de trabalho contém
varias clausulas relativas ao trabalho de es-
trangeiros ou apatridas (Capitulo IX, artigos
63 a 65) que definem as condigoes prévias de
contratagao (cumprimento das obrigagoes le-
gais relativamente a entrada, permanéncia ou
residéncia em Portugal), bem como a obriga-
toriedade da inscrigdo de determinados ele-
mentos no contrato de trabalho (por exemplo,
referéncia ao visto de trabalho ou ao titulo de
autorizagdo de residéncia ou permanéncia do
trabalhador em territério portugués). A Clau-
sula 65% reveste-se de interesse, pois vem re-
querer a comunicagao a ACT da celebragao de
contrato de trabalho com estes trabalhadores,
excluindo dessa obrigagdo os casos em que o
contrato é celebrado com cidadaos de paises
membros do Espago Econémico Europeu (EEE)
ou de outro Estado que consagre “a igualdade
de tratamento com cidadao nacional em maté-
ria de livre exercicio de atividade profissional”.
Tal cldusula parece introduzir discriminagao
em relagao a origem dos imigrantes dado que

a comunicagao apenas é feita no caso de imi-
grantes de um determinado grupo de paises.

A igualdade de tratamento e nao dis-
criminagao é abordada pela Clausula 79* (ca-
pitulo XV), que reforga o direito de todos os
trabalhadores a igualdade de oportunidades e
de tratamento no acesso ao emprego, a forma-
¢ao e promogao profissionais e as condigoes de
trabalho. Esta proibe ainda expressamente a
pratica, por parte do empregador, de qualquer
discriminagao, direta ou indireta, baseada, no-
meadamente, na ascendéncia, nacionalidade
ou origem étnica.'” Na pratica, trata-se da afir-
magdo de um principio que depende, na sua
aplicagdo nos locais de trabalho, da capacida-
de de as organizagoes sindicais e os delegados
sindicais nos locais de trabalho atuarem quan-
do necessario e de se oporem a praticas nao
consentaneas.

Algumas das organizagoes sindicais do
setor sdo bastantes ativas no que diz respeito
aos trabalhadores migrantes, tanto imigrantes
como emigrantes. No dmbito de um estudo em
curso,'® ficou patente que a imigragao, a qua-
lidade do emprego, as condigoes de trabalho
e as condigbes de vida, mas também de re-
crutamento, dos trabalhadores imigrantes sao
uma das preocupagoes dos sindicatos desse
setor.!® Procuram seguir os fluxos de recruta-
mento, contratacdo e de integracdo no terre-
no dos projetos de obra dos trabalhadores, de
forma a garantir que os direitos e a igualdade
de tratamento sdo cumpridos. Além disso, as
grandes empresas de construgdo organizam
elas proprias os processos de recrutamento
fora do pais, assegurando os processos de ob-
tengdo de autorizacao de residéncia, formagao
profissional e treinamento a priori, bem como

7 No ponto 2 da Clausula 79* sao também mencionados
a idade, sexo, orientagao sexual, estado civil, situagao fa-
miliar, patriménio genético, capacidade de trabalho redu-
zida, deficiéncia ou doenga cronica, religido, convicgoes
politicas ou ideoldgicas e filiagao sindical.

1% Projeto Emprego em Portugal, desenvolvido pelo CoLA-
BOR em parceria com varias empresas.

19§ o caso do Sindicato dos Trabalhadores da Construgao,
Madeiras, Marmores, Pedreiras, Ceramica e Materiais de
Construgao de Portugal (CGTP-IN).
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condigoes de instalagao no pais. Outra pratica
comum é o estabelecimento de relagées com/
realizacao de visitas a comunidades religiosas/
culturais das comunidades imigrantes. Conhe-
cer a cultura e as crengas parece ser essencial
para que o movimento sindical integre em ple-
no os trabalhadores imigrantes.

O setor das industrias transformado-
ras, por fim, retne véarias industrias: metalur-
gia, téxtil, fabricagdo de produtos alimentares,
calgado, fabricagao de produtos quimicos etc.
Existem varios CCTs em vigéncia neste setor.
Optamos por selecionar aqueles que sao mais
relevantes tendo em conta o ntiimero de traba-
lhadores por conta de outrem no setor privado
(2022): inddstria téxtil e vestuério (151.620), in-
dustrias alimentares (91.804) e inddstrias me-
taltirgicas (90.376). Dado serem as industrias
com maior nimero de trabalhadores, serd mais
provével encontrar af trabalhadores imigrantes.

O CCT do vestuario remonta a 2006%° e
foi celebrado pela Associagao Nacional das In-
dustrias de Vestuario, Confeccdo e Moda (Ani-
vec/Apiv) e a Federacdo dos Sindicatos dos
Trabalhadores Téxteis, Lanificios, Vestuario,
Calgado e Peles de Portugal (Fesete). Foi obje-
to de varias alteragoes desde entdo, sendo que
a ultima ocorreu em 2021.2! Nao foi possivel
encontrar qualquer clausula que abordasse as
questbes do racismo e da discriminagao no lo-
cal de trabalho. Futuramente, seria importante
indagar junto de um representante sindical qual
a relevancia atribuida a essas matérias tanto no
plano negocial como no “chao de fabrica”.

No setor metaltrgico, existem dois CCTs
em vigor. O CCT* entre a Federagao Nacional
do Metal (Fename) e o Sindicato dos Trabalha-
dores do Setor de Servigos (Sitese) e outros*

20 BTE n° 20/2006.
' BTE n° 47/2021.
2 BTE n° 27/2019. Este CCT foi objeto de varias alteragoes.

% Os outros sindicatos sdo o Sindicato Nacional da Indis-
tria e da Energia (Sindel), a Federacdo dos Engenheiros
(FE) — em representagao do Sindicato Nacional dos En-
genheiros, Engenheiros Técnicos e Arquitetos (SNEET);
Sindicato dos Engenheiros (SNEET); e Sindicato dos En-
genheiros da Marinha Mercante (SEMM) e o Sindicato das
Industrias Metalurgicas e Afins (SIMA).
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foi revisto globalmente em 2024.** Estima-se
que esse CCT abrange mil empregadores e 101
mil trabalhadores. Contém uma cldusula, a
182-A (Proibigao de assédio e discriminagao),
que aborda as questoes do racismo e discrimi-
nacao, proibindo a pratica de discriminagdo no
local de trabalho — entre outras coisas, benefi-
ciar ou prejudicar alguém em razdo da nacio-
nalidade, origem étnica ou raga. No entanto,
qualquer agao disciplinar, mediante a instau-
ragdo de um inquérito, s6 se encontra prevista,
pelo menos explicitamente, para os casos de
assédio. O CCT* entre a Associagdo dos Indus-
triais Metaltargicos, Metalomecéanicos e Afins
de Portugal (Aimmap) e o Sindicato Nacional
da Industria e da Energia (Sindel) nao aborda
as questoes do racismo e da discriminagédo no
local de trabalho.

Em suma, é possivel dizer que as ques-
toes da imigracao aparecem nos documentos
programaticos das estruturas das confedera-
¢oes sindicais, e que as questoes do combate
ao racismo e a discriminagdo de trabalhadores
estrangeiros surgem nos documentos da CGTP,
mas nao tém expressdo na maior parte dos
IRCTs dos quatro setores com maior presenga
de trabalhadores imigrantes. A excecao é a me-
talurgia e a construgao, embora as referéncias
vertam em contrato coletivo as disposigoes
genéricas antidiscriminacdo que constam da
lei geral. Assim, embora o Plano Nacional de
Combate ao Racismo previsse o envolvimento
dos parceiros sociais, a identificacao de clau-
sulas de IRCT e de boas praticas dos parceiros
sociais, em matéria de prevengdo e combate a
discriminagdo étnico-racial, parece ser ainda
muito incipiente a intervengao sindical nesta
matéria, persistindo a auséncia, ja diagnos-
ticada no passado (Kolarova; Peixoto, 2009),
desses temas na negociagao coletiva. Por outro
lado, parece nao estar ainda desenvolvida uma
leitura do mundo do trabalho que, mais do que
olhar para o racismo como mais uma categoria,

% BTE n° 22/2023.
% BTE n° 10/2010.
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procure prescrutar a imbricagdo entre explo-
ragdo do trabalho assalariado e expropriagao
racializada.

De seguida, debrugar-nos-emos sobre um
setor onde a dimensao da precariedade, da in-
formalidade, da presenca de trabalhadores es-
trangeiros e da imbricacdo entre racializagao e
precarizacdo tem grande expressao: o do trans-
porte de passageiros através de plataformas di-
gitais, ao qual nao se tem aplicado nenhum ins-
trumento de regulamentagao coletiva existente.

DESREGULAGAO ECONOMICA
NO TRABALHO UBERIZADO: a au-
séncia de regulamentacgao coletiva
e as tensoes xenéfobas no caso do
transporte de passageiros

O trabalho prestado através de platafor-
mas digitais tem vindo a crescer consideravel-
mente apdés a crise econdémica (2008-2014),
ganhando particular fulgor durante o periodo
da pandemia de covid-19, quando as restrigoes
condicionaram fortemente a atividade econé-
mica. Os trabalhadores de aplicativos, tanto
no setor dos transportes (motoristas da Uber
ou Bolt) como da entrega de comida (UberEats
e Glovo, no caso portugués) sdo uma das fa-
ces mais visiveis do trabalho uberizado ou do
capitalismo de plataforma (Srnicek, 2017). Os
dois setores correspondem ao trabalho de pla-
taforma on-location (por contraponto a presta-
¢do inteiramente on-line), isto é, a prestagao
do servigo ocorre numa localizagdo fisica e/
ou requer interagao direta (Pesole et al., 2018),
um aspeto que tem implicagoes importantes
em termos de possibilidades de organizagao e
agdo coletivas, designadamente no campo do
trabalho imigrante e racializado. Muitos dos
trabalhadores que encontraram nas platafor-
mas digitais de trabalho uma porta de entrada
no mercado de trabalho sao imigrantes, sendo
uma das principais razoes para tal o facto de os
requisitos colocados para acesso e as “barrei-
ras de entrada” serem minimos.

De facto, varios autores associam as
plataformas aspetos positivos como o facto de
facilitarem o acesso ao mercado de trabalho
a segmentos da populagdo que se encontram
excluidos (Vallas; Schor, 2020), para além de
representarem uma oportunidade de emprego
e de complementar os rendimentos, ainda que
em alguns casos sejam a principal ou tnica
fonte de rendimento (Aloisi, 2016). A urgéncia
de muitos migrantes em assegurar a sua sub-
sisténcia e da sua familia, muitas vezes ainda
no pais de origem, combinada com a facilida-
de de acesso as plataformas digitais, que tém
requisitos formais menores, em comparagio
com a economia tradicional, nomeadamente
para estrangeiros que ndo dominam a lingua
do pais em que residem, sao explicagbes para a
grande presenca de trabalhadores migrantes e
de minorias étnico-raciais no trabalho através
de plataformas (Zwysen e Piasnaum, 2024). Na
verdade, varios estudos apontam para o facto
de os migrantes estarem sobrerrepresentados
nesse tipo de trabalho (Kowalik; Lewandows-
ki; Kaczmarczyk, 2023; Piasna; Zwysen; Dra-
hokoupil, 2022; Van Doorn; Vijay, 2021).

Contudo, ao mesmo tempo que propor-
ciona aos migrantes oportunidades de traba-
lho, a presenca de grupos mais vulneraveis
nessa atividade também coloca desafios im-
portantes sobre o tipo de integragao oferecida
e os riscos de exploragao laboral, tanto mais
que os migrantes e as populagdes racializa-
das tendem a trabalhar mais horas, nas pla-
taformas on location com trabalho mais duro
e em condigoes de trabalho piores (Kowalik;
Lewandowski; Kaczmarczyk, 2023; Zwysen;
Piasnaum, 2024). Ou seja, a oportunidade de
acesso a um rendimento e a facilidade de en-
trada nao correspondem a perspetivas de mo-
bilidade ascendente a longo prazo ou de alar-
gamento das redes sociais. Por isso, hé auto-
res que falam numa “inclusdo predatéria” nas
plataformas como parte do capitalismo racial,
isto é, da existéncia de uma forma racializada
de exploracao dos mais vulneraveis (McMillan
Cottom, 2020). Com efeito, a insergao no mer-
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cado de trabalho via trabalho através de pla-
taforma ocorre, na grande maioria das vezes,
de forma precéria, sem qualquer seguranga no
que respeita ao vinculo contratual e sem aces-
so a direitos laborais, recebendo magros sala-
rios e exercendo a atividade em condigoes de
saide e seguranca no trabalho de elevado ris-
co (Borghi et al., 2021; European Parliament,
2017; Valenduc; Vendramin, 2017).

Portugal tem a terceira maior forga de
trabalho a executar trabalhos de plataforma
de 14 paises europeus (Brancanti; Fernéan-
dez-Macias; Pesole, 2019; Boavida; Moniz,
2022). Verifica-se também em Portugal, no se-
tor do transporte de passageiros e da entrega
de comidas, a tendéncia internacional de uma
percentagem de migrantes de paises terceiros
mais elevada do que noutros setores platafor-
mizados (nomeadamente os do trabalho na
cloud) e do que no trabalho nao plataformi-
zado em geral (Zwysen; Piasnaum, 2024). No
caso portugués, constata-se a presenga sobre-
tudo de trabalhadores brasileiros e do subcon-
tinente indiano, cuja maior prevaléncia teré
relagdo com os obstdculos regulamentares que
encontram e a maior discriminacdo no aces-
so ao mercado de trabalho formal (Zwysen;
Piasnaum, 2024). Como é sabido, o modelo
de negocio corporizado pelas plataformas di-
gitais que facilitam/medeiam a prestagdo de
trabalho é peculiar. Essas plataformas que nos
permitem “chamar um Uber ou um Bolt” ou
encomendar uma refeigdo que serd entregue
em casa — ou em qualquer outro lugar, poten-
cialmente a qualquer hora do dia operam com
um nuimero muito reduzido de trabalhadores
permanentes ou com contrato de trabalho ce-
lebrado diretamente com a plataforma digital.
Simulam ser meras mediadoras entre clientes
e prestadores de servigo e apoiam-se, para a re-
alizagdo da atividade, numa forca de trabalho
sem vinculos a plataforma digital.

As plataformas digitais estao a reinventar
as relacoes laborais e, dessa forma, a desafiar e
pressionar os atores tradicionais dos sistemas
de relagoes industriais e as relagbes coletivas
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de trabalho, com particular incidéncia sobre
as instituigoes de diadlogo social e negociagio
coletiva (Haidar; Keune, 2021; International
Labour Office, 2021; Todoli-Signes, 2017). Os
sindicatos experimentam crescentes dificulda-
des que exacerbam vulnerabilidades ja antigas,
ao mesmo tempo despontam respostas novas
e reconfiguragoes da agdo e organizacao sindi-
cais (Bertolini; Dukes, 2021; Borghi et al., 2021;
Gumbrell-McCormick; Hyman, 2013).

Dentro dessas dificuldades, no ambito
do trabalho de plataforma on location, os seto-
res de transporte de passageiros e de entrega
de comida sao aqueles mais permeéaveis a agao
sindical, e principalmente ou num primeiro
momento, a agao coletiva “espontanea” (Fonse-
ca, 2025, no prelo; Costa et al., 2022; Tassinari;
Maccarrone, 2020). A atividade desenvolve-se
num espago fisico, ptblico, que permite nao s6
0 acesso aos trabalhadores por parte dos sindi-
catos, mas também aos trabalhadores contac-
tarem entre si, quebrando de alguma forma o
isolamento e trocando experiéncias. Abre-se a
porta a conformagdo de identidades coletivas.
Por outro lado, trata-se de atividades que na
sua forma tradicional — o transporte de passa-
geiros através de taxi e a encomenda de refei-
¢Oes na restauragdo — ja sdo abrangidas pela
atividade sindical, isto é, existem sindicatos ou
federagoes sindicais que desenvolvem trabalho
nessas areas e que acolhem os trabalhadores
nas suas estruturas. Num certo sentido, as ati-
vidades de que falamos néo serdo propriamen-
te “novas”: a novidade € a sua plataformizacéo.

Tém vindo a ser identificados vérios ti-
pos de respostas coletivas aos desafios do traba-
lho mediado por plataformas digitais: coletivos
informais e/ou movimentos (Dufresne; Leterme,
2021); emergéncia de novos tipos de sindicatos
de base (new grass-roots unions) (Cini; Maccar-
rone; Tassinari, 2022); incorporagao dos traba-
lhadores de plataformas aos sindicatos tradicio-
nais e/ou colaboragao entre sindicatos tradicio-
nais e coletivos emergentes (Borghi et al., 2021;
Murray et al., 2020; Vandaele, 2020). E, ndo obs-
tante os avangos nos enquadramentos legais, o
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acesso a contratagao coletiva dos trabalhadores
de plataformas que nao foram objeto de uma
qualificagdo laboral enquanto trabalhadores
por conta de outrem é objeto de controvérsia,
apesar de véarios paises europeus ja o fazerem
(Fernandez, 2022; Lamannis, 2023). Em todo
o caso, em Portugal, ndo existe qualquer con-
tratagdo coletiva que esteja em aplicagao nesse
setor, nem experiéncias de laboralizacao conso-
lidadas, ocorrendo nesse momento uma inten-
sa disputa sobre as centenas de agdes em tri-
bunal, impulsionadas pela iniciativa da ACT e
pelo Ministério Pablico, com decisdes judiciais
maioritariamente desfavoraveis ao reconheci-
mento da relagdo laboral, na primeira instancia,
mas tendencialmente favoraveis nos Tribunais
da Relacao (Amado; Moreira, 2024). A acao das
autoridades inspectivas, na aplicacdo da nova
presuncao de laboralidade para os trabalhado-
res das plataformas, em vigor em Portugal desde
maio de 2023, ndo a tém aplicado ao setor do
transporte de passageiros, também por este ter
uma lei prépria (Costa et al., 2022; Diério da Re-
publica, 2024).2°

A expansdo do negocio das plataformas
digitais de transporte de passageiros em Portu-
gal foi acompanhada pela expansao do descon-
tentamento dos motoristas por aplicativo sobre
diversas questoes relativas aos direitos laborais
e sociais. Tornou-se um terreno potencialmente
fértil para a agdo sindical e de outras organiza-
goes. Um sindicato “tradicional” destacou-se
pelo seu trabalho com os motoristas de aplica-
tivo: o Sindicato dos Transportes Rodovidrios e
Urbanos de Portugal (STRUP), filiado na CGTPR,
que contesta a atividade de plataformas como a
Uber ou a Bolt, por entender que o seu modelo
de negbcio representa uma profunda desregu-
lamentagao das relacbes laborais e um ataque

% A ACT levantou mais de mil autos relativamente a qua-
lificagdo de trabalhadores das plataformas enquanto traba-
lhadores por conta de outrém, mas destes s6 14 disseram
respeito a motoristas TVDE, e apenas cinco relativos ao
artigo 12.°-A, que consubstancia a nova presuncao de la-
boralidade aplicavel a plataformas digitais. Ou seja, a lei
aprovada em Portugal esta a ser aplicada, essencialmente,
a estafetas de entrega de comida. Entre outras razées, por
haver para o setor TVDE uma lei prépria que obriga a exis-
téncia de um intermedidrio.

ao emprego com direitos. Esse sindicato conse-
guiu, num primeiro momento, mobilizar e orga-
nizar motoristas de plataformas digitais pelo re-
conhecimento dos seus direitos e melhoria das
condigoes de trabalho (Boavida; Roque, 2021;
Costa et al., 2022). O periodo da pandemia foi
um momento de aproximagao entre esse sindi-
cato e os motoristas de aplicativo. E nessa altura
que o STRUP toma a iniciativa de constituir um
grupo de trabalho com o objetivo de articular
os principais problemas e reivindicagoes dos
motoristas. A dindmica de organizagdo girou
em torno da construgdo de um caderno reivin-
dicativo composto por 16 pontos a ser discutido
pelos 6rgaos da administracao central (Costa et
al., 2022). As principais reivindicagoes eram a
aplicagdo do CCT do setor a todos os trabalha-
dores, regulacao das taxas cobradas e pregos,
limitagao de licengas/criagao de contingentes
maximos, entre outros.

Os protestos mais recentes, nomeada-
mente as manifestagdes nacionais de motoristas
de transporte individual e remunerado de pas-
sageiros a partir de uma plataforma electrénica
(TVDE), realizadas a 5 de abril de 2024 e a 9 de
maio do mesmo ano, nao tém, contudo, qual-
quer participacao dos sindicatos. Alias, os seus
organizadores, que gravitam em torno de grupos
de WhatsApp criados para o efeito, com a par-
ticipagado de largas centenas de motoristas, e da
Associacdo Nacional Movimento TVDE, fazem
questdo de se demarcar do universo sindical.
De entre as principais reivindicagoes, também
nao consta o reconhecimento de contratos de
trabalho subordinado, embora alguns dos moto-
ristas ndo neguem essa reivindicagio. As prio-
ridades prendem-se sobretudo com a regulagao
do setor, a limitagdao do poder das plataformas
e a melhoria das tarifas, através de: i) fixagado
valores absolutos para as tarifas base; ii) uma
taxa de intermediagao maxima de 15% do valor
da viagem (as plataformas atualmente cobram
25%); iii) o pagamento de um valor pelo percur-
so percorrido até ao cliente; iv) a realizagio de
exames presenciais de acesso ao setor, no Insti-
tuto de Mobilidade e Transportes.

Cap. CRH, Salvador, v. 37, p. 1-24, e024044, 2024
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Nessas manifestagoes, como pudemos
observar in loco, a presenga da comunidade de
motoristas racializados, de origem indostanica
era muito significativa — “80% eram indianos e
ainda distribuiram 4gua e frutas para os portu-
gueses”, de acordo com um dos manifestantes.
A questdo da desregulacdo do setor tem dado
origem, no entanto, a varias tensoes e a emer-
géncia de discursos xeno6fobos, designadamente
contra os imigrantes que mais recentemente tém
chegado a Portugal. Com efeito, verificam-se
tanto manifestagoes de solidariedade como dis-
cursos que olham para o outro como concorrén-
cia num setor econémico assente em trabalho
néo qualificado, numa atividade muito exposta
a competicdo individual, onde nao ha regula-
¢ao coletiva e onde as plataformas beneficiam e
estimulam um excesso de oferta, na medida em
que nao tém quaisquer custos fixos com os au-
toméveis, ndo tém qualquer custo com o tempo
de espera e de disponibilidade e podem, assim,
fazer baixar os pregos das viagens através da
gestao algoritmica da oferta e da procura.

Curiosamente, a facilidade no acesso é
questionada por alguns trabalhadores que se
manifestam nos grupos de WhatsApp criados
para organizar as lutas de TVDEs: “Hoje che-
gam imigrantes, dois meses ja estdo a traba-
lhar no Uber, ai fica dificil para nés, ndo tem
fiscalizagdo” (motorista brasileiro); “eles vém
num aviao e ja tém um cartao motorista TVDE,
ja tém tudo” (motorista portugués); “com no-
ticias CMTV |[canal de televisdo populista]
a dizer ‘TVDE viola, rouba, etc.” nao ajuda a
nossa classe. Isto s6 vai melhorar quando o
governo regular bem a lei TVDE, com valores
minimos e quotas de licengas” (motorista bra-
sileiro); “o prego que as plataformas fazem é
porque ha mais oferta que procura” (motorista
portugués); é “muito carro para pouco cliente”
(motorista portugués).”

%O contacto com informantes privilegiados a que aludi-
mos na nota metodolégica (secgao 1, pagina 8) permitiu to-
mar conhecimento da existéncia dos grupos de WhatsApp
criados com o propésito de organizar a luta dos trabalha-
dores, ao mesmo tempo que facilitou a participagao nestes

e, dessa forma, o acesso ao contetido das mensagens, com
a aceitagdo dos demais participantes.
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O discurso a favor da regulagao parece
por vezes também direcionado a imigrantes
que néao falam portugués, ou que se acusam de
terem “cartas ilegais”. Um trabalhador escre-
via num desses grupos: “Nao estou de acordo
com estrangeiros a nao saber entender mini-
mamente nada da lingua portuguesa ou néao
terem formacao correta de TVDE [...]. Mas aqui
estamos a lutar para melhorar a remuneragao
dos trabalhadores TVDE” (motorista nigeria-
no). Outro reconhecia a discriminagdo que
ocorre pelo simples facto de haver um nome
menos familiar, como acontece com os traba-
lhadores que ndo tém nomes de lingua portu-
guesa: “vejo motoristas a queixar-se que tém
muitas viagens canceladas. Os clientes que
apanho todos dizem o mesmo, ‘j4 cancelei 4
viagens até aparecer um nome e imagem de-
cente’. Para clientes ter nome mais normal ja
aceitam” (motorista brasileiro).

Esses discursos sao insuflados por noti-
cias de alguma imprensa, que associam certos
crimes a motoristas TVDE estrangeiros. E sao
alimentados pelos topoi tradicionais da extre-
ma-direita xen6foba contra a populagao raciali-
zada indostanica, em torno da defesa da “nossa
cultura” contra a “islamizagao”, de discursos
contra os imigrantes que “ndo falam portu-
gués” e constituem uma ameaca a identidade
nacional, contra o “perigo” que esses imigran-
tes supostamente representariam para a moral
ocidental e para a “integridade sexual” das mu-
lheres. Essa narrativa esteve presente num dos
debates parlamentares, realizado na sequéncia
das manifestagoes dos trabalhadores das plata-
formas de transporte de passageiros, no dia 18
de abril de 2024. Nesse debate, as intervencoes
da extrema-direita recuperaram todos esses
topoi. Uma das deputadas da extrema-direita
declarou: “As associagoes do setor ja alertaram
para inimeros casos de trafico humano e licen-
cas atribuidas sem critério a condutores que
nao falam uma palavra de portugués. [...] Tam-
bém nao podemos ignorar, de todo, o impacto
que alguns destes trabalhadores, que provém de
paises com culturas e sociedades muito distin-
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tas da nossa, provocam nas mulheres portugue-
sas” (Diério da Reptublica, 2024, p. 8). Um ou-
tro, da mesma organizagao partidéria, interveio
dizendo: “Quantos — mas quantos? — motoristas
TVDE nem uma palavra falam em portugués?
Sr.® Ministra, espero que com um Governo de
direita nao nos deixemos levar pela embrulha-
da que a esquerda quer, que era termos moto-
ristas que nem uma tunica palavra, no nosso
Pais, sabem dizer na lingua de Camoes. Isto é
inadmissivel!” (Diario da Reptublica, 2024, p.
10-11). Um terceiro, por fim, procurou associar
a imigragao a criminalidade — o que é estatis-
ticamente falso —, intervindo com o seguinte
discurso: “Tenho aqui vérias noticias. Uma, de
2023, diz: ‘Motorista de TVDE sequestra e tenta
abusar sexualmente de uma mulher.’ [...] Temos
que garantir a seguranca das nossas mulheres e
criangas. Finalmente, temos que acabar de uma
vez por todas com esta bandalheira a que vocés
deixaram chegar a este setor” (Diario da Repu-
blica, 2024, p. 26-27).

Essas intervencoes abertamente xenéfo-
bas sdo um exemplo do tipo de narrativa que
circula na sociedade portuguesa e que tem como
consequéncia a discriminagao, a estigmatizagao
e a criminalizacdo de trabalhadores estrangei-
ros, particularmente das ultimas vagas de mi-
gragdo para Portugal. Elas também reforgam a
urgéncia e a necessidade de uma intervengao
laboral que integre a perspectiva antirracista e
a preocupagdo com uma abordagem inclusiva
sobre o fenémeno migratério e a presenca de
trabalhadores estrangeiros no setor.

EM CONCLUSAO. MIGRACOES,
PRECARIEDADE, DISCRIMINA-
CAO RACIAL: um caminho por
percorrer

Portugal observa uma mudancga do per-
fil e de composigao da classe trabalhadora. A
importdncia dos trabalhadores estrangeiros
e o seu grande crescimento na tltima década
sdo fatores maiores dessa mudancga. Além da

maior presenca de imigrantes, ha também uma
alteragao de paises de origem, com o Brasil e
o subcontinente indiano a assumirem prepon-
derancia na imigracao laboralmente induzida.

A relagédo entre trabalho desempenhado
por migrantes e precarizacao resulta da maior
exposicao dos trabalhadores estrangeiros a
trabalhos nao qualificados, com maiores ris-
cos e sinistralidade laboral, com salarios em
média mais baixos e com vinculos menos per-
manentes. As segmentagoes e a desigualdade
dentro do trabalho migrante sdo relevantes.
Os padroes de colonialidade reproduzem-se
também neste campo, com a concentragio de
trabalhadores de determinadas nacionalidades
em setores menos remunerados e com menor
reconhecimento social. A situagdo nos setores
da construgdo, agricultura, limpezas e servicos
ndo qualificados, alojamentos e transportes ou
das plataformas sublinham a imbricacao entre
capitalismo e as outras estruturas de desigual-
dade. A desvalorizagdo econémica soma-se e
apoia-se na desvalorizagao social.

Existem, ao nivel da UE, diretivas cen-
tradas no combate as desigualdades étnico-ra-
ciais, que preveem planos nacionais e fazem
apelo ao papel dos atores das relagoes coleti-
vas de trabalho no combate a discriminagao.
Em Portugal, as duas centrais sindicais fazem
referéncia, nos seus programas de agdo, a
questao das migragoes. No caso da CGTP hé
também referéncias explicitas ao combate ao
preconceito étnico-racial. Todavia, esses temas
estdo praticamente ausentes da negociagao co-
letiva. Ou seja, parece que estamos ainda num
momento de inclusao retdrica dessas questoes
na pratica sindical, mas faltam instrumentos e
praticas afirmativas concretas. Ao contrério do
que aconteceu noutros paises, nao parece exis-
tir, no campo sindical portugués, um foco em
esforgos organizativos e de recrutamento em
grupos racializados de trabalhadores, nomea-
damente nos setores subalternos dos servicos,
ou uma reconfiguracdo de identidades cole-
tivas a partir da incorporagdo sindical desses
trabalhadores.

Cap. CRH, Salvador, v. 37, p. 1-24, e024044, 2024
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As migragoes e os problemas especificos
aos trabalhadores migrantes, como sejam, por
exemplo, a prestagiao de trabalho, contratagdao
ou formagao profissional em condigoes dife-
renciadas dos trabalhadores nacionais, bem
como a previsio de medidas especificas de
prevengao, mas também de sangoes, da discri-
minacao e racismo no local de trabalho, tém
estado relativamente ausentes da negociagao
coletiva. Com a excecdo dos contratos coleti-
vos do setor da construgdo e da indtstria me-
taltirgica, os demais analisados, bem como o
instrumento que regula o setor das atividades
de administracao e de servigos de apoio, sdo
completamente omissos quanto as questoes da
discriminagdo e do preconceito étnico-racial.
Torna-se evidente a dificuldade em concreti-
zar os objetivos tragados no Plano Nacional de
Combate ao Racismo e a Discriminagao 2021-
2025. Ainda que um argumento possivel para
os resultados “escassos” ao nivel da contrata-
¢ao coletiva seja o carater recente do plano, o
facto é que a Diretiva da Igualdade Racial da
CE existe desde 2000, com clausulas que in-
centivam o didlogo social e a negociagdo co-
letiva como forma de combater o racismo e
a discriminagdo. Permanece a expectativa de
que se possa avangar mais nesse campo. Um
fator fundamental para tal é o reforgo das orga-
nizagoes sindicais, nomeadamente ao nivel da
representagdo dos trabalhadores imigrantes e
racializados, principalmente em setores subal-
ternos do mercado de trabalho.

Em setores onde prevalece uma desre-
gulacao da atividade e uma légica de concor-
réncia entre trabalhadores, como sucede no
caso do transporte de passageiros através de
aplicativo digital, existem tensoes xenodfobas.
Em torno da realidade desses setores, a extre-
ma-direita articula narrativas anti-imigracio-
nistas. A presenca da discriminagéo e de topoi
xen6fobos reforga a necessidade do combate
antirracista e a necessidade de mobilizagao
sindical nesse campo.

Do ponto de vista da sociologia, é neces-
sario atender ao fen6émeno migratério e a im-

PRECARIEDADE, TRABALHADORES MIGRANTES E PRECONCEITO ...

bricagao entre raga e classe para compreender
o mundo do trabalho atual e para compreen-
der o processo de precarizagdo na sua multidi-
mensionalidade, como articulando multiplas
desigualdades e dindmicas de capitalismo. Os
sindicatos poderiam ter um papel mais ativo e
incorporar esses temas nas suas agendas, quer
para serem capazes de conferir uma voz coleti-
va a esses segmentos da forga de trabalho, quer
porque a sua revitalizagao passard também pela
reconstrugao da sua capacidade de intervengao
e influéncia em setores onde atualmente a con-
tratacao coletiva se encontra marginalizada ou
néo tem aplicagao. Perante a crise sociorrepro-
dutiva da classe trabalhadora no capitalismo
financeirizado (Fraser, 2022), a reconstrugao
do movimento organizado dos trabalhadores é
uma condigdo da prépria democracia.

Recebido para publicagdo em 14 de maio de 2024
Aceito para publicagao em 27 de novembro de 2024
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LABOUR PRECARIOUSNESS, MIGRANT
WORK AND ETHNIC-RACIAL PREJUDICE IN
PORTUGAL: changes in employment and trade
union responses

Dora Fonseca
José Soeiro

The composition of the workforce in Portugal has
undergone structural changes in recent decades,
which go hand in hand with fundamental changes
in labour regulation. Among them stands out
the significant increase in the resident foreign
population, which exceeded one-fifth of the
workforce in 2023. The reflection on labour
precariousness cannot ignore the growing presence
of migrant workers, particularly in sectors such as
administration and support services, hospitality,
catering, construction, manufacturing industries,
work mediated by digital platforms (passenger
transport and food delivery) and intensive
agriculture, marked by labour informality and
undeclared work. It can be said that labour
precariousness in Portugal, whether in traditional
sectors or in those resulting from the digitalization
of work, is a phenomenon that can only be fully
understood taking into account labour flows, the
international division of labour and racialized
work, with the multiple discriminations that weave
the intersection between race, class and gender in
the structure of inequalities. This article presents
a diagnosis of labour and its transformations in
Portugal, also identifying the way in which the
action programs of trade union confederations and
Collective Labour Regulation Instruments, at the
sectoral level, incorporate (or not) the issues of
migrant workers and the struggle against ethnic-
racial prejudice. Finally, the case of the sector of
passenger transport mediated by digital platforms
is used as an example of the combination between
economic and labour deregulation and new
xenophobic tensions.

Kevworps: Precarity. Migrant workers.
platforms. Racism. Trade unionism.
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PRECARITE, MAIN-D’CEUVRE IMMIGREE
ET PREJUGES ETHNIQUES ET RACIAUX AU
PORTUGAL: changements dans I’emploi et
réponses syndicales

Dora Fonseca
José Soeiro

La composition de la main-d’ceuvre au Portugal a subi
des changements structurels au cours des derniéres
décennies, qui vont de pair avec des changements
fondamentaux dans la réglementation du travail.
Parmi ces changements, citons l'augmentation
significative de la population résidente étrangere,
qui représentera plus d’'un cinquieme de la classe
ouvriere d’ici 2023. La réflexion sur la précarité
du travail ne peut ignorer la présence croissante
de la main-d’ceuvre migrante, en particulier dans
des secteurs tels que 'administration et les services
de soutien, l'hébergement et la restauration, la
construction, I'industrie manufacturiére, le travail sur
les plateformes numériques (transport de passagers
et livraison de nourriture) et I'agriculture intensive,
surtout lorsqu’elle est marquée par l'informalité de
la main-d’ceuvre et le travail clandestin. On peut
dire que la précarité au Portugal, que ce soit dans
les secteurs traditionnels ou ceux résultant de la
numérisation du travail, est un phénoméne qui ne
peut étre pleinement compris qu’en tenant compte des
flux de main-d’ceuvre, de la division internationale
du travail et du travail racialisé, avec les multiples
discriminations qui tissent I'intersection entre la race,
la classe et le genre dans la structure des inégalités. Cet
article présente un diagnostic du travail au Portugal
et de ses transformations, en identifiant également
comment les programmes d’action des confédérations
syndicales et les Instruments de Réglementation
Collective du Travail, au niveau sectoriel, intégrent
(ou non) les thémes des travailleurs migrants et de la
lutte contre les préjugés ethniques et raciaux. Enfin, le
cas du secteur du transport de passagers organisé par
le biais d'une plateforme numérique est utilisé comme
exemple de la combinaison de la déréglementation
économique et du travail avec de nouvelles tensions
xénophobes.

Morts cris:  Précarité. Travailleurs migrants.
Plateformes numériques. Racisme. Syndicalisme.



