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Objetivo: Se presenta una reflexión teórica basada en la experiencia de los autores como investigadores y docen-
tes de unidades curriculares de Metodologías de Investigación. Método: reflexión teórica-filosófica. Resultados: la 
dicotomía entre los enfoques cualitativos y cuantitativos dio lugar a la discusión sobre la necesidad de pensar en 
la posibilidad de combinar estos métodos con el objetivo de responder a los nuevos y complejos problemas de 
investigación con los que actualmente nos enfrentamos. Esta discusión se transformó en una disputa que algunos 
autores apodaron “Science War”, debido a los desafíos metodológicos y epistemológicos de esta combinación que, 
por su vez, dio origen a los Métodos Mixtos (Mixed Methods). La reflexión que se propone se centra en algunas 
de las principales cuestiones que surgen en el ámbito de las actuales discusiones entre investigadores y reflejan/
traducen algunas de las inquietudes de los mismos.

Descritores: Métodos Mixtos. Metodologías de Investigación. Investigación cualitativa y cuantitativa.

Objective: this study presents a theoretical reflection based on the experience of the authors as researchers and 
professors of curricular units of research methodologies. Method: theoretical-philosophical reflection. Results: the 
dichotomy between qualitative and quantitative approaches originated the discussion on the need to think about 
the possibility of combining these methods aiming to answer the new and complex research problems currently 
facing us. This discussion was transformed into a dispute that some authors nicknamed “Science War”, due to the 
methodological and epistemological challenges of this combination, which, in its turn, originated the Mixed Methods. 
The proposed reflection focuses on some of the main issues that arise in the scope of the current discussions between 
researchers and reflecting/translating some of their concerns.

Descriptors: Mixed Methods. Research Methodologies. Qualitative and Quantitative Research.
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Objetivo: se presenta una reflexión teórica basada en la experiencia de los autores como investigadores y docentes 
de unidades curriculares de Metodologías de Investigación. Método: reflexión teórica-filosófica. Resultados: la 
dicotomía entre los enfoques cualitativos y cuantitativos dio lugar a la discusión sobre la necesidad de pensar 
en la posibilidad de combinar estos métodos con el objetivo de responder a los nuevos y complejos problemas de 
investigación con los que actualmente nos enfrentamos. Esta discusión se transformó en una disputa que algunos 
autores apodaron “Science War”, debido a los desafíos metodológicos y epistemológicos de esta combinación que, 
por su vez, dio origen a los Métodos Mixtos (Mixed Methods). La reflexión que se propone se centra en algunas de las 
principales cuestiones que surgen en el ámbito de las actuales discusiones entre investigadores y reflejan/traducen 
algunas de las inquietudes de los mismos.

Descritores: Métodos Mixtos. Metodologías de Investigación. Investigación cualitativa y cuantitativa.

Introducción

El uso primario del término Metodología 

Mixta se acredita a los investigadores Tashak-

kori y Teddlie(1). Aunque la revisión de 19 defi-

niciones por otros autores(2) no encontró simili-

tudes relacionales, tal irregularidad será vista con 

el tiempo, por esta metodología, como inapro-

piada por algunos investigadores.

Como se documenta en una rica y creciente 

literatura de investigación sobre Metodologia 

Mixta y en el Journal of Mixed Methods Research, 

los métodos mixtos (MM) se distinguen de otros 

enfoques metodológicos por la rigurosa adhe-

rencia a la calidad en los métodos de investiga-

ción, lo que lleva a la integración de los métodos 

cualitativos y cuantitativos en el análisis y los 

resultados, fases de diseminación, dando acceso 

a conocimientos y comprensión más allá de los 

que podrían haber sido proporcionados por el 

uso de métodos cuantitativos o cualitativos so-

lamente(3). Definir qué es lo que distingue a los 

MM es un tópico de gran relevancia para los 

miembros de la Asociación Internacional de In-

vetigación de Métodos Mixtos (MMIRA) y otros 

investigadores, especialmente en el contexto 

académico, profesional y de educación formal 

en los niveles de pregrado y postgrado.

Aunque existe un desacuerdo y una objeción 

simplista para considerar el MM como la combi-

nación de métodos cualitativos y cuantitativos, 

los autores(4) apoyan el establecimiento de crite-

rios mínimos que permitan el reconocimiento de 

identidad de MM y respalden su distinción. Con 

la indicación de dos criterios básicos que cum-

plen con los MM: 1) exigir más que un marco teó-

rico y / o paradigmático, método, metodología; 

2) integración entre los diferentes métodos y los 

resultados.

Método

Con base en la experiencia de los autores 

como investigadores y docentes en Metodología 

de la investigación, así como avalada por la lite-

ratura científica, se presenta una reflexión teórica 

filosófica sobre la emergencia, posicionamiento 

y lineamientos de futuro de los métodos mixtos. 

Resultados y Discusión

La evolución y la búsqueda de nuevos 

métodos que permitan una exploración más 

exhaustiva, y en coherencia con los nuevos in-

tereses, contextos y apoyos tecnológicos de in-

vestigación, han permitido la consolidación de 

los MM llegando a un posicionamiento cada 

vez más robusto en diferentes áreas de conoci-

miento(5). Abordar sus orígenes y desarrollo per-

mitirá al investigador conocer la relevancia de 

su utilización.  

Cómo Surgen Los Métodos Mixtos

Los comienzos de siglo se caracterizaron por 

la tradicional confrontación metodológica. Si en 

la segunda mitad hubo alternancia de paradigma 

dominante y esfuerzos por criticar la postura 

opuesta, “a finales del siglo XX hay una remi-

sión lenta del enfrentamiento, con irrupciones 

fugaces de complementariedad” (6:28). El siglo XXI 

comenzó así con una tercera orientación que se 
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vino gestando desde décadas atrás denominado 

enfoque pragmático(7:23) “que aboga por mé-

todos y modelos mixtos o híbridos (pluralismo 

y compatibilidad); las relaciones investigador/ 

fenómeno/ participantes están determinadas en 

función de cada estudio en particular y por el 

contexto; rechaza dicotomía entre dualismos 

convencionales y se orienta en la acción más 

que a la discusión filosófica”.

Este nuevo contexto favorable ha sido po-

sible, sobre todo, gracias a una serie de acon-

tecimientos que han permitido el incremento 

de los diseños mixtos. Estos son, entre otros, 

la publicación en British Educational Research 

Journal (2003) de una monografía sobre investi-

gación educativa con 8 artículos (4 mixtos); la 

publicación del libro de Tashakkori y Teddlie, 

Mixed Methodology: Combining Qualitative and 

Quantitative Approaches, en 1998,  que supuso 

una rápida expansión en la aceptación de los 

modelos mixtos, de tal manera que en 2003, en la 

primera edición del Manual de Métodos Mixtos 

en Investigación Social y de Conducta, dichos 

autores describieron estos métodos como “un 

claro tercer modelo metodológico”(8:24). Tam-

bién contribuyeron al desarrollo de los mé-

todos mixtos la creación de la revista Journal of 

Mixed Methods Research  (JMMR) (2007), donde 

se empiezan a utilizar(7) métodos cualitativos 

para desarrollar medidas cuantitativas, métodos 

cuantitativos para reforzar descubrimientos 

cualitativos; métodos cualitativos para explicar 

descubrimientos cualitativos, métodos cuanti-

tativos y cualitativos equivalentes; y el incre-

mento notable de trabajos con y sobre modelos 

mixtos (2008-2015) entre los que se pueden destacar 

los de Jonh Patton, Jennifer Greene, Richard 

Grinnell, Charles Teddlie, así como las obras 

relevantes de algunos autores(9-11).

La evolución de los modelos mixtos se ha 

facilitado debido a la creciente desviación de las 

prácticas metodológicas radicales y al aumento 

constante de la producción científica, así como 

a la estrecha relación entre las disciplinas y la 

ciencia. Con el reconocimiento y la aplicación 

de ambas perspectivas, surgen nuevos y va-

riados instrumentos CUAL / CUAN para favo-

recer y crear hardware y software(6).

Cómo Operan Los Métodos Mixtos

A los modelos mixtos se les atribuyen caracte-

rísticas metodológicas propias(12). Algunos inves-

tigadores(13) los definen como un proyecto de in-

vestigación con supuestos filosóficos y métodos 

de investigación patentados, con el apoyo de la 

idea de que el uso de enfoques cuantitativos y 

cualitativos, en combinación, proporciona una 

mejor comprensión de los problemas de investi-

gación que cualquier enfoque por separado. 

Poner el objetivo y la pregunta de la inves-

tigación en primer plano es particularmente 

relevante porque enfatiza una característica es-

pecífica de los MM, el propósito crítico y/o trans-

formador de la investigación. Se puede encontrar 

evidencia de que los modelos mixtos consti-

tuyen una metodología en publicaciones como 

The Best Practices for Mixed Methods Research 

in the Health Sciences Report.

Cuáles Son Las Tipologías De Los Métodos 

Mixtos

A partir de autores como Greene, Caracelli 

y Graham(14), quienes intentan clasificar por pri-

mera vez los diseños empleados en los distintos 

estudios, muchos autores más(15-17) han planteado 

clasificaciones de diseños de métodos mixtos 

dentro de un marco inclusivo. La pluralidad de 

los enunciados se acrecienta por la existencia de 

multitud de tipologías o taxonomías de diseños 

de MM, formuladas por diferentes autores, y de-

bido a la infinidad de propósitos y preguntas de 

investigación que pueden plantearse.

Estos mismos autores(15-,17) exploraron las 

clasificaciones de los MM organizados en una 

imagen inacabada, con base en los estudios pri-

marios(14) que organizaron su diseño en un in-

tento de ser aplicado en los diversos estudios. 

Esta pluralidad de manifestaciones repercute en 

el aumento ilimitado de tipologías y/o taxono-

mías de proyectos de MM, a medida que surge 

una variedad infinita de propósitos de investiga-

ción y preguntas.

Con respecto a los diferentes proyectos de 

MM, los investigadores(4) encontraron que los 

acuerdos en que los proyectos de investigación 
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de MM pueden ser infinitamente variables y 

debemos aprender sobre los marcos metodoló-

gicos emergentes y aplicar MM a estos nuevos 

contextos. Una de estas nuevas tendencias es 

el proyecto para resolver tareas complejas que 

enfrentan los profesionales de diferentes áreas 

en sus prácticas(18). Los proyectos incorporan 

innovación y desarrollo, buscando soluciones 

que se adapten mejor a las necesidades de los 

entornos cambiantes.

Actualmente uno de los modelos de diseño 

más utilizado en los MM es el modelo cíclico 

sugerido por Mertens(15). Las etapas dentro de 

cada ciclo vienen con sus propios objetivos, y 

por lo tanto requieren y se adaptan a la nece-

sidad de recoger datos de carácter cuantitativo 

y cualitativo para aprender, justificar y probar 

diseños (Figura 1). Se debe realizar un esfuerzo 

por combinar la creatividad, las habilidades pro-

fesionales y el conocimiento de los métodos 

cuantitativos y cualitativos de investigación. 

Los ciclos que se presentan en el modelo, se 

utilizan cuando la investigación incluye la bús-

queda de soluciones, en lugar de probar una 

solución existente. Así, comienza con la idea de 

necesidad de mejora y fluye a través de ciclos 

de planificación, diseño, evaluación, inferencia 

y difusión. El potencial de estos diseños es la 

comprensión del proceso de investigación a 

través de la información proporcionada por los 

distintos métodos en cada ciclo.

Figura 1: Etapas del diseño de Modelo Cíclico de Mertens(15)

 

Fuente: Creado por los autores.
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Cómo Se Deciden Proporciones Cual Versus 

Cuan

Como conclusión a las reflexiones de la 

MMIRA en este tema, algunas preguntas no ne-

cesariamente pueden ser categorizadas como 

cuantitativas, cualitativas o MM(19:103-4). Obvia-

mente, cualquier pregunta de la investigación 

debe ser potencialmente investigable, pero la 

clave es descubrir cómo. Puede ser atrevido es-

cribir preguntas al principio que “dicten” los mé-

todos que van a ser usados para responderlas, ya 

que esto podría engendrar una “visión de túnel” 

conceptual, evitando que el investigador vea en-

foques y datos alternativos que puedan contri-

buir a responder la pregunta. 

Por lo tanto, los autores argumentan que las 

preguntas no asumen necesariamente métodos, 

aunque puede ser que algunos métodos sean 

más apropiados que otros para responder a 

ciertos tipos de preguntas. Además, a medida 

que se avanza en la investigación, las preguntas 

se pueden modificar en respuesta a los análisis 

en curso.

Un proyecto particular permite la construc-

ción de un proyecto determinado por el inves-

tigador, es decir, “proyecto de equivalencia de 

estado mixto y proyectos de estado mixto do-

minante”(11), clasificados de la siguiente manera:

•	 Concurrente (simultáneamente): ambos 

métodos se aplican de manera paralela o 

simultánea (se analizan los datos cuanti-

tativos y cualitativos recolectados más o 

menos en el mismo tiempo). 

•	 Secuencial: se recogen y analizan datos 

cualitativos o cuantitativos en una pri-

mera fase, para seguidamente recoger y 

analizar datos del otro método. General-

mente, cuando se pretende explorar a un 

colectivo en su contexto se adquieren 

primero los datos cualitativos, con la fi-

nalidad de incrementar el estudio con 

posterioridad a una muestra mayor, que 

permita establecer generalizaciones a la 

población(14).

•	 De integración: se produce una conver-

sión de datos para su análisis, en la cual 

un tipo de datos se transforma en otro 

(cualitativos en datos cuantitativos o vi-

ceversa) y posteriormente se analizan 

ambos conjuntos de datos bajo análisis 

tanto CUAL como CUAN(17,20). 

Proyección de los métodos mixtos

Las reflexiones realizadas por los expertos y 

ponen de manifiesto que la investigación con 

MM se ha ampliado en las últimas décadas con 

abundantes publicaciones(19:103). La aparición del 

JMMR y el establecimiento de la MMIRA, hacen 

vislumbrar un desarrollo prometedor para los 

MM entre los años 2016 y 2020. Las conclusiones 

redactadas por los equipos de trabajo se agrupan 

en cinco temas: 

•	 Definición, perfil e historia de Métodos 

Mixtos.

•	 Objetivos, Preguntas de Investigación, Di-

seño y Avances Tecnológicos.

•	 Justicia social y la responsabilidad del 

investigador.

•	 Enseñanza de Métodos Mixtos.

•	 MMIRA, profesión y el desarrollo 

profesional.

El desarrollo de preguntas de investigación 

y la alineación de esas preguntas con un diseño 

apropiado es un área fructífera en la investiga-

ción de MM(19). Además, los avances en tecnología 

asociados con aplicaciones en investigación son 

también temas de interés creciente. Para abordar 

estos desafíos la MMIRA recomienda abordar en 

los próximos años:

•	 Fomentar la discusión sobre la clasifi-

cación de los diseños, sin imponer rígi-

damente una tipología particular, por 

ejemplo, delineando y definiendo las 

dimensiones en las que varían. Ellos 

apuestan por un vínculo recíproco entre 
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preguntas y diseños donde las preguntas 

de investigación se forman por métodos. 

Se debe explorar cómo integrar métodos 

cuantitativos y cualitativos y proporcionar 

o promover la capacitación para hacerlo. 

•	 Animar a los investigadores a pensar de 

manera más flexible y ampliar su reper-

torio metodológico para incluir la investi-

gación de MM.

•	 Las nuevas herramientas digitales amplían 

el repertorio de métodos de investigación, 

proporcionando software de encuestas 

web, ayudando a establecer conexiones 

entre partes de un diseño, como los me-

tadatos que permiten vincular diferentes 

conjuntos de datos archivados. La MMIRA 

debe desempeñar un papel importante en 

el fomento de la adopción y adaptación 

consideradas de las tecnologías de la in-

formación por parte de los investigadores 

de métodos mixtos (talleres en sitios web, 

conferencias …). Considerar la posibi-

lidad de hacer que las “facilidades tecno-

lógicas” formen parte de sus programas 

principales y regionales de conferencias. 

El stream podría incluir un foro con el 

enunciado “lo que necesitamos”, al que 

se invitaría a los creadores de sotfware, 

desde el que los usuarios podrían espe-

cificar qué características necesitan del 

software para facilitar los proyectos de 

métodos mixtos.

Investigadores(16) afirman que, con las habi-

lidades metodológicas y tecnológicas, se puede 

responder a las preguntas de investigación me-

diante nuevas formas. Una de las principales for-

talezas de la investigación MM es que enfatiza 

la creatividad y flexibilidad. Los investigadores 

necesitan estar preparados para ser flexibles, en 

lugar de seguir un guion.

Así, podemos afirmar que los enfoques 

mixtos permiten:

•	 Realizar análisis comparativos y desar-

rollar aspectos del estudio de manera más 

profunda e interpretativa.

•	 Una complementariedad de fuentes y 

datos (triangulación) obteniendo infor-

maciones más profundas y ricas que las 

obtenidas solo con uno de los otros enfo-

ques aislados.

•	 Teniendo en cuenta todo lo anterior, el 

problema a investigar determinará el mé-

todo de investigación, abriéndose así la 

puerta al uso de múltiples métodos en 

la investigación social. Existen, por tanto, 

una amplia gama de posibles técnicas 

de recolección de información y de aná-

lisis(21). La utilización de múltiples métodos 

de investigación diversifica los modos de 

aproximación, descubrimiento y justifi-

cación en atención a la faceta o dimen-

sión del objeto estudiado. La investiga-

ción con métodos mixtos desempeña un 

papel clave para dar una visión holística y 

exhaustiva de la realidad estudiada(22:27-8).  

Finalmente, vale la pena mencionar los be-

neficios evidenciados por varios autores con-

temporáneos(8,11,23-6), como son: la corroboración 

CUAN_CUAL por triangulación; la aplicación del 

método para dilucidar los resultados de manera 

complementaria basada en el otro; holismo, co-

nocer el todo para comprender sus partes; el 

uso de los resultados de un método en el de-

sarrollo de otros procesos; una presentación de 

los eventos encontrados, innovación; expansión 

del conocimiento; las limitaciones de un método 

pueden ser resueltas por el otro, la pluralidad de 

las concepciones sobre un objeto/problema y la 

garantía y fiabilidad de los resultados.

Conclusión 

Aún  queda un largo camino en el desarrollo y 

profundización sobre métodos mixtos.  Cada vez 

aparecen más propuestas que se ven reflejadas 

en tesis doctorales, proyectos de investigación 

y publicaciones, clasificándolos en proyectos 
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mixtos en general, teniendo en su composición 

métodos cuantitativos y cualitativos, que guían 

la estructuración y el progreso de los estudios. 

Como se refleja en los diferentes tipos de di-

seños, de acuerdo a las proporciones CUAN o 

CUAL, la formación necesaria es amplia y debe 

profundizarse, no cayendo en la simplicidad de 

cursos sobre métodos de investigación existentes. 

En consonancia con su condición de enfoque 

metodológico diferente, los planes de estudio 

sobre metodología de investigación en grados 

y postgrados deberían proporcionar una educa-

ción formal en investigación cualitativa (los que 

no los tengan incorporados a sus planes de es-

tudio) y métodos mixtos, junto con los enfoques 

tradicionales de investigación cuantitativa. 

Es deber de los investigadores explorar y 

aplicar los métodos disponibles para comprender 

mejor la complejidad de los problemas, así como 

los diversos factores que intervienen en el área 

de la Ciencia en pro de contrastar y avanzar en 

el conocimiento. Dichos problemas en vista de 

sus especificidades requieren un análisis pro-

fundo y mejorado de sus datos, ayudado por las 

diferentes contribuciones metodológicas. Defi-

nitivamente, la investigación que usa métodos 

mixtos juega un papel esencial en su enfoque 

planificado entre cuanti y cuali usando múltiples 

fuentes. 
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