Politicas de inclusao publica

nas universidades estatais
chilenas: anadlise preliminar e
contribuicoes ao ethos identitario

Resumo: Este artigo aborda os desafios da implementacado de politicas
publicas de inclusdo para pessoas com deficiéncia e neurodiversidade nas
universidades estaduais chilenas. Com base em marcos internacionais e
regulamentagdes nacionais, sdo apresentados os resultados preliminares
da avaliagdo institucional realizada nas 18 universidades estaduais chilenas
para identificar lacunas em politicas, praticas e cultura. A metodologia
é qualitativa, com delineamento exploratorio e descritivo baseado em
andalise documental. Os resultados demonstram progresso em direc¢ao
a declaracao de inclusdo nas Visoes e Missoes, Modelos Educacionais,
Planos Estratégicos, Unidades ou Programas de Apoio e Vias Especiais
de Admissdo. No entanto, nem todas as instituicdes cumprem as
regulamentacdoes atuais, e ha acentuada heterogeneidade entre elas,
com maior fragilidade no estabelecimento de estruturas organizacionais
institucionais, nas Vias Especiais de Admissdo e na implementacgado de
Ajustes Razoaveis. A conclusdo € que as universidades estaduais tém a
responsabilidade ética de promover praticas inclusivas que fortalecam a
equidade, a diversidade e a justica social e que, para isso, devem mudar os
paradigmas pelos quais a deficiéncia e a neurodiversidade sdao abordadas.
Os resultados permitirdo o desenvolvimento de estratégias institucionais
voltadas a redugdo da desigualdade educacional, reafirmando a identidade e
o papel transformador das universidades publicas, conduzindo a sociedades
mais democraticas, equitativas e sustentaveis, com uma abordagem
interseccional, interdisciplinar e em rede.

Palavras-chave: Inclusao; Deficiéncia; Neurodiversidade Politicas
Publicas.

Public inclusion policies in Chilean state
universities: preliminary analysis and
contributions to the identity ethos

ABSTRACT: This article addresses the challenges involved in implementing
public inclusion policies for persons with disabilities and neurodivergent
individuals within Chilean State Universities. Drawing on international
frameworks and national regulations, it presents preliminary results from
an institutional diagnostic conducted across the 18 State Universities of
Chile, aimed at identifying gaps in policies, practices, and institutional
culture. The study employs a qualitative methodology with an exploratory
and descriptive design, based on document analysis. The results highlight
progress in incorporating inclusion into institutional Vision and Mission
statements, Educational Models, Strategic Plans, support units or programs,
and Special Admission Pathways. However, not all institutions comply
with current regulations, and significant heterogeneity is observed
among them. The greatest weaknesses are found in the establishment of
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institutional structures, the development of Special Admission Pathways,
and the implementation of Reasonable Accommodations. It is concluded
that state universities bear an ethical responsibility to promote inclusive
practices that strengthen equity, diversity, and social justice. To achieve
this, they must shift the prevailing paradigms through which disability and
neurodiversity are approached. The findings will support the development
of institutional strategies aimed at reducing educational inequality, while
reaffirming the identity and transformative role of state universities in
building more democratic, equitable, and sustainable societies—through
intersectoral, interdisciplinary, and network-based approaches.

Keywords: Inclusion; Disability; Neurodiversity; Public Policy

Politicas publicas de inclusion en
universidades estatales chilenas: analisis
preliminar y aportes al Ethos identitario’

RESUMEN: Este articulo aborda los desafios de la implementacion
de las politicas publicas de inclusion para personas con discapacidad
y neurodiversidad en las universidades estatales chilenas. A partir de
marcos internacionales y normativas nacionales, se presentan los resultados
preliminares de un diagnéstico institucional en las 18 universidades del
Estado de Chile para identificar brechas en politicas, practicas y cultura. La
metodologia es de tipo cualitativo, con un disefio de alcance exploratorio-
descriptivo, basado en el analisis documental. Los resultados evidencian
avances respecto de la declaracion de la inclusion en las Visiones y
Misiones, Modelos Educativos, Planes estratégicos, Unidades o programas
de acompanamiento y Vias de Ingreso Especial. No obstante, no todas las
instituciones dan cumplimiento a la normativa vigente, observandose
marcada heterogeneidad entre ellas, con mayores fragilidades en la
instalacion de orgdnicas institucionales, en las Vias de Ingreso Especial
y en la implementaciéon de los Ajustes Razonables. Se concluye que las
universidades estatales tienen una responsabilidad ética de promover
practicas inclusivas que fortalezcan la equidad, la diversidad y la justicia
social y que, para ello, deben transformar los paradigmas desde los cuales
se aborda la discapacidad y la neurodiversidad. Los hallazgos permitiran la
elaboracion de estrategias institucionales orientadas a reducir la desigualdad
educativa, reafirmando la identidad y rol transformador de las universidades
estatales, hacia sociedades mas democréticas, equitativas y sostenibles, con
una mirada interseccional, interdisciplinar y de trabajo en red.

Palabras clave: Inclusion; Discapacidad; Neurodiversidad; Politicas
Publicas.

Introduccion

La inclusién universitaria implica la generaciéon de oportu-

nidades de acceso, progreso y egreso universitario para todo el
estudiantado, identificando y reduciendo aquellas barreras que
obstaculizan su participacion (Gil-Llambias et al., 2019). Se articula
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, de la Agenda 2030, que
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instan a los paises a “asegurar una educacion inclusiva y equita-
tiva, y promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda
la vida para todos” (Lizama, Gil y Rahmer, 2018. p.20). Se esta-
blece como uno de sus indicadores principales, el aseguramiento
de la equidad y la inclusion a través de la educacion, abordando
todas las formas de exclusiéon y marginalizacion, vulnerabilidad
e inequidad en el acceso, participacion, retencion y en los resul-
tados educativos (UNESCO, 2015, p. 8).

En Chile, segtn el Tercer Estudio Nacional de la Discapacidad
(ENDISC, 2022), el 17,6% de la poblacion mayor de 18 afios presenta
algtin grado de discapacidad, lo que equivale a 2.703.893 personas.
Un estudio similar realizado en 2015 indic6 que solo el 9,1% de las
personas adultas completa la educaciéon superior, en comparacion
con el 20% de la poblacion sin discapacidad que alcanza este nivel
educativo; en 2022, se ha revelado que el 15,7% de personas adultas
con discapacidad completa la educacion superior, en comparacion
con el 23% de la poblaciéon sin discapacidad. Si bien se observa
una incipiente evolucion en la tasa de finalizacion de estudios
superiores, se aprecia una brecha significativa en el acceso y la
culminacion de la educacion superior entre personas con y sin
discapacidad, evidenciando la necesidad de cambios a nivel del
sistema y de las instituciones.

La educacion inclusiva constituye un eje fundamental del
derecho a una educacion de calidad para todos y todas (Unesco,
2015). Lo anterior invita a considerar los aspectos centrales para
abordar la inclusiéon, entendida como un proceso que implica: a)
la busqueda permanente de mejores formas de atender a la diver-
sidad, en donde el tiempo es un factor relevante; b) presencia,
participacion y éxito en el sistema; ¢) identificacion y elimina-
cion de barreras; d) con énfasis en grupos en situacion de riesgo,
marginacion o exclusién (Echeita y Ainscow, 2011).

En Chile, en el afio 2012, se crea la Red de Educacion Superior
Inclusiva (RESI), que agrupa a instituciones publicas y privadas
(Krause y Garcia, 2025). En 2016 se funda, la Red de Universidades
Estatales Chilenas por la Inclusion de Estudiantes con Discapacidad
(en adelante,la Red); que forma parte de la Red Interuniversitaria
Latinoamericana y del Caribe sobre Discapacidad y Derechos
Humanos (RedLat) (Krause y Garcia, 2025).

La Red es una organizacion sin fines de lucro que agrupa
a todas las unidades de apoyo a estudiantes con discapacidad
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y autismo en las instituciones pertenecientes al Consorcio de
Universidades del Estado de Chile (en adelante, CUECH). El propo-
sito fundamental de la Red es “velar por la garantia de la inclusion
en educacion superior de estudiantes con discapacidad, desde la
perspectiva de derechos’, dando asi cumplimiento a las politicas
publicas en materia de inclusion y no discriminacion. Desde el
afio 2024, la Red, en conjunto con el CUECH desarrolla, en el
marco del proyecto ETHOS, que como sefiala su nombre, busca
fortalecer la identidad comun de las Universidades Estatales, un
proceso de diagnostico participativo, de alcance triestamental,
sobre la inclusiéon de personas con discapacidad y neurodiver-
sidad en las 18 instituciones, con financiamiento del Ministerio
de Educacion (MINEDUC).

El Estado de Chile adhiere a la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006) en
el afio 2008. En este documento se insta a los Estados Parte a
asegurar el acceso a la educacion superior de las personas con
discapacidad, la formacion profesional, la educacion de personas
adultas y el aprendizaje durante toda la vida sin discriminacion y
en igualdad de condiciones con las demds personas (articulo N°24,
CDPD, ONU 2006). A partir de esa fecha, en Chile se promulgan
politicas publicas orientadas a promover los derechos de las
personas con discapacidad (SENADIS, 2022), entre ellas la Ley
N° 21.091/2018, la Ley 21.094 /2018 y la Ley 21.545/2023 que
mandatan a las instituciones de educacion superior publicas y
privadas a realizar ajustes razonables para resguardar la calidad
educacional, con criterios de accesibilidad para las personas
con discapacidad y autismo.

La interseccionalidad, propuesta por Crenshaw (2002, citada
en Cantero, 2024), ha sido incorporada a los estudios y las poli-
ticas de inclusion educativa como una herramienta analitica
decisiva para comprender la complejidad de las desigualdades.
Desde esta perspectiva, la exclusiéon no puede entenderse como
la simple adiciéon de discriminaciones independientes, sino
como una red dinamica de ejes que se entrecruzan de forma
simultanea y contextual (Cantero, 2024). Diversas investiga-
ciones han mostrado la importancia de incluir a la discapacidad
como categoria analitica en los estudios interseccionales, pues
en la interseccion con categorias como género, raza y clase, se
producen y potencian procesos de exclusion o discriminacion
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(Gesser, Block y Gedes, 2022). Considerando lo diversos que
son los espacios educativos universitarios (Vasquez y Alarcon,
2016), avanzar en el desarrollo de la inclusion desde la 6ptica
de la interseccionalidad se vuelve fundamental, ya que permite
analizar los desafios y cruces de variables que enfrentan las
personas con discapacidad.

Collins y Bilge (2016) han enfatizado la importancia de
comprender la interseccionalidad como una practica politica que
también cuestiona las estructuras que perpetian y reproducen
practicas desiguales y discriminatorias. En ese orden de ideas,
las universidades estatales tienen el desafio de liderar y adoptar
medidas transformadoras que reconozcan y aborden la exclusion
desde multiples dimensiones, para acortar las brechas existentes.
El desarrollo de la educacion superior desde esta perspectiva cons-
tituye una invitacion a repensar los mecanismos institucionales,
modelos educativos y la cultura universitaria, desde un enfoque
critico y transformador.

En el marco de una educacion superior inclusiva, el trabajo
en red se configura como una estrategia fundamental para
avanzar hacia instituciones mas equitativas, vinculadas con su
entorno y comprometidas con la diversidad. En este sentido, las
universidades deben asumir que la atenciéon a la discapacidad
y/0 la neurodivergencia no puede abordarse de manera aislada,
sino desde una légica de cooperacion interinstitucional y terri-
torial, identificando puntos en comun y objetivos compartidos
(Méndez y cols., 2023).

Método

Disefio Metodologico: Enfoque cualitativo, diseno no expe-
rimental. Este estudio es de tipo exploratorio descriptivo y abarca
una dimension temporal transversal (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

Técnicas e instrumentos de levantamiento de informa-
cion: La técnica de levantamiento de informacion es de naturaleza
secundaria y se desarrolla mediante un anéalisis documental,
puesto que las fuentes de las cuales se extrae la informacion para
analizar corresponden a documentacion que las universidades
del Estado poseen para la regulacion e institucionalizacion de la
inclusion en sus respectivas comunidades universitarias.

revista entreideias, Salvador, v. 14, n. 3, p. 265-278, set,/dez. 2025

260



Los documentos analizados estaban disponibles en las paginas
web institucionales, por lo que son de libre acceso, y su detalle
es el siguiente.: Programas o unidades de acompafiamiento (18)
Modelos Educativos (18), Vias de Admision Especial (15), Politicas
de inclusion (9) 1 universidad presenta un documento preliminar,
Planes estratégicos (17).

Muestreo: Se cuenta con participacion de las 18 universidades
del Estado, por lo tanto, se establece un muestreo intencional no
probabilistico (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).En este
ambito, el tipo de documento institucional con que se trabajo y el
numero de universidades que reportaron en cada tépico son los
siguientes: Programas de acompafiamiento (18) Modelos Educativos
(18), Vias de Admisién Especial (15), Politicas de inclusion (9)
considerando que una universidad presenta un documento preli-
minar, Planes estratégicos (17).

Resultados

Unidades de Inclusion o Programas de Acompainamiento

En relacion con las unidades o programas de acompana-
miento, las 18 universidades disponen de al menos un programa,
y solo una de ellas cuenta con dos programas. No obstante, la
composiciéon de los equipos profesionales es muy variada, la
mayoria dispone solo de una disciplina (Educacion Diferencial),
encontrandose solo en algunos la presencia de equipos interdis-
ciplinarios (Psic6logo, Trabajador social, Terapeuta Ocupacional,
Fonoaudi6logos, Profesores, Técnicos).

Cuadro 1 - Unidades o Programas de Inclusion Universidades Estatales

Universidad Unidad o Programa de apoyo a la inclusiéon de EcD

Programa de Colaboracién Académica para la Inclusién (PROCAI).
Universidad Tiene como propoésito encauzar de manera efectiva la atencion

de Tarapaca a estudiantes que requieran apoyo especifico a través de las
distintas diferentes instancias que ofrece la institucion.

Centro multimedial para personas en situaciéon de discapacidad
(CEMDIS). Encargado de proveer los mecanismos que permitan
a los estudiantes en situacion de discapacidad, y a las personas
de su entorno, alcanzar un diario vivir de mayor integracion en los
ambitos familiar, laboral y social.

Universidad
Arturo Prat
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Universidad

Unidad o Programa de apoyo a la inclusién de EcD

Universidad
de
Antofagasta

Unidad de Equidad e Inclusién. Su misién es prevenir situaciones
de discriminacion arbitraria, educar en torno a las politicas
publicas y a las normativas internas universitarias relacionadas
con la Unidad, asi como desarrollar y ejecutar protocolos

en materia de género y diversidad sexual, discapacidad y
multiculturalidad. Depende de la Rectoria.

Universidad
de Atacama

Departamento de Inclusién y Equidad Educativa (DIEE) de la
Universidad de Atacama tiene como mision promover practicas
inclusivas en todos los estamentos de la institucion, de tal manera
de contribuir al desarrollo de una cultura institucional inclusiva

y equitativa, mediante estrategias articuladas internamente y en
vinculacién con el medio. Desarrolla su quehacer en tres areas:
Interculturalidad, Diversidades sexo genéricas y Discapacidad.
Asimismo, ofrece servicios de acompanamiento social,
pedagogico y tecnoldgico para personas con discapacidad,
asesorias para la comunidad académica.

Universidad
de La Serena

Plan de Apoyo Integral (PAED) creado en 2007. Su objetivo

es apoyar a los estudiantes con discapacidad para equiparar
oportunidades y, de este modo, derribar o minimizar las barreras
para el aprendizaje y participacion social. También acompana a
su cuerpo académico con orientaciones y contribuye al cambio
cultural de la comunidad interna y externa.

Unidad de Acceso Inclusivo y Permanencia Universitaria,

Universidad dependiente de la Vicerrectoria Académica (2016). Su objetivo es
de Playa orientar, asesorar y coordinar, tanto interna como externamente,
Ancha acciones que permitan apoyar permanencia del estudiantado en
situacion de discapacidad.
Programa UV Inclusiva. Encargado de promover la inclusién del
Universidad estudiantado en situacién de discapacidad en el desarrollo de la

de Valparaiso

vida estudiantil, a través de estrategias socioeducativas de gestion
institucional. Esta adscrito a la Direcciéon de Asuntos Estudiantiles.

Universidad
Metropolitana
de Ciencias
de la
Educacién

Central de Recursos Pedagoégicos para la Inclusiéon -CREPPI-
Orientada a realizar labores de acompafamiento académico

a estudiantes y docentes, gestion, difusién y participacion en
acciones que favorezcan los procesos de inclusién de estudiantes
en situacion de discapacidad, en contextos de Educacion
Superior, colaborando con la comunidad de esta casa de
estudios en el proceso de inclusion universitaria, hacia un cambio
cultural y proyectando las acciones a organismos, instituciones
afines externas que manifiestan un compromiso por el respeto

a la diversidad y la igualdad de oportunidades. Depende del
Departamento de Educacion Diferencial.
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Universidad Unidad o Programa de apoyo a la inclusién de EcD

Departamento de Formacion Integral e Inclusion (DFIl). Su
. . objetivo es fortalecer el acceso, la permanencia y el egreso en

Universidad L . ;

de Santiago la educacion super.lor, desde una persp.ecftlva_c,le derechos.

de Chile Promueve estrategias para la plena participacion de los
estudiantes con discapacidad y en igualdad de oportunidades.
Creado en la Vicerrectoria Académica en el 2019.
Plan de Apoyo Estudiantil (PAE). Brinda acompanhamiento

Universidad especializado a estudiantes en situacion de discapacidad, a fin

Tecnoldgica de favorecer su insercién y participacion en la vida universitaria.

Metropolitana

Tiene un caracter tutorial y profesional durante el primer afo, con
seguimiento en la trayectoria educativa.

Universidad
de Chile

Unidad de Apoyo a la Diversidad Funcional, desde 2017

se encuentra alojada en la Oficina de Equidad e Inclusion,
dependiente de la Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles y
Comunitarios. Busca promover el ejercicio pleno de todos los
derechos humanos por parte de la comunidad estudiantil en
situacion de discapacidad. Reemplaza al PAED, creado en 2011 en
la Escuela de Terapia Ocupacional.

Universidad
de O’Higgins

La Unidad de Inclusién es dependiente de la Direccion de
Asuntos Estudiantiles (DAE) desde sus inicios, en el afio 2018.
Trabaja para disminuir las barreras de acceso a la informacion,
aprendizaje y participacion del estudiantado con discapacidad,
asi como las brechas de desigualdad e inequidad. Tiene como
propésito, ademas, construir una cultura inclusiva, por medio de
acciones destinadas a promover y garantizar los derechos de las
y los estudiantes con discapacidad de la UOH, tanto en el ambito
académico como de la vida universitaria.

Universidad
de Talca

Programa de Inclusion de Estudiantes en Situacion de
Discapacidad (PIEsD). Formalizado el ano 2019, depende de la
Vicerrectoria de Pregrado. Su objetivo es acompanar el proceso
de inclusién del estudiantado en situacion de discapacidad en los
ambitos académico, social y cultural de la universidad.

Universidad
del Bio Bio

Programa de Inclusién Especialista en Discapacidad (PIESDI-
BB), convertido en estrategia institucional en 2019 (ex PIESDI
2015). Cuenta con un equipo interdisciplinario que orienta
profesionalmente en la tematica y promueve la inclusion en
los espacios universitarios, ademas de apoyar directamente a
estudiantes.
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Universidad

Unidad o Programa de apoyo a la inclusién de EcD

Programa de Inclusién y Acompainamiento para Estudiantes en
Situacion de Discapacidad (PIAED), anteriormente denominado
Programa de inclusion, acceso y acompanamiento para estudiantes
en situacion de discapacidad (PIAA). Busca promover la insercion

Universidad en la vida universitaria, la progresiéon académica y fortalecer las

de La condiciones de empleabilidad para la insercién laboral a partir de un

Frontera enfoque sistémico de apoyo psico-socioeducativo. Creado en 2015

Universidad en la Vicerrectoria Académica, pasé a depender de la Vicerrectoria

dela de Pregrado desde el afo 2017.

Frontera Programa de Inclusién Académica para Estudiantes Neurodiversos
de la Facultad de Ingenieria y Ciencias, Universidad de La
Frontera (PIA FICA). Busca acompanar las trayectorias educativas
el estudiantado neurodiversos. Fue creado en el afo 2021,
dependiente de la Facultad de Ingenieria y Ciencias.
Programa de Inclusion de Estudiantes con Discapacidad, alojado
en la DIAC, Direccién de Acceso, Equidad y Permanencia. Su

Universidad objetivo es apoyar el ingreso y acompanar la permanencia y el

de Los Lagos

egreso de estudiantes con discapacidad y sin discapacidad. Su
funcion principal es coordinar y ejecutar programas de inclusion
académica.

Se trabaja en la constitucién de una Comisién de Inclusién para
la elaboracion de la estructura y las funciones de dicha unidad.

Universidad . . . .
de Aysén Los. e.studlantels con discapacidad que reqt{lera.n apoyo pu’ed.en
recibirlo a través del Programa de Acompanamiento Académico de
la institucién.
Oficina de Inclusion de Discapacidad e Interculturalidad,
dependiente de la Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio y de
Universidad la Direccion de Responsabilidad Social Universitaria. El Programa
de de Apoyo a Estudiantes en Situacién de Discapacidad (PAED),
oficializado en el aflo 2016, busca promover la inclusién en todos
Magallanes

los ambitos del quehacer universitario a través de apoyo y el
acompanamiento en los distintos momentos de la vida estudiantil
y en el proceso de insercion sociolaboral.

Fuente: Krause y Garcia, 2025. Unidades o Programas de
Inclusion Universidades Estatales. En “Red de Universidades

Estatales Chilenas por la inclusién de estudiantes con discapa-

cidad: Avances y desafios a ocho afios de su conformacion”. En
Educacdo em rede: abordagens comparadas em contextos latino-
-americanos. Jaima Pinheiro de Oliveira e Sean Bracken (orgs.).
Capitulo de libro. 1a Edicdo Sdo Carlos / SP Editora De Castro 2025
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Vias de admision especial para estudiantes con discapacidad

El analisis de los sistemas de admisién especial muestra un
desarrollo desigual en la aplicaciéon de politicas de admision. A
pesar de que la Ley 20.422, la Ley 21.091 y la Ley 21.545 esta-
blecen un marco que promueve la igualdad de oportunidades y
prohibicion de cualquier forma de discriminaciéon, basada en la
discapacidad y el autismo, no todas las universidades cuentan
con vias de admision especial. Ademas, se observa que varian
significativamente en los tipos de discapacidades reconocidas,
15 reconocen la discapacidad visual y discapacidad auditiva, y 14
universidades contemplan en sistema de admision especial a la
discapacidad fisica. No obstante, se evidencia una menor considera-
cién para la discapacidad psiquica contemplando a 9 instituciones.

Cuadro 2: Resumen de Tipos de Discapacidad en la Admision Especial de PcD

Tipo de discapacidad

Universidad Visual y N o _ Mental,
N Fisica Psiquica | EspectroAutista | Intelectual
auditiva n
Cognitiva
Universidad Tarapaca No registra via de adm.isic’m es'pecial para personas con
discapacidad
Uni idad Art
niversida uro X X X X X
Prat
Universidad de No registra via de admisién especial para personas con
Antofagasta discapacidad
Universidad de X X X X X
Atacama
Universidad de La X X X X
Serena
Uni idad PI
niversidad Playa X X X X
Ancha
i idad d
Unlvers! ad de X X X X X
Valparaiso?
Universidad de
X X X X X
Santiago de Chile
Universidad de Chile X X
Universidad . . . .
L No registra via de admision especial para personas con
Tecnoldgica

discapacidad
Metropolitana P

Universidad
Metropoli
: !ao itana de X X
Ciencias de la
Educacion
niversi
Universidad de X X X X

O’Higgins
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Tipo de discapacidad
Universidad Visual y - . _ Mental,
N Fisica Psiquica | EspectroAutista | Intelectual
auditiva n
Cognitiva
Universidad de Talca X X X X X
Uni -
: we_rsndad del X X
Bio-Bio
Universidad de La X X X
Frontera
Uni idad de L
niversidad de Los X X X X
Lagos
i idad d
Unlv,er5| ad de X X X X X
Aysén
i idad d
Universidad de X X X X X
Magallanes

Fuente: Elaboracion propia a partir de Guia DEMRE 2025.
2.

Requisitos de la admision especial para
personas con discapacidad

Los requisitos para postular a las vias de admisién especial
varian considerablemente entre las universidades. Aunque la
mayoria de las instituciones solicita acreditar la discapacidad,
también exige requisitos académicos como notas de ensefianza
media y puntaje en la prueba de acceso a la educacion superior.
Esta variabilidad de los requisitos de admision puede constituir una
dificultad para el acceso ya que cada postulante debe cumplir con
diferentes requisitos segiin la universidad. Resulta particularmente
preocupante el requisito de Registro Nacional de Discapacidad
(RND) como requisito excluyente para certificar discapacidad.

Modelos educativos

En el caso de los Modelos Educativos, se puede destacar que la
inclusion es tratada como un principio orientado por los DD. HH,
se entiende no solo como acceso formal, sino también como un
compromiso con la dignidad, el respeto y la igualdad de oportuni-
dades, promoviendo ajustes institucionales que permitan el pleno
desarrollo. Asimismo, se pone énfasis en la equidad en el acceso
y la permanencia. Se promueve una cultura institucional que
respeta y celebra las distintas identidades, perspectivas y condi-
ciones, alineandose con los marcos internacionales como la Agenda
2030, la Declaracion de Salamanca y la Declaracion de Incheon.
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Figura 1. Representacién de conceptualizacién de

inclusion en los Modelos Educativos

(TEIET]

Incorporacion de la inclusidon en Mision y Vision

En los distintos Planes de Desarrollo Estratégico se observa
que, del total de universidades, 12 de ellas declaran explicita-

mente la inclusién como elemento a considerar en su Mision y
Vision; mientras que 2 incorporan la inclusiéon de manera impli-

cita a través de

conceptos concomitantes.

A continuacioén, se expone el detalle por universidad del nivel
de declaracion de la inclusion en las misiones y/o visiones de los

Planes de Desarrollo Estratégico.

Cuadro 3. Desglose de declaracién de inclusién en mision y/o
vision de Planes de Desarrollo Estratégico por Universidad

Universidad de Tarapaca
Universidad Arturo Prat
Universidad de Antofagasta

Universidad Explicita | Implicita | No declara

Universidad de Atacama

Universidad de La Serena

Universidad Playa Ancha

Universidad de Valparaiso

Universidad de Chile

Universidad de Santiago de Chile
Universidad Tecnoldgica Metropolitana
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion

Universidad de O'Higgins
Universidad de Talca
Universidad del Bio-Bio

Universidad de La Frontera

Universidad de Los Lagos
Universidad de Magallanes

Nota: En color verde las universidades que integran el principio mencionado en sus planes

estratégicos.
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Politicas de Inclusion

Se observa que 7 de las 10 politicas de inclusion documen-
tadas (la Universidad de Chile posee 2 politicas de inclusion, una
institucional y otra estudiantil) fueron aprobadas con posterio-
ridad al afio 2020, lo cual revela, que, en su mayoria, se trata de
politicas actualizadas.

Cuadro 4. Politicas de Inclusién y afio de aprobacion

Universidad Nombre documento Afio
Universidad de Tarapaca Politicas de Inclusidn de la Universidad de Tarapaca 2021
Universidad de Antofagasta Politica de Inclusidn de la Universidad de Antofagasta 2023
Universidad de Atacama Politica I_nsm_ucmna\ de Inclusidn y Equidad Educativa 2093
de la Universidad de Atacama
Politica de Inclusion y Discapacidad en la perspectiva 2019
Universidad de Chile de la diversidad funcional de la Universidad de Chile
Politica de Equidad e Inclusidn Estudiantil 2014
. . . Politica de Inclusidn y Derecho a la Diferencia
Universidad de Santiago de Chile Universidad de Santiago de Chile 2020
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacidn F'Ulm.cas da Inclusion de |E‘UFIIVBI'SIE|EE| Metropolitana 2019
de Ciencias de la Educacidn
Universidad de Talca Paolitica de Inclusidn y Discapacidad de la Universidad 2022
de Talca
Universidad de La Frontera Politica de Inclusion de la Universidad de La Frontera 2024
Universidad de Magallanes Politica de Inclusion de la Universidad de Magallanes 2018

A continuacion, se presenta un cuadro de resultados en
torno a los principios orientadores mas recurrentes en las poli-
ticas de inclusion.

Cuadro 5. Detalle de alusion a principios por Universidad

Universidades

Principios orientadores | UTA | UANTOF| UDA | UCH | USACH | UMCE | UTAL | UFRO | UMAG
Respeto
Diversidad
Equidad
Igualdad
Participacion
Derechos humanos
Inclusion

Mo discriminacion
Pluralismo
Interculturalidad

Autonomia

Nota: En color verde las universidades que integran el principio mencionado en sus politicas de
inclusion.

Discusion
El analisis preliminar del estado de avance de la inclusion en
las universidades del Estado de Chile da cuenta de una instalacién
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progresiva de esta politica publica, que comienza a expresarse
manera declarativa en las visiones, misiones, modelos educa-
tivos, planes de desarrollo estratégico, politicas institucionales,
creacion de vias de ingreso especial y de programas o unidades
de acompafiamiento. No obstante, la instalacion en las organicas
institucionales se observa aun muy incipiente, lo que es parti-
cularmente preocupante, pues ello mantiene la fragilidad de los
recursos disponibles y, por ende, arriesga la permanencia de los
apoyos directos a las personas, dificultando, ademas, la evalua-
cion de la calidad de los apoyos y la transformacion de las culturas
institucionales. Lo anterior es concordante con lo que plantean
Arellano y Herrera (2024), respecto de que un aspecto débil de
las politicas de inclusiéon universitaria, es su seguimiento, dada la
escasez de evaluaciones de impacto (Arellano & Herrera, 2024).

La inclusion de personas con discapacidad y/o con neurodi-
versidad en las instituciones debe entenderse como un elemento
para la construccion de una sociedad heterogénea orientada a enri-
quecer la cultura ciudadana (Garcia Reyes, 2019); para lograrlo,
introducir el enfoque de interseccionalidad parece imprescindible
(Gesser, Block y Gedes, 2022).

Una Universidad Inclusiva debe su principal foco en la aten-
cion a la diversidad de toda la comunidad educativa. Una de las
principales barreras que senalan los estudiantes con discapa-
cidad es la falta de accesibilidad estructural en las universidades,
la necesidad de construir instalaciones inclusivas que permitan
la libre participacion de todos los estudiantes (Palma et al., 2016,
citado en Tenorio & Ramirez, 2021: 151). Es necesario comprender
el aula como un espacio diverso, donde se ejercen los valores
del respeto y el trato igualitario; por lo que aparece como muy
pertinente considerar los enfoques de interseccionalidad, para
comprender de mejor forma la diversidad desde la integralidad
de la persona (Gesser, Block y Gedes, 2022). Sin embargo, dicho
ideal se ve obstaculizado por la falta de formacion que dificulta
atender a la diversidad, con un profesorado que recurrentemente
desconoce la normativa, los recursos disponibles, la diversidad de
discapacidades existentes, como actuar ante determinados casos o
como realizar un ajuste razonable (Perera, Molero, Morifia, 2022).

A nivel de las practicas inclusivas, dentro de los desafios que
se observan, se encuentra el hecho de que la normativa vigente
no especifica los ajustes razonables, dejandolos a criterio de las
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instituciones. Estos ajustes deben enmarcarse en la Convencion
sobre los Derechos de las personas con discapacidad (Palacios y
Retamal, 2021). Dichos ajustes suelen incluir diversas acciones,
como la adaptacion de materiales de estudio y medios de ensefianza,
la implementacion de apoyos y recursos especificos, la adecuacion
de espacios fisicos y tecnolégicos, entre otros. Estas practicas, se
enriquecerian si incorporaran los enfoques interseccionales, y, por
ende, la interdisciplina (Collins y Bilge 2016); lo que es complejo,
cuando las unidades o programas de acompafiamiento existentes
no disponen de equipos suficientemente interdisciplinarios.

A nivel de las culturas inclusivas, se observa como muy
necesario analizar los enfoques epistemologicos para abordar la
discapacidad y la neurodiversidad que las instituciones estan utili-
zando. Constituye un desafio imprescindible, avanzar desde los
paradigmas clasicos de las personas «capacitadas» como norma en
la sociedad. Esta vision también se expresa material y simbdlica-
mente en el disefo de los entornos, planes educativos, imaginarios,
y en las practicas, politicas y actitudes (Ferreira, Toboso y Pedraza,
2017). Lo anterior, conlleva el desafio de incorporar los enfoques
interseccionales (Collins y Bilge 2016; Gesser, Block y Gedes, 2022),
que permiten comprender tanto la integralidad de las personas,
como las transformaciones culturales que deben desarrollarse.
Se debe avanzar hacia el posicionamiento del modelo social, que
considera al sujeto como una persona que “presenta” una discapa-
cidad, no como una “persona discapacitada”’, trasladando el foco
de la persona a las barreras, que limitan la participaciéon y acceso
a distintos espacios de la vida humana. Para ello, las soluciones
deben encontrarse en las transformaciones de las comunidades
y no inicamente en las intervenciones o apoyos individuales
(Hernandez, 2015; Maldonado, 2013). La forma de comprender
conceptualmente y representar socialmente la discapacidad,
permite explicar la dualidad que viven las personas, ya que, por
un lado, se reconocen formalmente sus derechos, pero, por otro,
enfrentan una serie de barreras que les impiden ejercerlos, debido
a la prevalencia de una vision deficitaria de la discapacidad, entre
la mayoria de los miembros de las comunidades universitarias,
que atribuyen su bajo desempeiio a su condicion de vida, sin consi-
derar el contexto (Pérez-Castro, 2023). La neurodiversidad, se trata
de “un término general originalmente acufiado en relacion con el
autismo, para varias condiciones tradicionalmente patologizadas
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y asociadas con un déficit que incluyen dispraxia, dislexia, tras-
torno de déficit de atencion e hiperactividad, discalculia, espectro
autista y sindrome de Tourette” (Singer, 1999, citado por Clouder y
cols., 2020). Este modelo hace referencia al valor de la diversidad
humana, relevando que no existe una forma tinica o normal de
procesamiento cognitivo o emocional. Es asi como la neurodiver-
sidad es habitada por personas neurotipicas y neurodivergentes
(Gonzales Otarola, Aguirre y Ganga-Contreras, 2023). Las condi-
ciones de neurodiversidad ain se asocian a una discapacidad y en
el mejor de los casos a una dificultad (Macias, Abanades y Marina,
2017; Molina y Alvarez, 2018), en contraposicién a la perspectiva
que busca identificar las fortalezas y las potencialidades de las
personas (Armstrong, 2012, citado por Amador y cols., 2021). En
el caso de la neurodiversidad, del mismo modo que ocurre con
la discapacidad, existe un subtipo de capacitismo que sufren las
personas neurodivergentes, que se denomina neurocapacitismo.

Conclusiones

En la actualidad persisten barreras a nivel de las poli-
ticas, practicas y culturas que impiden la inclusion plena de las
personas con discapacidad y neurodiversidad en las universidades.
Resulta fundamental la implementacion de politicas efectivas,
en complemento con la creaciéon y el fortalecimiento de orga-
nicas institucionales, reglamentos y/o normativas que velen por
la inclusién en la comunidad universitaria. Se posicionan como
recursos que aportan a la identidad comun o ethos identitario de
las universidades estatales, 1a existencia de politicas de inclusion,
modelos educativos, planes de desarrollo estratégico y de unidades
o programas de acompafiamiento, que contemplan la inclusion
como valor fundamental en su campo de acciéon y la existencia de
vias de admision especial para garantizar equidad. Sin embargo,
estas ultimas requieren de una revision urgente, pues tanto en sus
requisitos, como en sus procesos, pueden poner en riesgo los dere-
chos de las personas, respaldados por la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad ( ONU,2006).
El desafio de las universidades, en funcion de otorgar las garantias
requeridas, es identificar y eliminar las barreras que dificultan el
aprendizaje y la participacion de grupos vulnerables, a través de
ajustes razonables que propicien el desarrollo de los estudiantes
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de modo que se logre un equilibrio entre la excelencia académica
y equidad (UNESCO, 2008; Echeita y Ainscow 2011).

Como agentes de cambio, las instituciones tienen la responsa-
bilidad de ir mas alla del cumplimiento de las normativas. Deben
asumir el desafio de liderar las transformaciones sociales necesa-
rias, impulsando, promoviendo y sosteniendo acciones conducentes
a mayores niveles de inclusion (Bernasconi y Pendraja, 2021). En
consecuencia, construir una cultura de inclusion que se refleje
en las politicas y en las practicas institucionales (Garcia y Krause,
2022). Se observa que no existe suficiente coherencia con las
politicas y las practicas institucionales, ya que existen vacios
y contradicciones entre instituciones y en el interior de éstas
(Rodriguez, 2020). Por lo tanto, es necesario avanzar en la trans-
formacion y el ajuste de las politicas institucionales, desde la
perspectiva de Derechos (Jiménez, 2021) y con enfoques criticos
respecto a la produccion de la discapacidad (Kafer, 2013; Araneda
y Eyzaguirre, 2024), abandonado el capacitismo y epistemologia
de la normalidad, pues son enfoques nocivos para los procesos de
inclusion (Campbell, 2001; Yarza de los Rios, 2020, Marefio, 2021).

Abordar la discapacidad desde una perspectiva interseccional
implica reconocer que las barreras que enfrentan las personas estan
atravesadas por multiples factores. Estas dimensiones interactian
entre siy configuran trayectorias educativas desiguales, que no
pueden ser comprendidas desde enfoques unidimensionales. Como
plantea Crenshaw (1989), la exclusién no actia de manera aislada ni
aditiva, sino de forma simultanea y entrelazada. Fernandez (2011)
y Devlieger (2003) han enfatizado la necesidad de comprender la
discapacidad como un fenémeno social profundamente influido
por las estructuras de poder, las normas culturales y los disposi-
tivos institucionales. Se observa atn una tendencia a trabajar bajo
logicas fragmentadas, que priorizan una vision técnica o biomédica,
desconectada de su dimension sociopolitica e interseccional. Esto
limita la comprension profunda de las desigualdades estructurales
y reduce las respuestas a ajustes individuales, sin transformar las
condiciones institucionales que producen exclusion.

Desde un enfoque de justicia social, como plantean Fraser (2008)
y de Sousa Santos (2006), 1a inclusion no puede reducirse al acceso
individual, sino que exige transformaciones culturales, epistemo-
logicas y estructurales en las instituciones. En este contexto, la
interdisciplina y el trabajo en red emergen como claves para enfrentar
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estos desafios. La interdisciplina permite integrar saberes de distintos
campos, para comprender y abordar de forma mas completa las
trayectorias educativas, promoviendo respuestas colaborativas y
situadas (Bernstein y Solomon, 1999). El trabajo en red implica esta-
blecer vinculos estables y horizontales entre actores dentro y fuera de
la universidad, articulando recursos y saberes para garantizar apoyos
coherentes y sostenibles. Estas redes permiten que la inclusién deje
de ser una tarea de pocos y se convierta en una responsabilidad
compartida (Wenger, 1998; Santos, 2006). Adoptar una perspectiva
que combine interseccionalidad, interdisciplina y trabajo en red es
fundamental para avanzar hacia una educacion publica verdade-
ramente inclusiva, ética y transformadora. Estas tres dimensiones
deben permear los proyectos educativos de las universidades esta-
tales, las practicas pedagogicas y las relaciones humanas dentro
de las instituciones. La inclusién no se decreta ni se improvisa, se
construye colectivamente, desde multiples saberes, con una mirada
compleja y una accion articulada.

Se requiere, finalmente, una evaluaciéon permanente de las
politicas y practicas en relacion con la inclusion y la discapacidad
en educacion superior; asi como la transformacion de las culturas,
que reconozcan y resguarden la pluralidad, diversidad y derecho a
la diferencia en las comunidades universitarias, abordando estas
materias desde las dinamicas de convivencia. Para lograrlo, el
trabajo en red, la interdisciplina y los enfoques interseccionales
son imprescindibles para avanzar en la identidad comun o el ethos
identitario de las universidades estatales chilenas.
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