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RESUMO

O artigo teve como objetivo demonstrar a utilizagdo do Copilot para alocar custos aos produtos utilizando o método
UEP. Para essa finalidade, foi adotada uma metodologia classificavel como descritiva (quanto ao objetivo),
qualitativa (em termos da forma de abordagem) e no formato de estudo de caso. Apos o levantamento dos dados
necessarios nos controles internos da empresa pesquisada foram elaborados os prompts (instrugdes) a inserir na
ferramenta de IA escolhida, considerando os passos de implementagdo do método UEP. Os resultados fornecidos
pelo Copilot permitem concluir que o uso desse artefato pode facilitar a adogdo do método UEP, pois os valores de
custos alocados aos produtos foram comparados com o mesmo calculo realizado em planilha Excel, com
divergéncias irrelevantes nos resultados numéricos respectivos. Assim, esta pesquisa apresenta um exemplo pratico
da combinagdo da TA com o método UEP, que pode servir para profissionais e professores da area de custos
utilizarem em determinadas situagdes, contribuindo com a incipiente literatura a respeito desse foco de estudo.
Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Método UEP. Estudo de Caso.

ABSTRACT

This article aims to demonstrate the use of Copilot in allocating costs to products using the PEU method. To achieve
this, a methodology was adopted that can be classified as descriptive (in terms of its objective), qualitative (in terms
of its approach), and structured as a case study. After gathering the necessary data from the internal controls of the
researched company, prompts (instructions) were developed to be entered into the selected Al tool, considering the
implementation steps of the PEU method. The results provided by Copilot support the conclusion that the use of this
tool can facilitate the adoption of the PEU method, as the cost values allocated to the products were compared with
the same calculation performed in an Excel spreadsheet, with negligible discrepancies in the respective numerical
results. Thus, this research presents a practical example of the combination of Al and the PEU method, which can be
useful for cost professionals and educators in specific situations, contributing to the emerging literature on this study
focus.
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1 INTRODUCAO

Inteligéncia Artificial (IA) € um campo de estudo que surgiu apos a Segunda Guerra
Mundial (Trindade, & Oliveira, 2024) e tem despertado a aten¢do do mundo corporativo, tanto
pelo prisma de possibilitar economias de recursos financeiros (Jevinger, Zhao, Persson, &
Davidsson, 2023), quanto pelos ganhos de produtividade que proporciona em diversos
segmentos e atividades profissionais (Brynjolfsson, Li, & Raymond, 2023). Entre as possiveis
aplicacdes, a integragdo da Inteligéncia Artificial (IA) na gestdo empresarial apresenta
oportunidades para aumentar a eficiéncia operacional e reduzir gastos, pois pode auxiliar na
previsao de custos, otimizagdo de recursos, analise de contratos, deteccao de fraudes, auditorias
e automacao de processos (Sacramento, 2024; Codesso, 2025; Lee, & Tahmoush, 2025). Nesse
sentido, ha relatos sobre beneficios na gestao de custos das areas de suprimentos (Brau, Sander,
Aloysius, & Williams, 2023), agricultura (Dusadeerungsikul, & Nof, 2024), logistica
(Yaiprasert, & Hidayanto, 2024), transporte publico (Branda, Marozzo, & Talia, 2020), saude
(Drouard et al., 2024) e outras.

Contudo, pesquisas com direcionamento voltado para a utilizacdo da IA integrada ao
método de custeio das Unidades de Esforco de Produgao (UEP) ainda ndo foram publicadas, o
que ¢ um indicio de que tal lacuna de pesquisa deva ser mais explorada. Como tal método
oferta diversas informagdes gerenciais importantes (Bornia, 2010), esse foco pode ser relevante
para facilitar a adog¢do dessa forma de custeamento e, talvez, consiga reduzir os gastos
associados a implementagao de métodos de custeio, que costumam ser considerados obstaculos
para que pequenas empresas adotem metodologias mais sofisticadas (Lembeck, & Wernke,
2019; Pereira, 2015). Além disso, a incipiéncia de estudos a respeito também pode gerar
duvidas sobre como utilizar a IA para alocar custos e obter outras informagdes baseadas na
metodologia UEP.

A partir desse contexto, neste artigo se pretende abordar a seguinte questao de pesquisa:
como usar uma ferramenta de Inteligéncia Artificial (Copilot/Microsoft) para operacionalizar
a alocagdo de custos aos produtos pelo método UEP? Nessa diregdo, o objetivo do estudo foi
demonstrar como utilizar o Copilot para alocar custos aos produtos usando o método UEP.

A escolha do Copilot, entre todas as demais ferramentas assemelhadas, se justifica pela
facilidade de acesso decorrente da gratuidade para uso da versao disponivel no pacote do Office
365 comercializado pela Microsoft. Portanto, ndo demandaria recursos adicionais para ser

utilizado no ambito de pequenas empresas industriais ou instituicdes de ensino. Além disso,
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sua integracdo com o aplicativo Excel torna mais fécil a realizagdo de ajustes nos dados e

prompts (instrugdes) a serem inseridos nesse artefato, bem como otimiza os procedimentos de

conferéncia dos resultados e/ou inser¢ao de dados futuramente.

2 REFERENCIAL TEORICO

Os beneficios decorrentes do uso da Inteligéncia Artificial (IA) na area de custos estao
associados, principalmente, a capacidade de analisar grandes volumes de dados de forma
rapida, o que pode gerar uma vantagem competitiva que permite identificar oportunidades
relevantes para otimizar os processos fabris, avaliar desperdicios, prever tendéncias e melhorar
a eficiéncia operacional (Bahoo, Cucculelli, Goga, & Mondolo, 2024; Li et al., 2024).

Quanto a artigos cientificos publicados em periddicos sobre o uso da Inteligéncia
Artificial (IA) na contabilidade gerencial, Abbas (2025) fez um levantamento nas bases de
dados Web of Science, Google Scholar e Scopus (abrangendo os anos de 2011 a 2024) e
encontrou mais de 90 artigos que evidenciaram oportunidades e riscos potenciais para o
profissional contabil. Pelo angulo das oportunidades, as principais possibilidades sdo:
crescimento profissional por abranger novas funcdes e responsabilidades aprimoradas que
ampliam as fungdes e a jurisdicdo dos contadores gerenciais (Rautiainen et al., 2024);
oportunidade de colaborar com outras areas de conhecimento (Fahndrich, & Pedell, 2024);
possibilidade para tomada de decisdes automatizadas baseadas em dados e andlise preditiva,
planejamento e controle em tempo real (Dai, & Vasarhelyi, 2023); contabilidade gerencial
baseada em IA (Losbichler, & Lehner, 2021); economia de custos (Emetaram, & Uchime,
2021); combinagcdo de homem e maquina no processo de aplicagdo/colaboracdo homem-
maquina (Losbichler, & Lehner, 2021); os 6rgaos de contabilidade e profissionais devem
incorporar técnicas de big data e de aprendizagem automadtica nas suas recomendacdes e
diretrizes e definir as melhores praticas (Richins, Stapleton, Stratopoulos, & Wong, 2017);
necessidade de transformacdo da educacao contdbil e de revisao do curriculo contédbil para
integrar a analise de dados e disciplinas de IA (Vysotskaya, & Prokofieva, 2024); oportunidade
de formagdo e desenvolvimento adicionais (Fahndrich, & Pedell, 2024); possibilidade de
preencher a lacuna de habilidades entre as fungdes atuais e futuras (Oesterreich, & Teuteberg,
2019) e oportunidade de aprimorar habilidades sociais, como comunicagdo e capacidade de
apresentacao (Spraakman, Sanchez-Rodriguez, & Tuck-Riggs, 2020).

Por outro lado, os riscos para a profissdo contabil podem abranger: uso indevido de IA
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na contabilidade (Sutton, Holt, & Arnold, 2016); medo de eliminacdo de empregos devido a
IA (Zhang, Xiong, Xie, Fan, & Gu, 2020); desprofissionalizag¢do, inseguranca cibernética e
questdes de confidencialidade (Zhang, Zhu, Dai, Wu, & Chen, 2023); declinio do
conhecimento basico de contabilidade ou desqualificagdo (Thaller, Duller, Feldbauer-
Durtsmuller, & Gartner, 2023); profissionais ndo contabeis substituirem os contadores
(Vysotskaya, & Prokofieva, 2024); vieses na coleta de dados e resultados negativos da analise
por IA (Visani, Raffoni, & Costa, 2023); ma qualidade de dados na tomada de decisdes
(Jarvenpad, Hoque, Mittd, & Rautiainen, 2023); falta de expertise em andlise avangada de
dados e programacao (Al-Htaybat, & von Alberti-Alhtaybat, 2017) e provavel necessidade de
modificacao do papel dos contadores gerenciais (Rautiainen, Scapens, Jirvenpdd, Auvinen, &
Sajasalo, 2024; Moller, Schiffer, & Verbeeten, 2020).

No que concerne a artigos cientificos, publicados em periodicos, que abordam o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) em conjunto com métodos de custeio, pesquisa realizada no Portal
de Periddicos CAPES, em 18/04/2025, com os termos de busca “artificial intelligence” e
“costing methods” no campo “assunto” indicou apenas a existéncia dos artigos elencados na

Tabela 1.

Tabela 1
Publicagoes sobre IA associada a métodos de custeio

Autoria (Ano) Sintese do texto

Todié¢, Cosic, Tesice | Apresenta um modelo de custeio do produto com base nos principios da tecnologia
Maksimovié (2019) de grupo e na aplicagdo de redes neurais artificiais.
Moawad, Islam, Kim, | Os resultados mostram que métodos antigos de custeio de componentes no nivel do
Vijayagopal, Rousseau fabricante, agregacao e aplicag@o de fatores de ajustes fixos e rigidos devem ser

e Wu (2021) cuidadosamente examinados, pois podem conter distor¢des.
Aplicagdo da IA num dos bancos japoneses que usam o Activity-based Costing
Tanimori (ABC) para avaliar se isso levaria ou ndo a uma redugdo na carga de operagdo e
(2023) manutengdo. Os resultados evidenciaram que o ABC com IA foi capaz de calcular a

mesma qualidade de resultados muito mais rapido do que na forma sem IA.

Fonte: elaborado pelos autores.

Como visto, nenhuma das pesquisas recentemente publicadas discorreu sobre o uso
conjunto da Inteligéncia Artificial e o método UEP. Portanto, ¢ possivel considerar que ha uma
lacuna de pesquisa que merece ser explorada de modo mais especifico, como exposto nas

proximas secoes.

3. METODOLOGIA

No que tange a classificacdo dos aspectos metodologicos € pertinente definir esta
pesquisa como “descritiva” (quanto ao objetivo), “qualitativa” (em termos da forma de

abordagem) e no formato de estudo de caso.
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Quanto ao objeto pesquisado, o estudo abrangeu o contexto de industria de carnes
processadas, sediada no municipio de Gaspar (SC), cuja razao social foi omitida a pedido do
gestor. Os dados utilizados se referem ao més de fevereiro/2025, tendo sido coletados no més
seguinte, quando a empresa contava com cerca de 30 colaboradores. A escolha dessa fabrica
se deu em virtude da possibilidade de acessar os dados necessarios (facultado pelo gerente) e
porque esta utilizava metodologia de custeamento alicer¢ada em tempo para calcular os custos
de transformacao dos produtos fabricados.

Para levantar os dados necessarios foram utilizadas entrevistas ndo estruturadas
(conversas informais, sem registro documental ou gravacao de voz) com o gestor fabril, com
os dois lideres dos setores de produgdo e com o responsavel pela contabilidade. Posteriormente
foi realizado um exame dos documentos e dados relacionados (folha de pagamentos,
depreciacdes, consumo de energia elétrica, manutencao, expediente mensal, mix de produtos,
tempos de fabricagdo e volumes de producdo) para conhecer o contexto existente a época da
pesquisa. Os dados coligidos foram aproveitados para elaborar uma planilha eletronica Excel,
fundamentada no método de custeio UEP, seguindo as etapas para implementacdo
mencionadas por Bornia (2010), que serviu para elaboragao dos prompts (instrugdes) a fornecer

ao Copilot e confirmar os resultados decorrentes.

4 ANALISE DE RESULTADOS

As proximas se¢des mostram o caminho percorrido para alcangar o objetivo do estudo,

além de evidenciar os resultados obtidos.

4.1 LEVANTAMENTO DOS DADOS
Para o estudo de caso ora relatado foi utilizada uma base de dados extraida dos controles
internos da empresa pesquisada, cujas informacgdes mais relevantes estdo mencionadas

detalhadamente na Tabela 2.

Tabela 2

Dados obtidos nos controles internos da empresa
Postos Custo total Expediente do Tempos de produgdo (horas por unidade)
Operativos do més RS m¢és (horas) 038-Mort. 115-Sals. 159-Ling.
PO1-Trit. 25.178,28 193,60 0,0001667 0,0003333 0,0003333
PO2-Moer 42.433,25 193,60 0,0003636 0,0003125 0,0003571
PO3-Pesar 28.467,15 193,60 0,0002083 0,0002000 0,0002222
PO4-MV 65.649,10 193,60 0,0002500 0,0001111 0,0003030
PO5-Emb. 49.216,81 193,60 0,0003333 0,0003226 0,0003571
PO6-Emul. 14.941,47 193,60 0,0001176 0,0001389 0,0001053
PO7-Temp. 20.926,81 193,60 0,0001111 0,0001000 0,0000833
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PO8-Gr. 20.265,07 193,60 0,0002000 0,0002500 0,0002222
PO9-Sep. 20.203,80 193,60 0,0002500 0,0002000 0,0002500
Produgdo do més (unidades fisicas) 180.545 170.640 200.752

Fonte: elaborada pelos autores.

Portanto, tendo em vista a configuracdo vigente da area fabril, foi considerada a
estrutura industrial formada pelos nove postos operativos citados na Tabela 2. Para cada um
desses setores foram levantados os valores mensalmente despendidos com folha de
pagamentos, consumo de energia elétrica, manutencdo, depreciacdo dos equipamentos e da
area fisica ocupada, considerando as 193,60 horas do expediente mensal.

Quanto aos produtos, foram levantados os dados relacionados ao tempo de passagem
(em horas) que cada um deles levava para ser confeccionado nas nove etapas da producao,
conforme demonstrado nas trés ultimas colunas da Tabela 2. Além disso, foi listada a produgao

do més, em unidades fisicas, dos trés produtos (ultima linha da Tabela 2).

4.2. ELABORACAO DAS INSTRUCOES (PROMPTS) A INSERIR NO COPILOT E
RESULTADOS OBTIDOS

A ferramenta de IA escolhida precisa ser abastecida com determinadas “instrucdes”,
tecnicamente conhecidas como “prompts”, para orienta-la sobre o que se deseja em termos de
outputs (resultados esperados). Nessa dire¢ao, considerando os dados disponiveis (comentados
na secdo precedente) e as etapas de implementagdo do método UEP citadas na literatura
(Bornia, 2010), foi elaborada a lista de instru¢des/prompts reproduzida no Apéndice 1.

Como a versdo gratuita utilizada do Copilot estava limitada a mensagens com até
10.240 caracteres, nao foi possivel inserir todas as instrugdes de uma s6 vez. Por isso, a lista
evidenciada no Apéndice 1 foi segregada em trés partes, como mencionado a seguir.

A primeira parte das instrugdes se refere a base de dados que fundamentou o céalculo
das UEPs (conforme listado na Tabela 2, anteriormente). Nessa dire¢ao, nos itens 1 a 9 foram
informados os valores monetarios dos custos mensais dos postos operativos (cujo montante
chegou a R$ 287.281,74), enquanto a instrugdo 10 indicou o nimero de horas do expediente
mensal que os setores trabalharam no periodo visado. Os prompts 11 a 37 se referem a
informacgao do tempo que cada produto demorava para ser produzido ao longo das etapas fabris
que estes passavam. Por sua vez, as instrugdes 38 a 40 serviram para inserir os volumes fisicos

produzidos no més de cada produto abrangido.
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A Figura 1 apresenta a inser¢ao (parcial) dessas instrugdes iniciais na tela do Copilot, a

titulo de ilustragao.

Figura 1
Insercdo das instrugoes iniciais no Copilot

o Copilot

Hoje

1) Custo mensal do posto operativo PO1-Trit. (RS) 25.178,28
2) Custo mensal do posto operativo PO2-Moer (R$) 42.433,25
3) Custo mensal do posto operativo PO3-Pesar (R$)  28.46715
4) Custo mensal do posto operativo PO4-MV (RS) 65.649,10
5) Custo mensal do posto operativo PO5-Emb. (R$) 49.216,81
6) Custo mensal do posto operativo PO6-Emul. (RS)  14.941,47
7) Custo mensal do posto operativo PO7-Temp. (R$) 20.926,81
8) Custo mensal do posto operativo PO8-Gr. (RS) 20.265,07
9) Custo mensal do posto operativo PO9-Sep. (RS) 20.203,80
10) Expediente mensal dos postos operativos (horas) 193,60
11) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo
PO1-Trit. (RS)  0,0001667

12) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo
PO2-Moer (R$) 0,0003636

13) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo
PO3-Pesar (RS) 0,0002083

14) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo
PO4-MV (R$) 0,0002500

15) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo
PO5-Emb. (RS) 0,0003333

16) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo

Fonte: elaborada pelos autores.

Na sequéncia foi informado ao Copilot que utilizasse os dados dos parametros citados
(1 a 40) para fazer os procedimentos relacionados com:

a) Calculo do custo (em R$) por hora dos postos operativos considerando o expediente
mensal de 193,60 horas em cada posto operativo (instrugdo 41);

b) Apuracdo do valor (R$) do foto-indice do produto-base (produto 038-Mort.)
multiplicando o tempo de passagem deste produto em cada posto operativo que ele
percorre pelo respectivo custo por hora (R$) desses postos operativos, somando-os
(prompt 42);

c) Determinagdo do potencial produtivo dos postos operativos, dividindo o custo por hora

de cada posto pelo valor (R$) do foto-indice do produto-base (instrugao 43).

A Figura 2 reproduz as saidas provenientes da execu¢do dos prompts mencionados

acima, mostrando os resultados decorrentes (outputs 1 a 3).
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Figura 2
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Primeiros resultados fornecidos pelo Copilot

&y Copilot

Vamos trabalhar nos calculos solicitados! Para comecar, precisamos calcular o custo por
hora dos postos operativos, considerando o expediente mensal de 193,60 horas em cada
posto operativo.

1. Custo por hora dos postos operativos:

Custo mensal
Custo porhora = —
Horas mensais

Posto Operativo Custo por Hora (R$)
25.178, 28

PO1-Trit. = 130,01
193,60

PO2-Moer 225 519,17
193,60

PO3-Pesar 2026n s 147 07
193,60

PO4-MV co A O 33910
193,60

PO5-Emb. oSt _g5i a8
193,60

PO6-Emul. A 6
193,60

PO7-Temp. 2092691 _ 108,09
193,60

PO8-Gr. 2026507 _ 104,70
193,60

PO9-Sep. 2020t 0438

193,60

2. Valor do foto-indice do produto-base (038-Mort.):

Valor do foto-indice = Z (Tempo de Passagem X Custo por Hora)

Valor do foto-indice = (0,0001667 X 130,01) + (0,0003636 X 219, 17) + (0, 0002083 X 147,
(0,0002500 X 339, 10) + (0, 0003333 254, 18) + (0,0001176 X 77,
(0,0001111 x 108, 09) + (0, 0002000 X 104,70) + (0, 0002500 X 10-

Valor do fotofndice = 0,02167 +0,07957 + 0,03064 + 0,08478 + 0,08472 + 0,00906
0,01201 + 0,02094 + 0,02610
Valor do foto-indice = 0,36949

3. Potencial produtivo dos postos operativos:

Custo por Hora

Potencial produtivo = ———————
olenclaiprocutivo Valor do Foto-indice

Posto Operativo  Potencial Produtivo
130,01

PO1-Trit, =351,90
0,36949

PO2-Moer — ——===593,21
0,36949

PO3-Pesar  —= = 398,09
0,36949

PO4-MV B _ 917,95
0,36949

POS-Emb. 2 — 687,92
0,36949

PO6-Emul. > = 208,85
0,36949

PO7Temp.  ——=2 299,54
0,36949

PO8-Gr: 870 _ 983,44
0,36949

P09-Sep.  —= g2 57
0,36949

Fonte: elaborada pelos autores.
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E vélido salientar que as numeragdes constantes do interior das figuras deste artigo se
referem aos outputs (ou saidas/resultados) fornecidos pelo Copilot, o que difere da numeragao
dos prompts elaborados (listados no Apéndice 1), pois um resultado pode requerer o uso
concomitante de mais de uma instrugdo para ser apurado.

Posteriormente foram inseridas as instru¢des 44 a 70, solicitando o calculo dos
equivalentes em UEPs dos produtos abrangidos em cada uma das etapas fabris que esses itens
passavam. Com isso, inicialmente foram obtidos os outputs 4 a 12, exemplificados na Figura

3, que mostram os equivalentes em UEPs do produto “038-Mort.” nos postos operativos.

Figura 3
Resultados provenientes do segundo grupo de instrugoes (produto “038-Mort.”)

4, Equivalente do produtoe 038-Mort. no PO1-Trit.:

Equivalente = Tempo de Passagem X Potencial Produtivo

PO1-Trit. = 0,0001667 X 351,90 = 0,05867

5. Equivalente do produto 038-Mort. no PO2-Moer:

PO2-Moer = 0,0003636 % 593,21 = 0,21573

6. Equivalente do produto 038-Mort. no PO3-Pesar:

P03-Pesar = 0,0002083 x 398,09 = 0,08292

7. Equivalente do produto 038-Mort. no PO4-MV:

P04-MV = 0,0002500 x 917,95 = 0,22949

8. Equivalente do produto 038-Mort. no PO5-Emb.:

P05-Emb. = 0,0003333 x 687,92 = 0,22928

9. Equivalente do produto 038-Mort. no PO6-Emul.:

PO6-Emul. = 0,0001176 x 208,85 = 0,02457

10. Equivalente do produto 038-Mort. no PO7-Temp.:

PO7-Temp. = 0,0001111 x 292,54 = 0,03252

. Equivalente do produto 038-Mort. no PO8-Gr.:

P08-Gr. = 0,0002000 x 283,44 = 0,05669

12. Equivalente do produto 038-Mort. no PO9-Sep.:

P09-Sep. = 0,0002500 x 282,57 = 0,07064

Fonte: elaborada pelos autores.
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O mesmo procedimento foi feito para os produtos “115-Sals.” e “159-Ling.”. Mas, por
restricdo de espago, as telas dos outputs respectivos foram omitidas neste texto.

Em seguida, os prompts 71 a 73 solicitaram o calculo dos equivalentes em UEPs dos
produtos (pela soma das UEPs parciais destes em cada posto operativo). Adicionalmente, as
instrucdes 74 a 76 requisitaram a apuracao das quantidades totais de UEPs produzidas por
produto, considerando os volumes fisicos fabricados no més. Assim, na Figura 4 constam os

outputs derivados desses seis parametros.

Figura 4
Outputs decorrentes das instrugoes 71 a 76

T Copilot
P09-Sep. = 0,0002500 x 282,57 = 0,07064

71. Equivalente em UEP do produto 038-Mort.:

Equivalente total = 0,05867 + 0,21573 + 0,08292 + 0,22949 + 0,22928 + 0,02457 + 0,0325

72. Equivalente em UEP do produto 115-Sals.:

Equivalente total = 0,11729 4 0,18538 + 0,07962 + 0,10200 + 0,22192 + 0,02899 + 0,0292

73. Equivalente em UEP do produto 159-Ling.:

Equivalente total = 0,11729 + 0,21185 + 0,08847 + 0,27796 + 0,24572 + 0,02200 + 0,0243

74, Quantidade fotal de UEPs produzidas do produto 038-Mort.:
Quantidade total de UEPs = 180.545 x 1,00051 = 180.636, 66

75. Quantidade total de UEPs produzidas do produto 115-Sals.:
Quantidade total de UEPs = 170.640 x 0,89182 = 152.116,45

76. Quantidade total de UEPs produzidas do produto 159-Ling.:
Quantidade total de UEPs = 200.752 x 1,12124 = 225.059,76

E ai estdl Todos os calculos necessérios foram realizados. Se precisar de mais alguma
coisa, estou aqui para ajudar!

Fonte: elaborada pelos autores.

O ultimo conjunto de instru¢des abrangeu os itens 77 a 85 do Apéndice 1, cujo contetido
versou sobre:
a) Célculo do volume total de UEPs produzidas, considerando os trés produtos, que

totalizou 557.812,87 UEPs (prompt 77);
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b) Soma do custo total de transformagdo do més, abrangendo os nove postos operativos e
chegando a R$ 287.281,74 (instrugdo 78);

c) Apuragdo do valor unitdrio da UEP do més, que foi obtido pela divisdao do montante
gasto no periodo (R$ 287.281,74) pela quantidade fabricada de UEPs (557.812,87), o
que resultou em R$ 0,5149 por UEP (decorrente do prompt 79);

d) As instrucdes 80 a 82 serviram para calcular o valor (R$) unitario do custo de
transformacao dos produtos;

e) Os prompts 83 a 85 permitiram concluir a alocagao dos custos totais aos produtos pelo
método UEP, onde foi apurado que o produto “038-Mort.” recebeu R$ 92.979,49,
enquanto ao produto “115-Sals.” foi atribuido o valor de R$ 78.344,29 e ao produto
“159-Ling.” o total de R$ 115.957,96.

Nessa dire¢do, a Figura 5 apresenta os outputs gerados pelo Copilot, seguindo os

parametros acima comentados.

Figura 5
Resultados provenientes das instrugdes 77 a 85

% Copilot

UINUauEs 1151La>) UES1E PIUUUIU.

Continuando com os calculos:

77. Total de UEPs produzidas no més:
Total de UEPs = 180.636,66 + 152.116,45 + 225.059,76 = 557.812,87
78. Custo total de Transformacdo do Més (RS):

Custo total de Transforma¢ao = 25.178, 28 + 42.433, 25 + 28.467,15 + 65.649,10 + 49.216, 81

79. Valor (RS) unitario da UEP do més:

Custo total de I'ransformacao _ 287.281,74
Total de UEPs ~ 557.812,87

Valor unitario da UEP = =0,5149

80. Valor (RS) do custo unitirio de transformacao do produto 038-Mort.:
Custo unitério de transformac¢ao = 0,5149 X 1,00051 = 0,5152

81. Valor (RS) do custo unitario de transformacao do produto 115-Sals.:
Custo unitério de transformaé¢ao = 0,5149 x 0,89182 = 0,4592

82. Valor (R$) do custo unitario de transformac&o do produto 159-Ling.:

Custo unitario de transformaé¢sdo = 0,5149 % 1,12124 = 0,5772

83. Valor (R$) do custo total de transformacio alocado ao produto 038-Mort.:
Custo total de transforma¢ido = 0,5152 X 180.545 = 92.979,49

84. Valor (RS) do custo total de transformacao alocado ao produto 115-Sals.:
Custo total de transformatdo = 0,4592 x 170.640 = 78.344, 29

85. Valor (R$) do custo total de transformacao alocado ao produto 159-Ling.:
Custo total de transformaéao = 0,5772 x 200.752 = 115.957,96

Pronto! Todos os célculos foram realizados conforme solicitado. Se precisar de mais
alguma coisa, estou aqui para ajudar!

Fonte: elaborada pelos autores.
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4.3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Quanto aos resultados obtidos com a utilizagao do Copilot, cabe destacar alguns pontos.
O primeiro aspecto diz respeito a comparacdo realizada entre os valores monetarios
efetivamente alocados por meio do uso do Copilot (conforme relatado nas se¢des anteriores) e
uma planilha Excel elaborada especialmente para tal conferéncia, cujos valores respectivos

estdo deslindados na Tabela 3.

Tabela 3

Comparativo entre os valores alocados pelo Copilot e pelo Excel

Produtos Excel R$ Copilot R$ Diferenca R$ Diferenca %
038-Mort. 93.004,64 92.979,49 (25,15) -0,0270%
115-Sals. 78.358,16 78.344,29 (13,87) -0,0177%
159-Ling. 115.918,94 115.957,96 39,02 0,0337%
Total 287.281,74 287.281,74 - 0,0000%

Fonte: elaborada pelos autores.

Apesar de existirem divergéncias nos valores individualizados, estas podem ser
consideradas de pequena magnitude do ponto de vista dos percentuais das diferencas
verificadas (oscilando entre -0,0270% e +0,0337%) para os trés produtos. A existéncia dessas
discrepancias infimas provavelmente decorre do uso de mais casas decimais no ambito do
Excel, se comparado com os valores utilizados pelo Copilot nos calculos sequenciais
necessarios nesta forma de custeamento.

O segundo ponto a ressaltar se refere a possiblidade de uso desse tipo de ferramenta de
IA no contexto voltado para alocacgao de custos pelo método UEP. Mesmo tendo sido utilizada
uma versdo disponibilizada gratuitamente e com capacidade restrita de processamento, o
Copilot se mostrou aderente a finalidade de aplicacdo dessa metodologia de custeamento no
contexto fabril abrangido neste estudo. E interessante ressaltar que este ¢ outros aplicativos
assemelhados (ChatGPT, Google Gemini, Kling Al e DeepSeek) possuem versdes mais
aprimoradas que, mediante pagamento, facultam a insercao de dados pela anexacao de arquivos
ou importagdo diretamente de softwares, banco de dados ou planilhas de calculo (como Excel,
Google Sheets etc.). Entretanto, como a finalidade era testar a adequagdo de uma ferramenta
disponivel para a maioria das empresas e profissionais que usam o pacote Office 365 da
Microsoft, foi constatada a adequagdo desse artefato para gerar as informagoes de custos dos
produtos com base no método UEP.

O terceiro aspecto a enfatizar esta ligado ao fato de que o caso utilizado para estudo se

refere a uma empresa com apenas nove postos operativos € que foram abrangidos somente trés
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produtos. Portanto, industrias com maior complexidade no processo produtivo e/ou com mix
de producao mais extenso podem ter dificuldades adicionais, especialmente na parametrizagao
dos prompts necessarios para municiar o Copilot de modo a adequa-lo aquela realidade.

Por ultimo, cabe destacar a inexisténcia de publicacdes anteriores voltadas para esse
tipo de abordagem, notadamente em relagcdo ao método de custeio UEP. Com isso, ¢ possivel

concluir que ha uma contribuicao deste estudo com a literatura da gestao de custos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa abordou questdo relacionada ao uso de ferramenta de A para fazer a
alocacao de custos pelo método UEP, tendo o objetivo de demonstrar como utilizar o Copilot
para alocar custos aos produtos usando tal metodologia. De acordo com os resultados
apresentados nas sec¢des precedentes ¢ possivel considerar que tal objetivo foi alcangado e a
pergunta de estudo foi adequadamente respondida. Nesse sentido, foi constatado que o uso do
Copilot pode auxiliar na adogdo do método de custeio UEP, pois requer apenas a
parametrizacdo correta dos prompts (instrugdes) a serem informados a ferramenta de
Inteligéncia Artificial escolhida. Além disso, como a versdo utilizada no estudo foi aquela
disponivel gratuitamente no pacote Office 365 (Microsoft), provavelmente uma grande
quantidade de profissionais e empresas poderao utilizd-lo, sem 6nus adicional, para esta
finalidade.

No caso em tela, a aplicagao foi facilitada pela abrangéncia de apenas trés objetos de
custeio (produtos) e a diminuta estrutura fabril da empresa (com somente nove postos
operativos). Contudo, € pertinente evidenciar que o aspecto mais importante reside no fato de
ser necessario o conhecimento da teoria que fundamenta o método de custeio UEP, pois as
instrugdes a serem dadas ao artefato de IA escolhido devem ser ajustadas as fases de
implementa¢do desta metodologia de alocacdo de custos. Portanto, eventuais equivocos na
redacdo dos prompts requeridos podem afetar os resultados e prejudicar a qualidade das
informacgodes decorrentes.

Quanto as contribui¢des do estudo, € possivel aventar algumas possibilidades. Do ponto
de vista pratico, a contribui¢@o principal estd assentada na demonstragao detalhada do uso do
Copilot (ou ferramenta assemelhada) como apoio computacional para calculo da alocagao dos
custos de transformacdo aos produtos por meio do método UEP. Com isso, gestores,
profissionais e professores da area de custos t€ém um exemplo de aplicagdo cotidiana da

Inteligéncia Artificial nesse segmento gerencial. No ambito da contribui¢do tedrica € pertinente
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salientar que publicacdes com abordagem assemelhada ainda sdo incipientes, o que permite
concluir que esta pesquisa reduz um pouco a lacuna de pesquisa existente a respeito.

No que tange as limitagdes associaveis é coerente assumir que, como o estudo de caso
foi realizado numa pequena empresa e abrangeu gama restrita de produtos, as conclusdes
oriundas estdo, a priori, circunscritas a essa realidade fabril. Entretanto, o relato detalhado
acerca da aplicagdo pratica permite dessumir que os mesmos procedimentos possam ser
replicados em outros contextos fabris. Adicionalmente ¢ relevante citar que foi utilizado o
Copilot pela facilidade de acesso e gratuidade de uso, mesmo com restri¢des inerentes a versao
disponivel deste aplicativo (como o limite de caracteres na mensagem com as instrugdes, por
exemplo). Provavelmente versdes mais sofisticadas/remuneradas desta ou de outras
ferramentas semelhantes (ChatGPT, Google Gemini, Kling Al e DeepSeek) contém fungdes
que permitem maior abrangéncia, rapidez de operacionalizacdo (como a inser¢do/importagao
de arquivos com a base de dados a utilizar) e outputs mais sofisticados (como graficos
analiticos, indicacao de modelos de relatorios etc.).

Como sugestdes para trabalhos futuros recomenda-se a aplicacdo desta mesma
abordagem em realidades industriais mais complexas e a analise da viabilidade com outros
métodos de custeio. Desse modo, poderiam ser comparadas as eventuais diferencas nesses
contextos distintos, bem como propiciar uma avaliagdo sobre quais métodos de custeio seriam

mais adequados ao uso da Inteligéncia Artificial como apoio para sua adogao e utilizagao.
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Utilizagao da inteligéncia artificial para facilitar a ado¢do do método das
Unidades de Esforgo de Produgdo (UEP): estudo de caso com uso do Copilot

Apéndice 1
Lista das instrugoes (prompts) fornecidas ao Copilot

1) Custo mensal do posto operativo PO1-Trit. (R$) 25.178,28

2) Custo mensal do posto operativo PO2-Moer (R$) 42.433,25

3) Custo mensal do posto operativo PO3-Pesar (R$) 28.467,15

4) Custo mensal do posto operativo PO4-MV (R$) 65.649,10

5) Custo mensal do posto operativo PO5-Emb. (R$) 49.216,81

6) Custo mensal do posto operativo PO6-Emul. (R$) 14.941,47

7) Custo mensal do posto operativo PO7-Temp. (R$) 20.926,81

8) Custo mensal do posto operativo PO8-Gr. (R$) 20.265,07

9) Custo mensal do posto operativo PO9-Sep. (R$) 20.203,80

10) Expediente mensal dos postos operativos (horas) 193,60

11) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO1-Trit. 0,0001667

12) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO2-Moer 0,0003636

13) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO3-Pesar 0,0002083

14) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO4-MV 0,0002500

15) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO5-Emb. 0,0003333

16) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO6-Emul. 0,0001176

17) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO7-Temp. 0,0001111

18) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO8-Gr. 0,0002000

19) Tempo de passagem do produto 038-Mort. no posto operativo PO9-Sep. 0,0002500

20) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO1-Trit. 0,0003333

21) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO2-Moer 0,0003125

22) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO3-Pesar 0,0002000

23) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO4-MV 0,0001111

24) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO5-Emb. 0,0003226

25) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO6-Emul. 0,0001389

26) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO7-Temp. 0,0001000

27) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO8-Gr. 0,0002500

28) Tempo de passagem do produto 115-Sals. no posto operativo PO9-Sep. 0,0002000

29) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO1-Trit. 0,0003333

30) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO2-Moer 0,0003571

31) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO3-Pesar 0,0002222

32) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO4-MV 0,0003030

33) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo POS5-Emb. 0,0003571

34) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO6-Emul. 0,0001053

35) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO7-Temp. 0,0000833

36) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO8-Gr. 0,0002222

37) Tempo de passagem do produto 159-Ling. no posto operativo PO9-Sep. 0,0002500

38) Quantidade fabricada do produto 038-Mort. (em unidades fisicas) 180.545

39) Quantidade fabricada do produto 115-Sals. (em unidades fisicas) 170.640

40) Quantidade fabricada do produto 159-Ling (em unidades fisicas) 200.752

Com base nos dados acima (itens 1 a 40):

41) Calcule o custo (em R$) por hora dos postos operativos PO1-Trit., PO2-Moer, PO3-Pesar, PO4-MV, PO5-
Emb., PO6-Emul., PO7-Temp., PO8-Gr. E PO9-Sep., considerando o expediente mensal de 193,6 horas em cada
posto operativo.
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42) Calcule o valor (R$) do foto-indice do produto-base (produto 038-Mort.) multiplicando o tempo de passagem
deste produto em cada posto operativo que ele percorre pelo respectivo custo por hora (R$) desses postos
operativos, somando-os.

43) Calcule o potencial produtivo dos postos operativos PO1-Trit., PO2-Moer, PO3-Pesar, PO4-MV, PO5-Emb.,
PO6-Emul., PO7-Temp., PO8-Gr. E PO9-Sep., dividindo o custo por hora de cada posto pelo valor (R$) do foto-
indice do produto-base.

44) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO1-Trit., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO1-Trit.

45) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO2-Moer., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO2-Moer

46) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO3-Pesar., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO3-Pesar

47) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO4-MV, multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO4-MV

48) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO5-Emb., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo POS5-Emb.

49) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO6-Emul., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO6-Emul.

50) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO7-Temp., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO7-Temp.

51) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO8-Gr., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO8-Gr.

52) Calcule o equivalente do produto 038-Mort., no posto operativo PO9-Sep., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO9-Sep.

Considerando os valores dos calculos anteriores (itens 41 a 52):

53) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO1-Trit., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO1-Trit.

54) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO2-Moer., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO2-Moer

55) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO3-Pesar., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO3-Pesar

56) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO4-MV, multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO4-MV

57) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO5-Emb., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo POS5-Emb.

58) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO6-Emul., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO6-Emul.

59) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO7-Temp., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO7-Temp.

60) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO8-Gr., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO8-Gr.

61) Calcule o equivalente do produto 115-Sals., no posto operativo PO9-Sep., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO9-Sep.

62) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO1-Trit., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO1-Trit.

63) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO2-Moer., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO2-Moer

64) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO3-Pesar., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO3-Pesar

65) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO4-MV, multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO4-MV

66) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo POS5-Emb., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO5-Emb.
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67) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO6-Emul., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO6-Emul.

68) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO7-Temp., multiplicando o tempo de
passagem deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO7-Temp.

69) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO8-Gr., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo POS-Gr.

70) Calcule o equivalente do produto 159-Ling., no posto operativo PO9-Sep., multiplicando o tempo de passagem
deste produto, neste posto operativo, pelo potencial produtivo do posto operativo PO9-Sep.

71) Calcule o equivalente em UEP do produto 038-Mort. somando os resultados dos célculos 44 a 52

72) Calcule o equivalente em UEP do produto 115-Sals. somando os resultados dos célculos 53 a 61

73) Calcule o equivalente em UEP do produto 159-Ling. somando os resultados dos calculos 62 a 70

74) Calcule a quantidade total de UEPs produzidas do produto 038-Mort. multiplicando a quantidade fabricada
no més (em unidades fisicas) pelo respectivo valor equivalente em UEPs.

75) Calcule a quantidade total de UEPs produzidas do produto 115-Sals. multiplicando a quantidade fabricada no
més (em unidades fisicas) pelo respectivo valor equivalente em UEPs.

76) Calcule a quantidade total de UEPs produzidas do produto 159-Ling. multiplicando a quantidade fabricada
no més (em unidades fisicas) pelo respectivo valor equivalente em UEPs.

Considerando os valores dos célculos anteriores (itens 53 a 76):

77) Calcule o total de UEPs produzidas no més com a soma dos produtos 038-Mort., 115-Sals. e 159-Ling., cujo
valor da soma representa o volume "Total de UEPs fabricadas no periodo".

78) Calcule o valor total (R$) da soma dos custos mensais (R$) de todos os postos operativos, que representa o
"Custo total de Transformagdo do Més (R$)".

79) Calcule o valor (R$) unitario da UEP do més dividindo o valor (R$) do "Custo total de Transformagéo do
Més (R$)" pelo volume "Total de UEPs fabricadas no periodo"

80) Calcule o valor (R$) do custo unitario de transformagdo do produto 038-Mort. multiplicando o valor (RS)
unitario da UEP do més pelo valor do "Equivalente em UEP do produto 038-Mort."

81) Calcule o valor (R$) do custo unitario de transformagdo do produto 115-Sals. multiplicando o valor (R$)
unitario da UEP do més pelo valor do "Equivalente em UEP do produto 115-Sals."

82) Calcule o valor (R$) do custo unitario de transformagdo do produto 159-Ling. multiplicando o valor (R$)
unitario da UEP do més pelo valor do "Equivalente em UEP do produto 159-Ling."

83) Calcule o valor (R$) do custo total de transformagdo alocado ao produto 038-Mort., multiplicando o valor
(R$) do custo unitario de transformagio respectivo pela quantidade fabricada no més (em unidades fisicas) deste
produto.

84) Calcule o valor (R$) do custo total de transformagdo alocado ao produto 115-Sals, multiplicando o valor (R$)
do custo unitario de transformagdo respectivo pela quantidade fabricada no més (em unidades fisicas) deste
produto.

85) Calcule o valor (R$) do custo total de transformagdo alocado ao produto 159-Ling., multiplicando o valor
(R$) do custo unitario de transformagio respectivo pela quantidade fabricada no més (em unidades fisicas) deste
produto.

Fonte: elaborado pelos autores.
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