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RESUMO

O objetivo deste artigo foi identificar como a Design Science Research (DSR) tem sido utilizada como
metodologia de pesquisa para propor artefatos que solucionem problemas da area contabil no Brasil. Para tal,
realizou-se uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) em bases de dados nacionais. Este trabalho preenche
uma lacuna na literatura, uma vez que ndo foram encontradas RSL sobre a DSR aplicada na contabilidade.
Constatou-se que a DSR tem crescido ao longo dos anos como metodologia de pesquisa na area contabil
brasileira, principalmente em dissertagdes. Os pesquisadores, em sua maioria, apresentam como objetivo geral
de seus trabalhos “propor” e “desenvolver” artefatos, que sdo, na maior parte dos casos, do tipo “framework” e
“métodos” e sdo direcionados para diferentes contextos, como setor ptblico, escritorios contabeis, instituigdoes
de ensino, produtores rurais e empresas em geral. Para desenvolver tais artefatos, os pesquisadores usam,
majoritariamente, o protocolo apresentado por Dresch ef al. (2015) e adotam como estratégias de investigagdo,
principalmente, as entrevistas, observagdo e questionarios. Desse modo, o presente trabalho contribui por
apresentar um estado do conhecimento sobre a DSR no contexto nacional, o que pode incentivar novos
pesquisadores a escolherem essa metodologia para solucionar problemas que encontram em suas realidades e
preencher lacunas tanto na literatura cientifica quanto nas praticas organizacionais.

Palavras-chave: Artefatos. Ciéncia Contabil. Metodologia de pesquisa.

ABSTRACT

The aim of this article was to identify how Design Science Research (DSR) has been used as a research
methodology to propose artifacts that address problems in the accounting field in Brazil. To this end, a Systematic
Literature Review (SLR) was conducted in national databases. This study fills a gap in the literature, since no
SLRs were found on the use of DSR applied to accounting. It was found that DSR has grown over the years as a
research methodology in Brazilian accounting, mainly in dissertations. Most researchers present as the general
objective of their studies to “propose” and “develop” artifacts, which are, in most cases, of the “framework” and
“method” types and are directed to different contexts, such as the public sector, accounting firms, educational
institutions, rural producers, and companies in general. To develop such artifacts, researchers mainly use the
protocol presented by Dresch et al. (2015) and adopt as research strategies, primarily, interviews, observation,
and questionnaires. Thus, this study contributes by presenting a state of knowledge on DSR in the national context,
which may encourage new researchers to choose this methodology to address problems they encounter in their
realities and to fill gaps both in scientific literature and in organizational practices.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa cientifica tem, em muitos casos, preocupado-se em descrever e explicar
fendmenos. No entanto, em certas ocasides, surgem problemas que precisam de uma solucao
que também pode ser encontrada por meio de investigagcdes cientificas. Emerge, entdo, a
necessidade de realizagdo de estudos que sejam, quanto aos objetivos, propositivos. Contudo,
para a execugao deste tipo de pesquisa, torna-se necessaria uma metodologia que a embase,
vindo a tona, o paradigma de pesquisa Design Science (DS), o qual fundamenta diferentes
metodologias cientificas, dentre elas a Design Science Research (DSR).

A DSR ¢ uma metodologia de pesquisa cujo objetivo € propor artefatos que possibilitem
a solucdo de problemas reais (Dresch et al., 2015), sendo os artefatos conceituados como
recursos materiais ou imateriais que possam melhorar as praticas e agdes humanas (Simon,
1981). Assim, a DSR ¢ considerada uma metodologia de pesquisa propositiva, uma vez que
complementa as abordagens descritivas e explicativas, mas ndo se restringe apenas a descri¢ao
e explicagdo de um problema, mas avanga na busca por solucdes factiveis (Ahmad et al., 2022).
Com isso, em comparagao com outras abordagens metodologicas a DSR se destaca por nao
apenas propor as solugdes, mas por possibilitar a constru¢do de um artefato testavel, aplicavel
e reprodutivel.

Apesar de sua consolidagdo em areas como ciéncia da computagdo e sistemas de
informacao (Deng et al., 2017; Barata & Cunha, 2023; Jesus et al., 2023; Santana et al., 2024),
e do crescimento nas areas de negdcios e economia, a literatura mostra que a adogdo da DSR
ainda ¢ incipiente em campos das ciéncias sociais aplicadas (Fernandes et al., 2022). Revisdes
sistematicas recentes tém discutido a utilizagdo dessa metodologia em diferentes areas (Dresch
et al., 2019; Angeluci et al., 2020; Goecks et al., 2021; Ferreira et al., 2022; Fernandes et al.,
2022; Galvao et al., 2024), mas ndo foram encontrados estudos que tenham analisado
especificamente sua aplicagdo na Ciéncia Contébil.

Preencher essa lacuna ¢é relevante porque a contabilidade também ¢ uma ciéncia
artificial (Simon, 1981) e, por isso, demanda o desenvolvimento de artefatos capazes de
aprimorar praticas profissionais e responder a problemas concretos em contextos
organizacionais. Contudo, ainda hé certa caréncia de estudos que demonstrem como a DSR
tem sido incorporada pela pesquisa contabil, quais artefatos tém sido propostos e qual é o perfil
dessa produ¢ao no Brasil. Diante disso, surge o questionamento: Qual é o perfil da producio

sobre DSR na area de Contabilidade no Brasil? Assim, o objetivo deste estudo ¢ identificar
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como a DSR tem sido utilizada como metodologia de pesquisa para propor artefatos que
solucionem problemas ligados a area contabil no Brasil. Para o alcance deste objetivo foi
realizada uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL) em bases de dados nacionais, uma vez
que, como foi apontado por Fernandes et al. (2022), as bases de dados internacionais (como
Scopus e Web of Science) acabam por apresentar mais resultados oriundos de paises europeus.

A contribuicdo desta investigacdo reside nos proprios achados da RSL que, por meio
da sua sistematizagdo da produgdo nacional, permite compreender como a DSR tem sido
adotada na contabilidade, quais artefatos foram desenvolvidos e em quais temas contabeis ela
tem sido mais recorrente. Esses resultados fortalecem a pesquisa contébil, oferecendo subsidios
para a formacao de novos pesquisadores, uma vez que seus achados podem ser discutidos em
disciplinas e curriculos de programas de p6s-graduacao.

Ademais, a pesquisa se justifica por evidenciar uma lacuna na literatura, uma vez que
ndo foram encontradas RSL sobre DSR na contabilidade no Brasil. Com isso, aprimora-se tanto
a area de pesquisa contabil quanto as praticas profissionais, uma vez que a DSR elabora
artefatos aplicaveis nas organiza¢des de modo robusto e inovador. Assim, pode-se promover
um dialogo entre as universidades e as instituigdes contabeis, que podem, colaborativamente,

propor artefatos que agreguem teoria e pratica, rigor metodolédgico e flexibilidade de aplicacao.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1  DESIGN SCIENCE RESEARCH

A metodologia de pesquisa Design Science Research (DSR) procura ampliar a
capacidade humana e organizacional por meio da criagdo de artefatos novos, inovadores e
relevantes, cuja aplicagdo possa ser benéfica na solugdo de problemas reais (Mwilu et al., 2016;
Ahmad ef al., 2022). Trata-se de uma pesquisa que complementa as abordagens descritivas e
explicativas (Ahmad et al., 2022), sendo, portanto, considerada uma pesquisa propositiva, uma
vez que visa propor artefatos (Dresch et al., 2015).

De forma geral, os artefatos foram conceituados por Simon (1981), autor seminal da
abordagem discutida neste estudo, como objetos artificiais (ou seja, criados pelo homem), para
promover reflexos no ambiente em que ele vive e atua. Nesse sentido, Mwilu ef al. (2016)
sumarizaram que os artefatos podem ser apresentados sob a forma de constructos, modelos,
métodos e instancia¢des. Contudo, isso ndo impede que outros artefatos surjam e sejam
desenvolvidos, sendo essa apenas uma forma resumida de apresentar este elemento da DSR.

Porém, independentemente do tipo de artefato, é preciso desenvolvé-lo de forma
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sistematica, registrando todos os procedimentos realizados afim de assegurar rigor na
investigacdo (Jesus et al., 2023). Existem, entdo, diferentes modelos de protocolos. Contudo,
Sonnenberg e Brocke (2012) compreenderam que todas as opgdes disponiveis podem ser
resumidas na identificagdo de um problema, construc¢ao do artefato e demonstragcdo do seu uso
ou utilidade.

Na fase inicial, € preciso definir um problema, o que pode ser realizado considerando
tanto o estado da arte, como o didlogo e vivéncia com os profissionais de determinada area
(Zimmermann et al., 2023). Assim, nesta etapa ¢ primordial estabelecer as necessidades, os
objetivos e o publico-alvo que deve ser beneficiado com o artefato a ser desenvolvido. Em
seguida, ¢ preciso desenvolver o artefato e, depois, valida-lo, para garantir que ele tenha
consisténcia interna e externa, que ¢ adequado, de facil utilizacdo e relevante ao contexto no
qual foi desenvolvido (Sonnenberg & Brocke, 2012). Todavia, deve-se ter ciéncia de que nao
¢ possivel produzir um artefato perfeito, mas € possivel atingir o nivel do satisfatorio, ou seja,
uma solugao plausivel para o problema encontrado no contexto real (Pradeep, ef al., 2021).

Deve-se, também, ter uma etapa de demonstracao, a qual dé provas de que tanto o ciclo
do rigor como o da relevancia foram considerados, sendo que o ciclo do rigor evidencia que o
artefato foi desenvolvido em uma base de conhecimentos, teorias e experiéncias; enquanto o
ciclo da relevancia destaca que ele atende as necessidades para as quais foi projetado (Blanka
et al., 2022). Para exemplificar, apresenta-se brevemente o estudo de Zen (2024). Na pesquisa
supracitada, o objetivo foi desenvolver um artefato para dar suporte aos profissionais contabeis
na orientagdo de seus clientes quanto a adequacao as diretrizes da Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD). Esse estudo constitui um roteiro pratico de aplicacdo da DSR, tendo como base
o protocolo de Mason (2006).

Zen (2024) iniciou pela fase de conscientizagdo do problema, por meio de uma revisao
da teoria, de reflexdes sobre suas experiéncias profissionais e de entrevistas nao estruturadas
com especialistas na temdtica do artefato. Em seguida, na fase de sugestdo, organizou os
requisitos iniciais para a elabora¢do do artefato. Na fase de desenvolvimento, elaborou o
método, que foi posteriormente submetido a avaliag¢ao, sendo testado por usuarios diretamente
relacionados ao problema. Por fim, na fase de conclusdo, a pesquisadora incorporou as
melhorias propostas pelos avaliadores na etapa anterior e apresentou a versao final do artefato.

Esse exemplo evidencia como a pesquisa DSR, quando colocada em pratica, agrega
valor tedrico e pratico, além de oferecer seguranca ao pesquisador durante sua execugdo e

transparéncia ao leitor, que pode compreender como cada etapa da investigagao foi realizada.
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Por isso, torna-se interessante observar como essa metodologia vem sendo adotada em
diferentes areas do conhecimento, a fim de identificar um leque de op¢des para sua aplicagdo
na proposicao de solugdes para distintas classes de problemas. Neste estudo, elegeu-se a
contabilidade como area de analise. No entanto, para compreender melhor a amplitude da DSR
nessa ciéncia, torna-se relevante, antes de focar especificamente nela, conhecer outros estudos
que ja discutem essa abordagem de pesquisa. Segue-se, entdo, para a préxima subse¢do, na

qual sdo sintetizados alguns trabalhos correlatos.

2.2  ESTUDOS ANTERIORES

Por meio de um levantamento prévio, percebeu-se a existéncia de outras RSL ja
realizadas com foco na DSR enquanto metodologia de pesquisa. Os trabalhos se debrucam em
diferentes areas do conhecimento que adotaram a aludida abordagem para execu¢ao das suas
etapas investigativas. Assim, na Figura 1 apresenta-se um mapa conceitual que organiza

pesquisas que ja tém buscado compreender como a DSR ¢ aplicada em estudos cientificos.

Figura 1

Revisées Sistematicas da Literatura sobre DSR ja existentes na literatura

Mwily et al. (2015)

Fernandes et al. (2022) business l
l . intelligence
temas diversos

Deng et al. (2017)
sistemas de
Jesus et al. (2023) informacéo Barata & Cunha (2023)

ciéncia da
SLR on DSR —J engenharia da ﬂ
producao Goecks et al. (2020)
[«

Santana et al. (2024) informacso

Angeluci et al. (2020)
L 3 = Y
educacdo . ~
micro, pequenas gestdo de
Galvio et al. (2024) «—J e médias operagbes ]
empresas
l Dresch et al. (2019)

Ferreira et al. (2022)

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

As pesquisas se preocuparam especialmente em analisar os tipos de artefatos mais
desenvolvidos em suas respectivas areas (Mwilu et al., 2015; Deng et al. 2017; Angeluci et al.,
2020; Goecks et al., 2021); as classes de problemas ou o foco tematico dos estudos (Goecks

etal.,2021; Fernandes et al., 2022; Jesus et al., 2023); verbos mais utilizados para caracterizar
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o objetivo geral (Dresch ef al. 2019; Galvao et al., 2024); protocolos adotados para execucdo
da DSR (Dresch et al., 2019; Galvao et al., 2024); os métodos de producao de dados e/ou
avaliacao dos artefatos (Deng et al., 2017; Dresch et al., 2019; Fernandes et al., 2022; Galvao
et al.,2024); contribuicoes e limita¢coes das pesquisas (Goecks et al., 2021; Barata & Cunha,
2023; Galvao et al., 2024); paises, autores e instituicdes mais proficuos (Fernandes ef al.,
2022; Santana et al., 2024; Galvao et al., 2024).

Apesar de o presente trabalho também se debrucar sobre questdes ja levantadas em
estudos anteriores, adaptando-as ao seu contexto (como ficara evidente na secao de
metodologia), ela se distingue pelo fato de que nenhum trabalho encontrado, até o momento de
realizacdo desta pesquisa (primeiro semestre de 2025), realizou um levantamento das
produgoes acerca da adogdo da DSR na area contabil.

Ademais, a maioria dos trabalhos focou em bases de dados que dao mais visibilidade a
pesquisas internacionais (Mwilu et al., 2015; Deng et al., 2017; Dresch et al., 2019; Goecks et
al., 2021; Fernandes; Oliveira & Borsato, 2022; Jesus et al., 2023; Barata & Cunha, 2023),
com excecao de Galvao et al. (2024), que se concentraram na area de educagdo, e Santana et
al. (2024), que se dedicaram a area de sistemas de informacao, utilizando a Biblioteca Digital
de Teses e Dissertacdes (BDTD). No que se refere a producdo nacional, tem-se ainda que o
trabalho de Fernandes et al. (2022) trouxe essa preocupac¢do. Contudo, os autores realizaram
uma analise abrangente do uso da DSR como metodologia de pesquisa, sem delimitar um
campo do conhecimento especifico.

Assim, para alcangar o objetivo deste trabalho e contribuir com a literatura existente,
preenchendo a lacuna existente de estudos que analisem a ado¢do da DSR na contabilidade,
fez-se necessario estabelecer procedimentos metodoldgicos coerentes com a proposta € que
conferissem seguranca ao processo investigativo. Sobre este aspecto da pesquisa, debruga-se a

proxima se¢ao.

3. METODOLOGIA

A RSL ¢ um tipo de pesquisa bibliografica que consiste em uma revisao de literatura
rigorosa, sistematica, seguindo uma metodologia explicita e reprodutivel (Okoli, 2019). Esse
tipo de estudo oferece respaldo tedrico aos interessados na tematica discutida (Santos et al.,
2021), permitindo compreender em profundidade o que ¢ produzido sobre o assunto, as
principais discussdes, metodologias e outras questdes relevantes. Para tal, utilizam-se,

principalmente, métodos qualitativos (Mercés et al., 2017).
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Ademais, torna-se relevante adotar um protocolo que norteie os passos do pesquisador,
dando-lhe seguranga para que este consiga manter a objetividade durante a producdo de dados
(Ferreira et al., 2022). Com isso, neste trabalho foi escolhido o PRISMA 2020, sistematizado
por Page et al. (2021), o qual ¢ um dos mais utilizados e respeitados na produ¢ao de RSL
(Marcondes & Silva, 2022).

Neste estudo, o escopo abrangeu a producao brasileira na area contabil que adota a DSR
como metodologia de pesquisa. Para tal, foram escolhidas bases de dados nacionais, a saber:
BDTD, Oasisbr (mantida pelo Instituto Brasileiro de Informac¢do em Ciéncia e Tecnologia),
Periodicos CAPES e Scielo.br.

A string de busca adotada foi “design science research” AND (“contabilidade” OR
“contabil” OR “contabeis”), procurando-se pelos termos nos resumos dos trabalhos, nas bases
BDTD, Oasisbr e Scielo.br. No portal Periddicos CAPES nao ha esse filtro, por isso a busca
foi realizada nos textos como um todo. Ressalta-se que o termo “design science research” foi
mantido em inglés, uma vez que nio existe traducdo oficial para o portugués e a literatura
nacional de referéncia sobre DSR, incluindo Dresch et al. (2015), bem como revisdes
sistematicas recentes, também adotam o termo no idioma original (Fernandes et al., 2022;
Santana et al., 2024; Galvao et al., 2024).

Aplicando-se a string supracitada, encontraram-se 64 trabalhos (busca realizada em
fevereiro de 2025). Ressalta-se que nao houve filtro quanto ao ano da publica¢do, nem quanto
ao tipo de estudo (se artigo, TCC, dissertagdo ou tese), uma vez que se buscou abranger o
maximo de trabalhos para uma compreensao ampla da tematica escolhida para estudo.

Foi realizada a exclusdo dos textos duplicados (29 no total) e daqueles que nao estavam
disponiveis de forma aberta (1 no total), elegendo-se 34 estudos para analise prévia. Entretanto,
faz-se necessario estabelecer critérios de inclusdo e exclusdo dos trabalhos, os quais devem ser
comparados com estes itens por meio de uma leitura minuciosa dos textos (Slongo et al., 2023).
Por isso, estes 34 documentos previamente selecionados tiveram seus titulos, resumos e
palavras-chave lidos criticamente, para identificar aqueles que poderiam continuar no grupo de
estudos para compor a RSL. Na Tabela 1 s3o apresentados os critérios de inclusdo e exclusdo

selecionados.
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Tabela 1

Critérios de Inclusdo e Exclusdo

Critérios de Inclusdo
Pesquisas realizadas no Brasil
Pesquisas com DSR como metodologia
Pesquisas empiricas

Pesquisas na area contabil

Critérios de Exclusdo

Pesquisas realizadas em outros paises
Pesquissa com metodologia diferente da DSR
Pesquisas tedricas ou do tipo revisdo de literatura

Pesquisas em outras areas do conhecimento

Fonte: Elaboracao propria (2025).

Aplicando-se estes critérios foram selecionados 15 trabalhos para leitura completa. A

Figura 2 apresenta o esquema de sele¢do da amostra, conforme organizado pelo protocolo

PRISMA.

Figura 2

Filtragem dos artigos para composi¢do da amostra

Identificacdo de novos estudos por meio de base de dados e registros

Documentos excluidos por:
Registras repetidos = 29

"|Registros indisponiveis = 1

Documentos excluidos por:

0O foco do trabalho ndo é a contabilidade = 12
A metodologia ndo & de fato aDSR =2
Dissertacio com artigo j& publicada = 1
Registros de outros paises = 4

i Daocumentos identificados = 64
'3" BDTD = 26

= Oasis Brasil = 33

t Peribdicos CAPES = 5

@ .

o Scielo=0

5

g Documentos selecionados = 34
=

=]

2

] Estudos incluidos na revisdo = 15
o

c

Fonte: Adaptado do Protocolo PRISMA 2020.

Ademais, para que a analise dos trabalhos contribua efetivamente com as discussdes

cientificas, torna-se relevante estabelecer subquestdes de pesquisa que norteiem a leitura dos

estudos selecionados. Tais subquestdes (Tabela 2) sdo imprescindiveis para alcancar a questao

principal apresentada na introdugdo deste artigo.
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Tabela 2

Subquestoes de pesquisa

Ordem Subquestdes de pesquisa Adaptado de
1 Quais os verbos mais utilizados nos objetivos de Dresch et al. (2019); Galvdo et al.
(2024)

pesquisas que adotam a DSR como metodologia
cientifica, na area contabil, no Brasil?
2 Quais os protocolos mais utilizados por pesquisas Dresch et al. (2019); Galvao et al.
brasileiras que adotam a DSR como metodologia de (2024)
pesquisa na area contabil?
3 Quais os métodos de producdo de dados mais Deng et al. (2017); Fernandes et al.
utilizados por pesquisas brasileiras que adotam a DSR (2022)

como metodologia de pesquisa na area contabil?

4 Quiais os artefatos mais desenvolvidos em pesquisas Mwilu et al. (2015); Deng et al. (2017);
gue adotam a DSR como metodologia cientifica, na Goecks et al. (2021); Angeluci et al.
area contabil, no Brasil? (2020); Fernandes et al. (2022)
5 Quais os grupos beneficiados com os artefatos Goecks et al. (2021); Ferreira et al.
produzidos em pesquisas brasileiras que adotam a (2022); Fernandes et al. (2022)

DSR como metodologia cientifica na drea contabil?

Fonte: Elaboracdo propria (2025).

Os trabalhos que compuseram a amostra foram lidos em sua completude e os trechos
relevantes para responder as subquestdes de pesquisa foram destacados e organizados em
planilhas do Excel, permitindo sistematizar as informagdes por categorias tematicas
relacionadas as subquestdes. A analise foi conduzida de forma dedutiva, utilizando categorias
previamente definidas com base nas subquestdes, mas a organiza¢do dos dados manteve
flexibilidade, uma vez que detalhes especificos nao foram estabelecidos de antemao.

Por exemplo, na subquestdo “Quais os protocolos mais utilizados por pesquisas
brasileiras que adotam a DSR como metodologia de pesquisa na area contabil?”, ndo foram
definidos inicialmente os protocolos possiveis, permitindo que eles emergissem a partir da
leitura dos trabalhos. Essa abordagem assegurou tanto rigor quanto flexibilidade,
possibilitando identificar tendéncias e nuances ndo previstas anteriormente. Dessa forma, a
metodologia delineada mostrou-se adequada para alcangar o desiderato proposto no inicio da

investigacdo, culminando nos resultados apresentados na se¢do seguinte.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

4.1 DESCRICAO DA AMOSTRA

As quinze pesquisas analisadas situam-se no periodo de 2016 a 2024. Conforme
evidenciado na Figura 3, observa-se uma tendéncia de crescimento das pesquisas realizadas
com a metodologia DSR na area contabil. Tal propensdo também foi percebida em trabalhos
de outras ciéncias (Deng et al., 2017; Jesus et al., 2023). Este resultado denota que as areas de
conhecimento tém, gradualmente, buscado ir além da simples descri¢do e explicacao de

problemas, procurando propor solugdes para os desafios encontrados em contextos reais.

Figura 3

Espaco temporal das pesquisas da amostra

u

2016 2017 201% 2020 2021 2023 2024

Fonte: Elaboragdo propria (2025).

No que tange ao tipo de pesquisa, tal como encontrado no estudo de Galvao et al.
(2024), a maioria dos trabalhos realizados foi do tipo dissertagdo. Esse resultado sugere que o
Mestrado ainda constitui o espaco preferencial para pesquisas aplicadas, enquanto o Doutorado
tende a concentrar-se em contribui¢des mais tedricas. Assim, sugere-se que os doutorandos
também reflitam sobre a possibilidade de elaborar pesquisas com abordagem contextualizada
e pratica durante esta etapa da pds-graduagdo, uma vez que ja estardo mais amadurecidos
enquanto pesquisadores e contardo com maior tempo para o desenvolvimento da investigacao
(considerando que o doutorado costuma ter duragdo de quatro anos, enquanto o mestrado, de

apenas dois). Ademais, realizar uma pesquisa pratica, como a DSR, ndo exime o investigador
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de fundamentar-se em aportes teoricos consolidados, nem impede que suas contribui¢des
praticas preencham lacunas tedricas e fomentem o desenvolvimento de novos aspectos
conceituais.

No que se refere a instituigdo onde as pesquisas de pds-graduagao (teses e dissertacoes)
foram desenvolvidas, a maior parte dos estudos foi realizada na Universidade do Vale do Rio
dos Sinos. No estudo de Fernandes ef al. (2022), a universidade mais proficua neste aspecto
foi a Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a qual, no presente trabalho, foi a segunda
instituigdo com mais pesquisas na amostra. J4 no que tange aos programas de pos-graduacao
onde foram realizadas as teses e dissertagdes, a maioria foi realizada em programas da area
contabil, seguidos da Administracdo e da Engenharia da Produgdo. A Figura 4 sumariza estes

resultados ora discutidos.

Figura 4

Sintese dos tipos e locais de origem das pesquisas’

Tipo de pesquisa Universidade do Programa de Pds-Graduacao

Universidade do Vale do Rio dos Sinos

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Artigo Universidade Mackenzie
13.3%

Universidade Federal de Uberlandia
Universidade Federal da Bahia
Universidade de Caxias do Sul

Centro Universitério Internacional UNINTER
0 1 2 3 4 5

Programa de Pds-Graduacao

Ciéncias Contdbeis

Administracao

Engenharia de Producao e Sistemas
Dissertagdo Controladoria e Contabilidade
60% Engenharia da Produgdo
Educacao e Novas Tecnologias
Gestdo e Negdcios
Controladoria e Finangas Empresariais
Engenharia Civil

0.0 0.5 1.0 15 20 25 3.0

Fonte: Elaboracdo propria (2025).

Apoés essa breve apresentacdo do perfil da amostra, segue-se para a exposicao das
respostas as subquestdes de pesquisas que nortearam a RSL. Ressalta-se que, neste segundo

momento, havera um aprofundamento maior no contetdo dos trabalhos analisados, de modo

! Na figura apresentam-se as instituicdes das pesquisas do tipo “Dissertagdo” e “Tese”. No caso dos artigos,
considerou-se a instituigdo de cada autor individualmente, ou seja, se um artigo tiver multiplos autores vinculados
a diferentes institui¢cdes, cada instituicdo foi contabilizada separadamente. Por exemplo, os artigos analisados
incluiram autores da Universidade do Estado de Santa Catarina (Turini & Raupp, 2024), do Exército Brasileiro,
da UNISINOS e da Universidade Federal de Uberlandia (Lisboa et al., 2019).
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que os leitores possam também conhecé-los e, em simultdneo, compreender suas contribui¢des

tedricas e praticas para a area contabil.

4.2 RESPOSTAS AS SUBQUESTOES DE PESQUISA

Como parte da RSL formularam-se cinco subquestdes de pesquisas que nortearam a
leitura dos trabalhos e possibilitaram uma compreensdo da contribuicdo destes para a area
contabil. A Figura 5 sumariza alguns dos resultados discutidos na sequéncia, referindo-se as

quatro primeiras subquestdes de pesquisa.

Figura 5

Resultados sumarizados das quatro primeiras subquestoes de pesquisa.

Qutros
17.6% Outros

31.3%

propor Dresch et al.
43.8%
analisar 41.2%

11.8%

adotados

Vaishanavi e
Kuechler

12.5%
Peffers et al.
desenvolver 12.5%
29.4%

Verbos mais utilizados
Protocolos mais

framework
26.7%

entrevista
16.7%

Outros
33.3%

observagao
9.1%

questiondrio
Outros 9.1%

ist il método 65.2% :
sistema gerencia 26.7%

13.3%

Tipos de artefatos
Estratégias para
producao de dados

Fonte: Elaboracdo propria (2025).

A primeira subquestdo de pesquisa formulada foi “Quais os verbos mais utilizados
nos objetivos de pesquisas que adotam a DSR como metodologia cientifica, na area
contabil, no Brasil?”. Este aspecto se torna relevante uma vez que € preciso escolher um verbo
para o objetivo da pesquisa que seja coerente com o tipo de investigacdo que serd realizado.
Considerando-se que a DSR se trata de uma pesquisa propositiva (Dresch et al., 2015), ¢é
primordial que o objetivo considere esta perspectiva.

No presente trabalho, os verbos mais utilizados foram “propor” e “desenvolver” assim
como foi no caso da pesquisa de Galvao et al. (2024). Este resultado se torna pertinente uma

vez que demonstra o alinhamento entre o tipo de pesquisa (que € propositivo) e o verbo, visto
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que estes denotam a proposicdo e o desenvolvimento de solucdes. Isso confirma a aderéncia
metodologica @ DSR e reforca que a drea de pesquisa contdbil no Brasil tem avancado para a
proposicao de solugcdes praticas, ndo apenas descritivas.

A segunda subquestdo formulada foi “Quais os protocolos mais utilizados por
pesquisas brasileiras que adotam a DSR como metodologia de pesquisa na drea
contabil?” Assim como no estudo de Galvao et al. (2024), o protocolo de Dresch et al. (2015)
foi o mais adotado. Tal protocolo organiza o processo da pesquisa em 12 fases, a saber: 1)
Identificagdo do problema; ii) Conscientizagdo do problema; iii) Revisdo Sistemdtica da
Literatura; iv) Identificagdo dos artefatos existentes; v) Proposi¢cdo do artefato para resolu¢do
de problemas; vi) Projeto do artefato; vii) Desenvolvimento do artefato; viii) Avaliacdo do
artefato; ix) Explicitagdo das aprendizagens; x) Conclusdes; xi) Generalizagdes para uma
classe de problema; xii) Comunicagdo dos resultados. Como pode ser percebido, o uso do
protocolo na pesquisa DSR demonstra a padronizagao do processo metodoldgico, garantindo a
robustez e rastreabilidade da pesquisa, bem como sua replicagdo para novas situagdes
investigativas.

Em seguida, buscou-se resposta a terceira subquestdo, a saber “Quais os métodos de
producio de dados mais utilizados por pesquisas brasileiras que adotam a DSR como
metodologia de pesquisa na area contabil?” Com a leitura dos trabalhos, foram identificadas
19 diferentes estratégias, sendo que as entrevistas foram as mais adotadas por pesquisadores
da area contabil que utilizaram a DSR como metodologia de pesquisa, seguido da observagao
e dos questionarios. Este resultado ¢ semelhante ao encontrado em trabalhos de outras areas,
como Deng et al. (2017), Fernandes ef al. (2022) e Galvao et al. (2024).

Ademais, estas estratégias podem ser enriquecedoras tanto na etapa de identificagao ou
definicdo do problema de pesquisa, como na etapa de validacdo do artefato. Em adendo, a
variedade de métodos possiveis demonstra flexibilidade na coleta de dados, adequada a
natureza iterativa e aplicada da DSR. A predominancia de entrevistas reforca a centralidade do
contato com o contexto real para a analise da validade artefatos contabeis.

A quarta subquestdo “Quais os artefatos mais desenvolvidos em pesquisas que
adotam a DSR como metodologia cientifica, na area contabil, no Brasil?” também obteve
uma resposta. Por meio da andlise dos trabalhos que compuseram a amostra, foram encontrados
8 tipos diferentes de artefatos produzidos, sendo que os frameworks e os métodos foram os
mais utilizados, resultado bem semelhante ao dos trabalhos de Deng et al. (2017) e Galvao et

al. (2024). Destaca-que os métodos se referem a um conjunto de etapas estruturadas para
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execucdo de tarefas especificas, buscando resolver um problema ou alcancar um objetivo
(Madureira et al., 2024), enquanto os frameworks sao estruturas graficas e/ou narrativas que
apresentam os fatores-chave para se compreender sobre um determinado tema (Miles &
Huberman, 1994).

De maneira geral, pode-se considerar que os frameworks sao estruturas mais flexiveis
que os métodos, visto que apresentam uma estrutura semi-acabada, permitindo a customizagao
por parte do usuario (Madureira et al., 2025). Porém, independente da escolha do pesquisador
(se framework ou método) este resultado aponta para o fato de que as pesquisas contabeis que
adotam DSR como metodologia buscam elaborar guias (com diferentes niveis de flexibilidade)
que possibilitem a aplicagdo pratica na execugao de atividades, tarefas e agdes na contabilidade,
o que pode facilitar o cotidiano dos profissionais contabeis e melhorar a gestdo e a eficiéncia
das organizacgdes.

Por fim, a subquestdo que encerrou a RSL foi “Quais os grupos beneficiados com os
artefatos produzidos em pesquisas brasileiras que adotam a DSR como metodologia
cientifica na drea contabil?” Por meio da leitura dos trabalhos, foi possivel identificar que a
DSR ¢ utilizada na contabilidade para projetar artefatos que podem apoiar diferentes grupos
em diferentes contextos. As pesquisas foram, entdo, reunidas em cinco grupos com base no

publico-alvo beneficiado pelo artefato, conforme esquematizado na Figura 6.

Figura 6

Grupos beneficiados pelos artefatos desenvolvidos.

Ricci (2023) Turini e Raupp (2024)
Lisboa e Klein (2019)
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geral SR Oliveira (2021)
Gongalves {2023) Grupos f contdbeis
beneficiados
pelos artefatos Oliveira (2021)
Tavares Filho (2023)
— Prod"tf’res Instituicoes de
Bastos (2021) LGl ensino ]
I - . H Ferreira Filho (2019)
Colatto (2017) Reinaldi (2024)

Fonte: Elaboragdo propria (2025).
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O primeiro grupo foi formado por pesquisas que desenvolveram artefatos visando a
gestao publica. Neste foram desenvolvidos quatro diferentes tipos de artefatos. Em Lisboa et
al. (2019) foi elaborado um método para realizagao da auditoria operacional no Exército
Brasileiro. Por sua vez, Ricci (2024) desenvolveu um sistema de contabilidade gerencial focado
em informacdes sobre sustentabilidade para uma empresa de economia mista atuante na area
de saneamento. Ainda ha o estudo de Turini e Raupp (2024), que criaram um framework para
ajudar municipios brasileiros na tomada de decisdo quanto a concessdo do beneficio fiscal
Refis. Por fim, Silva (2024) organizou um curso pautado na Aprendizagem Experiencial, de
David Kolb, para capacitar gestores publicos quanto a contabilidade de custos.

Estes estudos trazem contribui¢des pertinentes para o setor publico, especialmente no
que se refere a eficiéncia organizacional, melhoria em processos e tomada de decisdo, tanto
pelos materiais que desenvolveram (método, sistemas e framework), como pela capacitagdo
dos servidores. Adicionalmente, eles abrem a possibilidade para novas pesquisas, uma vez que
os métodos e frameworks podem ser adotados em outras instituigdes publicas, visando uma
analise da sua capacidade de adaptagdo em outros contextos. Em adendo, a proposi¢do de
cursos para formagdo de gestores publicos pode inspirar a realizagdo de outras estratégias de
ensino-aprendizagem. O fato de Silva (2024) ter adotado a Aprendizagem Experiencial como
base teodrica que fundamentou seu curso pode contribuir para que os profissionais ligados ao
desenvolvimento e gestdo de pessoas conhegam uma abordagem andragodgica de ensino,
apropriada para a capacitagdo de equipes de colaboradores.

O segundo grupo que emergiu da analise foi formado por escritorios contabeis. Neste
segundo grupo de pesquisas foram elaborados dois frameworks e um método. O foco dos
estudos foi a melhoria da qualidade dos servicos prestados pelos escritorios (Sastre, 2020),
possibilitando que estes atendam melhor seus clientes em aspectos especificos, como a
adequacado as exigéncias da Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) (Zen, 2024). Além disso,
houve também a intengdo de apoiar os escritdrios em seu processo de transformagdo digital
(Oliveira, 2021).

Os trés trabalhos apresentam contribuigdes relevantes que podem beneficiar nao
somente os escritorios onde foram testados, no percurso investigativo. Podem também
beneficiar outras instituicdes, dado o seu alto grau de flexibilidade (sobretudo os frameworks),
bem como pelo fato de discutirem temas de abrangéncia nacional (como no caso da LGPD).
Ademais, todos os estudos trouxeram temas atuais e pertinentes frente as disrupgdes

tecnologicas que t€m transformado o papel e o perfil do profissional contébil.
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O terceiro grupo beneficiado foram as institui¢cdes de ensino, especialmente no que
tange aos processos de ensino-aprendizagem e formacao docente. O primeiro trabalho foi o de
Ferreira Filho (2019), o qual desenvolveu um jogo de empresa chamado de "Contabuleiro",
cujo objetivo ¢ proporcionar ao professor um material que leve os estudantes a uma
aprendizagem prazerosa € envolvente, de maneira que a motivacdo do estudante nio esteja
condicionada a um evento externo, mas a propria tarefa. Ja o segundo estudo foi o de Reinaldi
(2024), que trouxe como artefato uma oficina de formagao docente voltada para professores de
Ciéncias Contabeis para uso da gamificagdao do ensino contabil. A autora também se pautou na
Teoria da Aprendizagem Experiencial para fundamentar o processo de ensino-aprendizagem
proposto, tal como fez Silva (2024).

A flexibilidade de uso e a disponibilidade de acesso sao os diferenciais destas pesquisas.
Ferreira Filho (2019) disponibilizou em sua dissertacao o tabuleiro e as cartas do jogo, dando
a possibilidade ao usudrio de criar novas cartas e adaptar as que ja estdo disponiveis. Ja Reinaldi
(2024) disponibilizou todas as videoaulas da oficina em um site aberto aos interessados? Tais
iniciativas possibilitam a melhoria de processos de ensino-aprendizagem para professores ¢
estudantes, enxergando a ambos como sujeitos em constante processo de desenvolvimento.
Além disso, esses trabalhos podem contribuir para a elaboracdo de outros artefatos voltados a
educacdo contabil, como jogos, aplicativos, sistemas de informacdo com foco educacional,
bem como guias de orientagdo para professores que precisam repensar suas praticas docentes
frente as novas demandas contemporaneas.

Os produtores rurais também foram contemplados com artefatos produzidos nas
pesquisas analisadas. No estudo de Colatto (2017), uma empresa do ramo da avicultura foi
beneficiada com um método para mensuragdo dos impactos ambientais positivos e negativos
da atividade. Por sua vez, Bastos (2021) almejou contribuir na pratica de produtores rurais da
area de bananicultura, no que tange a apuragao de custos. Os dois estudos podem ser adaptados
a outros contextos rurais e abrem as possibilidades para outros trabalhos que deem suporte a
esse grupo que, em muitos casos, carece de conhecimentos contabeis para tomar decisdes
eficientes em questdes como precificagdo, reducdo de desperdicio, eficiéncia de operagdes,
planejamento, fluxo de caixa, entre outros aspectos.

E o ultimo grupo foi formado por empresas de diferentes ramos de atuacdo. Neste

foram elaborados quatro diferentes artefatos: método, modelo, framework e sistema. Dois

2 Disponivel em: https://desvendando-a-gamificacao-no-ensino-de-contabilidade.webnode.page/
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trabalhos tiveram como foco a gestao de custos e o Planejamento e Controle de Produgao (PCP)
em empresas de construgdo civil (Sauer, 2020) e industria grafica (Gongalves, 2023). A
preocupagdo com as questdes ambientais também foi discutida neste grupo, culminando na
elaboragdo de um método para elaboragdo da Demonstragdo do Resultado Economico
Ambiental (DREA), por Eidelwein (2016). Por fim, tem-se a elaboracdo de um sistema de
informagdes para avaliacdo do desempenho econdmico-financeiro de micro e pequenas
empresas (Tavares Filho, 2023). Apesar de suas contribuigdes, estes estudos lancam luz para o
fato de que, diante da complexidade do nosso ambiente empresarial, a DSR ainda tem um
espago amplo e inexplorado para sua aplicacdo. Os problemas encontrados no mercado
brasileiro sdo um campo fértil para as pesquisas propositivas.

Cabe destacar que, com as mudangas decorrentes da Reforma Tributaria, as empresas
e os profissionais contdbeis necessitardo de artefatos que os auxiliem a lidar com o novo
cenario. Materiais como guias, métodos e frameworks podem ser elaborados para dar suporte
aos profissionais no desenvolvimento de suas atividades, na atualizacdo dos seus
conhecimentos, bem como na parametrizacdo dos sistemas visando o atendimento a nova
legislagao. Além disso, cursos e processos formativos serdo importantes para capacitar os
contabilistas, bem como para dar suporte aos professores que estardo a frente das disciplinas
de contabilidade tributaria. Tais momentos formativos podem ser propostos via DSR,
garantindo que havera um planejamento que cumprird os requisitos de rigor cientifico e
flexibilidade pratica simultaneamente.

Diante desse cenario, nota-se que a DSR pode avangar para investigar novos objetos
contabeis ainda pouco explorados, como sistemas de auditoria digital em tempo real, métricas
de valor publico aplicadas a gestdo governamental, solugdes para relatdrios de sustentabilidade
integrados, artefatos de apoio a contabilidade tributdria no contexto pds-Reforma, além de
métodos para contabilidade preditiva com uso de inteligéncia artificial. Esses direcionamentos
futuros nao apenas ampliam o escopo de aplicagdo da DSR na érea contdbil, como também
fortalecem o seu papel de ponte entre teoria e pratica.

Com isso, percebe-se a variedade de possibilidades e contextos para aplicagdo da
pesquisa DSR, a qual pode trazer beneficios tedricos e praticos, melhorando as discussoes
académicas, mas, sobretudo, a realidade das organizacdes. Por meio de artefatos bem
embasados e cuidadosamente elaborados, respeitando os aspectos técnico-cientificos, as
instituicdes publicas e privadas podem se beneficiar dos resultados das pesquisas

desenvolvidas, rompendo o estigma que separa a academia do mercado.

Revista de Contabilidade da UFBA, ISSN 1984-3704, Salvador, BA, v. 19, p. 1-22, 2510, 2025 17



. Design Science Research como Metodologia de Pesquisa em Contabilidade no Brasil:
UFBA Uma Revisdo Sistematica da Literatura

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi identificar como a DSR tem sido utilizada como
metodologia de pesquisa para propor artefatos que solucionem problemas ligados a area
contabil no Brasil. Por meio de uma RSL foi possivel analisar 15 trabalhos que aplicaram a
DSR como metodologia para desenvolvimento de artefatos que solucionem problemas
alinhados a area contabil.

Com isso, a questao norteadora “Qual é o perfil da produciao sobre DSR na area de

Contabilidade no Brasil?” recebeu a seguinte resposta:

“A DSR tem crescido ao longo dos anos como metodologia de pesquisa na darea contabil brasileira,
sobretudo na producdo de dissertagoes. Os pesquisadores, em sua maioria, apresentam como objetivo geral dos
seus trabalhos “propor” e “desenvolver” artefatos, que sdo, na maior parte dos casos, do tipo “framework” e
“métodos” e sdo direcionados para diferentes contextos, como setor publico, escritorios contabeis, institui¢oes
de ensino, produtores rurais e empresas em geral. Para desenvolver tais artefatos, eles usam, majoritariamente,
o protocolo apresentado por Dresch et al. (2015) e adotam como estratégias de investigagdo, principalmente, as

entrevistas, observagdo e questionarios” (Elaboragdo da pesquisa).

Assim, conclui-se que a pesquisa alcangou o seu objetivo e a resposta & questdo de
pesquisa. Como principal limitagdo do presente trabalho, indica-se que as pesquisas do tipo
RSL tém a restri¢cao das escolhas dos pesquisadores. Por exemplo: bases de dados selecionadas,
string adotada, critérios de inclusdo e exclusdo. Estes aspectos podem fazer com que pesquisas
relevantes fiquem de fora da amostra analisada. Contudo, faz parte deste tipo de investigagao
realizar estas escolhas que levam a inclusdo de alguns trabalhos e a exclusao de outros.

Apesar desse fator limitante, a contribuicao deste estudo se mantém, uma vez que foi
apresentado um estado do conhecimento sobre a DSR no contexto nacional, o que pode
incentivar novos pesquisadores a escolherem esta metodologia para solucionar problemas que
encontram em suas realidades e preencher lacunas tanto na literatura cientifica como nas
praticas organizacionais.

Os resultados indicam que a maior concentracdo de pesquisas na regido Sul evidencia
a necessidade de ampliar a discussdo da DSR em programas de pds-graduagdo de outras
regides, incentivando sua inclusdo em disciplinas de metodologia e projetos de pesquisa
aplicados. Além disso, o fato de a maioria dos trabalhos ser do tipo dissertacdo sugere que o
Mestrado ainda € o espaco preferencial para pesquisas aplicadas, enquanto o Doutorado tende
a focar em contribui¢des mais teoricas. Em adendo, para aumentar o impacto dos artefatos
produzidos nas pesquisas, recomenda-se que os materiais desenvolvidos sejam comunicados

também em artigos cientificos e disponibilizados em plataformas de acesso mais amplo,
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permitindo que profissionais contdbeis de diferentes contextos se beneficiem de solugdes
adaptaveis.

Quanto as implicagdes praticas e as sugestdes de pesquisa, os achados apontam
oportunidades concretas para o avanco da DSR na contabilidade. Pode-se explorar novos
objetos contabeis relacionados aos controles gerenciais, métricas de sustentabilidade,
governanga corporativa, gestdo de riscos, reforma tributaria, contabilidade preditiva, uso da
inteligéncia artificial e compliance contabil. Adicionalmente, tem-se a expansdo geografica,
uma vez que esta pesquisa pode incentivar a realizacao de projetos e cursos sobre DSR em
outras regioes do Brasil, promovendo diversidade de contextos e problemas investigados.

Ademais, este trabalho pode promover maior integracdo entre os niveis universitarios
e o mercado profissional contabil. Ele pode estimular o uso da DSR em pesquisas de pos-
graduacdo e graduacgao, diversificando as contribuigdes e fortalecendo a formacao pratica e
teorica. Além disso, dialoga com as necessidades das organizacdes e departamentos contabeis.
Contudo, para tal, recomenda-se que os autores que venham a adotar a DSR disponibilizem os
artefatos por eles criados em formatos acessiveis de divulgagdo, como sites criados para fins
de comunicagdo da pesquisa, uma vez que estes artefatos podem ser adaptados e replicados em
diferentes contextos.

Para pesquisas futuras, recomenda-se: 1) expandir a RSL para bases internacionais e
latino-americanas, explorando contextos emergentes e desafios regionais; ii) investigar novos
objetos contabeis em contextos diversos, como o setor publico, privado e educacional contabil;
i11) analisar os formatos de comunicagao dos artefatos adotados pelos pesquisadores. Assim,
este trabalho fornece caminhos para que pesquisadores, institui¢des e profissionais trabalhem
colaborativamente na busca por solugdes para os desafios contabeis de um modo que une teoria

e pratica, por meio da DSR.
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