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Resumo

Ao contemplar a complexidade filoséfica dos afetos e do desejo como poténcia, este ensaio tedrico
tem como objetivo discutir criticamente a dindmica do desejo e dos afetos nas organizacdes
contemporaneas, tendo Espinosa como a principal inspiracdo tedrica. O estudo se caracteriza como
tedrico-critico, contra hegemonico, que se apoia em um processo de transformacdao soécio-
organizacional, 3 medida em que resiste ao discurso homogeneizante, totalitario, de reificacdo e
instrumentalizacdo; denunciando modalidades de captacao e sequestro de subjetividades. Refletir,
nessa perspectiva, implica em desvelar aspectos que encobrem estratégias de dominacdo e
instrumentalizacdo do sujeito a partir do desenvolvimento de politicas e praticas de gestdo de
pessoas, que usurpam da poténcia que emanam o desejo do trabalhador e gerenciam os afetos de
acordo com seus proprios interesses. Nessa dinamica, as organizacdes buscam alcancar a adesdo
entusiasmada do empregado, que investe todo o seu potencial inovador, criativo e afetuoso na
esperanca de alcancgar afetos positivos que possam dar significado a sua existéncia. E Espinosa, em
suas reflexdes desenvolvidas tanto em nivel ontoldgico quanto politico, se torna uma fonte rica para
se pensar a relacdo individuo-empresa, especialmente quando partimos de seus posicionamentos
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sobre liberdade, servidao, valorizacdo da multiplicidade, perseveranca na existéncia e a poténcia de
agir.
Palavras-chave: Espinosa; desejo; afeto; organizagdes.

Introducéao

O objetivo deste ensaio tedrico é o de discutir criticamente a dinamica de desejos e afetos
nas organizacdes contemporaneas tendo a filosofia espinosana como principal inspiracdo. Nesse
intento, também recorremos a autores da psicossociologia critica de filiagdo francesa (Enriquez,
1995; De Gaulejac, 2007; Pages, Bonetti, De Gaulejac & Descendre, 1987) e em autores da tradigao
marxista (Alves, 2008, Faria & Meneghetti, 2007, 2019; Negri, 1993) na composicdo deste estudo.
Apesar das diferencas estruturais entre essas perspectivas tedricas, é possivel estabelecer um
didlogo frutifero para se refletir o desejo e os afetos em ambito da rela¢do individuo-empresa.

Um didlogo envolvendo, por exemplo, o marxismo e o espinosismo tem sido promovido por
autores como Lordon (2010) e Negri (1993). H4 mesmo certa influéncia de Espinosa em Marx, que
o leu, inclusive, para a sua tese de doutorado. E, no que se refere aos autores da psicossociologia,
gue muito se alimenta da psicandlise, este didlogo é possivel, desde que consideremos alguns
limites, como a inexisténcia para o filésofo da pulsdo de morte, visto ser o conatus a forca de
perseveran¢ga em si mesmo, nunca se voltando para a autodestruicdo, e especialmente na
perspectiva psicanalitica do desejo enquanto falta, conceito central para ela, enquanto, para
Espinosa, o desejo é uma poténcia, uma positividade.

Partimos também do pressuposto das organizagdes se constituirem em um /écus refratario
para se pensar de fato a felicidade e a liberdade, inclusive quando os afetos e desejos entram em
cena. A paixdo tem sido carro-chefe na légica estratégica de gestdo de pessoas, especialmente nas
empresas contemporaneas, que contam com um discurso organizacional que se volta para a
producdo e captacdo de subjetividades e de aprisionamento do individuo nas amarras dos seus
proprios desejos (Alves, 2011; Enriquez, 1995; De Gaulejac, 2007; Pagés et al., 1987).

N3o existe nenhum grau de ineditismo nesses dizeres, como pode ser estudado em obras de
autores vinculados a psicossociologia critica, tais como De Gaulejac (2007) e Enriquez (1995). Nao
obstante, a nossa contribuicdo estd em trazer Espinosa para o centro desse debate. Uma
transdisciplinaridade desafiante, mas que tem obtido boas reflexdes, como a realizada por Lordon
(2010) em estudo, colocando Espinosa e o marxismo em dialogo, e uma andlise que nos lembra
frequentemente as realizadas por pensadores da psicossociologia critica e da sociologia clinica.
Lordon (2010) realiza tal didlogo mesmo que haja uma questdo estrutural que posiciona de modo
relativamente oposto o marxismo e Espinosa, a questdo da negatividade, da contradicdo dialética,
que se oporia a positividade espinosana. E uma contribuicio para a compreensdo sécio-
organizacional dos arranjos afetivos e configuracdes passionais, em ambito do capitalismo.

Nessa mesma esteira de pensamento, fundamentando-se na filosofia dos afetos de Espinosa,
Hardt (2007) busca compreender as mudancas nas formas dominantes de trabalho e producdo.
Partindo do conceito de trabalho afetivo, ele reune elementos para “compreender
simultaneamente os aspectos corporais e intelectuais das novas formas de producao, reconhecendo
qgue tal trabalho se envolve ao mesmo tempo com a inteligéncia racional, negligéncia e com as
paixdes ou sentimentos” (Hardt, 2007, p. xi).
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Interessante ainda mencionar que a mobilizacdo do desejo e o gerenciamento do afeto, que
aciona o conatus, a captura, o gerenciamento afetivo, o encantamento que amplia a serviddo do
individuo, distanciando-o da busca da verdade, liberdade e da felicidade, ao menos em termos
espinosanos, ou seja, de ndo moderacao dos nossos afetos e na ampla dependéncia do externo. Um
distanciamento que se produz a partir da captura do individuo pelo desejo do outro, do detentor
dos meios de producdo, em que o modus operandi se modifica de acordo com contexto histérico, e
se faz cada vez mais sofisticado e menos perceptivel. Convergente a Alves (2011), um projeto de
“sociabilidade de predacdo” observada na apropriacdo em massa da criatividade emocional e
intelectual das pessoas, sejam trabalhadores, clientes ou consumidores, todos mobilizados e
captados pelo metabolismo social do capitalismo. Ludibriados pelas “visGes cor-de-rosa” das novas
configuragcbes do trabalho, é impossivel perceber que o afeto subentendido nos substantivos
“colaboradores”, “consultores” e “parceiros” oculta um processo de aproximacgao para dominagao
e captacao das subjetividades.

Temos entdo a oportunidade de repensar a ideologia gerencialista e as relagdes de trabalho,
a luz de uma rede de afetos e paixdes, em que a antropologia de Espinosa se mostra muito proficua
e contribui com a leitura psicossocial — de certa forma, ambas realizam uma clinica dos afetos. Tal
perspectiva analitica confere certo ineditismo ao estudo, ao aprofundar na filosofia espinosana e
ampliar as modalidades de anadlise dos afetos e desejos em ambito organizacional. Desejo enquanto
producdo de subjetividades e de nossa realidade. Recorrer a Espinosa é um bom encontro com a
“causalidade necessaria eficiente imanente; unicidade da substancia; desconstrucdo das imagens
do deus antropomorfico e da liberdade como livre arbitrio da vontade . . . e a prépria compreensao
intelectual torna-se o afeto mais forte e por isso mesmo, liberador” (Paula, 2014, p. 68).

E uma das razdes do nosso resgate por Espinosa esta na prdpria atmosfera por ele criada,
ndo apenas em seu contexto sdcio-histérico, mas para a contemporaneidade, como a das
potencialidades democraticas e da ética da liberdade. Espinosa é um revolucionario que inspira
liberdade e acGes emancipadoras. Negri, por exemplo, tem uma leitura politica de Espinosa em uma
perspectiva emancipatoria, de mudanca da ordem politica contemporanea (De Gainza, 2014).

As reflexdes propostas partem de uma apresentacdo da perspectiva espinosana de desejos
e afetos, para posteriormente discutirmos essas relagdes no contexto do mundo organizacional
contemporaneo. Nesse percurso, primeiramente elucidamos os aspectos que perfazem o desejo e,
na sequéncia, o relacionamos com os afetos, sempre a partir de um olhar tedrico critico.
Acreditamos que essa iniciativa pode colaborar para a constru¢cdo de uma andlise inovadora,
contribuindo para dar luz a novas perspectivas de analise aos estudos organizacionais. Intenciona-
se, assim, abrir um didlogo entre essas articulagdes, sem nenhuma pretensdo de esgota-lo.

Desejos e afetos na perspectiva espinosana

A ética em Espinosa é a da poténcia da vida, ndo se constituindo em um manual de condutas
(Dumoulié, 2005), que reprimem desejos e afetos, mas que leva a busca da compreensdo destes.
Ela se diferencia da moral enquanto base dogmatica do que pode e deve ser feito, um modo de
acdo. A ética, por sua vez, é um “ensinamento do desejo, para o prdprio sujeito do desejo e para a
sua autonomia, com base em efetivos conhecimentos dos homens e do mundo” (Bove, 2010, p. 59).
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A filosofia, para este judeu dos Paises Baixos, que construiu uma obra singular e que o seu
pensamento o fez ser excomungado na Amsterdd do século XVII, tem como objetivo basico o
desenvolvimento de uma “visdo capaz de libertar o homem das paixdes e dar-lhe estado superior
de paz e tranquilidade” (Reale & Antiseri, 2003, p. 407). E o conhecimento e a razdo constituem no
alicerce dessa missao, inclusive quanto aos afetos, as ideias inadequadas e a serviddo do homem.

Nosso foco principal, em termos dos estudos de Espinosa, é seu livro Etica, em especial a
parte trés, onde o filésofo expde a sua teoria dos afetos, a vivéncia afetiva, a relacdo entre eles, suas
causas, o ativo e o passivo relacionados a acdo e a paixao de sermos mais ativos e as causas de
nossas acoes, fonte de aumento da poténcia (Espinosa, 2009). Em termos de sua doutrina dos
afetos, a partir do método geométrico, Espinosa (2009) busca conhecer sua natureza, a causa dos
afetos, em uma perspectiva imanente. Distanciando-se da concepgao dos afetos enquanto vicios e
consciente dos limites do poder que temos sobre eles, especialmente quando se fala em termos de
uma liberdade da vontade — uma fic¢do aos seus olhos —, Espinosa se volta para a busca da coeréncia
entre a acdo do homem e sua natureza, e em trabalhar racionalmente com os afetos e suas forgas,
sendo mais livre (Bartuschat, 2010). E a analise dos afetos realizada por Espinosa, quando reflete
acerca da subjetividade, ndo desconsidera a coletividade, inclusive em termos democraticos. Ha
toda uma forte dimensao politica em Espinosa, voltada inclusive para a critica das instituicdes (Bove,
2010).

O desejo em Espinosa, um afeto primdrio e sem objeto, é concebido como afirmacdo da
poténcia e ndo esta baseado na falta, e sim na perseveranca de viver, em ser continuamente
afetado. Nado seria possivel conceber o desejo enquanto falta, pois estamos em uma realidade de
positividade, ndo havendo espaco para a falta, que seria, antes de tudo, um efeito da imaginacao
(Bove, 2010). Uma diferenca estrutural tanto em relagdo a psicandlise e a nostalgia em relagdo aos
genitores quanto de autores como Bataille, que o encara em uma posicao dialética, em que nem a
falta, nem tampouco a positividade, estariam excluidas (O’Shea, 2002).

O desejo é assim energia criadora e apetite de viver, uma positividade conceitual. Espinosa
(2009, p. 141) compreende o desejo como a esséncia do homem, como similar ao apetite, com
consciéncia. Para o autor, o desejo compreenderia:

todos os esforgos, todos os impulsos, apetites e voligdes do homem que variam de
acordo com o seu varidvel estado e que, ndo raramente, sao a tal ponto opostos
entre si que o homem é arrastado para todos os lados e ndo sabe onde se dirigir
(Espinosa, 2009, p. 141).

Dessa forma, o desejo assume uma natureza em constante mudanca e permanentemente
afetada por outros corpos. E, ainda para Espinosa (2009, p. 106), “o esforco (conatus), a medida em
que esta referido apenas a mente, chama-se vontade; mas a medida que estd referido
simultaneamente a mente e ao corpo, chama-se apetite . ..”, o mesmo que desejo. Bove (2010, p.
31) nos lembraria ainda do carater eminentemente inconsciente do desejo, como “a afirmacdo de
uma singularidade atravessada por relacGes de forcas”. Ainda a ser considerado na definicdo, se o
gue desejamos é o que consideramos como sendo bom, ou o contrario, nds consideramos bom, o
gue desejamos.
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Falar em desejo remete ao termo espinosano conatus, essa forca de perseveranca, de
autoconservacdo, de perseverar em seu ser, na sua esséncia, que é o desejo. Assim, “o esforco pelo
gual cada coisa se esforca por perseverar em seu ser nada mais é do que a sua esséncia atual”
(Espinosa, 2009, p. 105). N6s somos o desejo, sendo a partir dele que nossa vida é configurada, que
somos forjados (Chaui, 2011). O desejo é poténcia. Ndo é desejo de algo, “mas a prdpria poténcia
de afirmar a vida e de produzir efeitos” (Bove, 2010, p. 26). Uma capacidade de afetar e ser afetado.
E um desejo que se orienta por afetos positivos, em especial o da alegria. A légica espinosana é
positiva, da simpatia e da alegria, transformando-se o passivo em ativo. Alias, esse ultimo afeto, a
medida que esta presente, mais se possibilita ter uma maior perfeicdo (Espinosa, 2009). Além do
qgue, é mister dizer que as causas internas ajudam na afirmacgao do conatus.

E a poténcia de agir, fundamento da vida, é influenciada a partir do modo como o corpo é
afetado. Os afetos assumem entdo papel central para Espinosa, que o compreende como “as
afecgdes do corpo, pelas quais sua poténcia de agir é aumentada ou diminuida, estimulada ou
refreada, e, a0 mesmo tempo, as ideias destas afec¢ées” (Espinosa, 2009, p. 98). Estes assumem um
papel de regulacdo das nossas agdes e paixdes, tendo um papel definidor no préprio juizo das dessas
acdes. E a base de nossos julgamentos. Importante dizer ainda que a analise dos afetos ocorre ao
mesmo tempo, tanto em termos do corpo quanto do espirito, ndo havendo uma dualidade entre
alma e corpo. Os dois sdo modificados, sendo que a afeccdo ou modificacdo se da na alma,
considerariamos como uma ideia (Bove, 2010). Além do que, “o aumento da prépria poténcia pode
ser entendido, em Gltima instancia, como uma maneira de nos tornarmos cada vez mais ativos, ou
seja, sermos causa adequada de nossas préprias agdes, ao invés de agirmos por coacdo de forgas
externas” (Pereira, 2008, p. 75).

Em termos espinosanos, ha uma relacdo direta entre a poténcia e o se autoconservar, em
gue este exigiria o aumento da primeira. E a liberdade, ndo a vontade soberana, entra em cena de
modo mais explicito, estando em consonancia com a necessidade em se promover a razdo contra
as influéncias das paix6es, do externo, que acabam por diminuir a nossa poténcia de agir. Assim, o
autoconservar-se esta vinculado a acdo e ndo a paixao, que nos levaria a padecer. Pereira (2008) faz
uma leitura interessante dessa relagdo entre poténcia e o se autoconservar a partir do exemplo de
um homem covarde que se submete para manter a sua existéncia e o homem corajoso e racional
que preferiu perdé-la a se escravizar, fazendo com que o conatus esteja em dissonancia da
liberdade. Este ultimo, diferentemente do primeiro, consegue manter a sua individualidade e ser
cada vez mais ativo, mais potente, uma participacdo ativa. Enquanto isso, o primeiro mantém
apenas a sua pessoa em termos do senso comum, saindo de uma maneira vulgar de compreender
a autoconservagao.

E, ainda, nds desejamos que o outro esteja em consonancia com que vemos como bom,
alegria e modo de se viver, o que o filésofo considerard como ambicdo. Em suas palavras:

... cada um, por natureza, deseja que os outros vivam de acordo com a inclinagdo
que lhe é prépria. Como é isso que todos desejam, constituindo-se, assim, em
obstdaculos reciprocos, e como todos querem ser louvados ou amados por todos,
acabam por se odiar mutuamente (Espinosa, 2009, p. 120).
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Assim, observa-se que, para o filésofo, o desejo do homem acabaria estando atrelado
especificamente ao desejo do outro. E a imaginacdo tem papel impar no processo de se ter o
desejado como desejavel em si mesmo. De acordo com Chaui (2011, p. 49), a partir de Espinosa, “é
na e pela imaginacdo que o desejo — appetitus e cupiditas — realiza seus movimentos. . .”.

Imagina-se o que possibilita a ampliacdo ou ndo do nosso agir, mas trabalha-se aqui com
representacdes, e estas ndo sdo fiéis as coisas em si. O individuo acaba ficando refém destas
imagens. E um contexto em que ele se torna mais dependente, em relagdo ao externo, que nos
comanda, “na qual depositamos nosso ser e nossa vida, submetidos a perda iminente e continua
das coisas desejadas . . .” (Chaui, 2011, p. 65). Nesse sentido, “. . . a pessoa se coloca em uma
situacdo passiva, tanto mais passiva quanto mais se entrega ao poder da imagina¢dao” (Dumoulié,
2005, p. 150), sendo necessdrio o desenvolvimento de uma reflexdo que seja ao mesmo tempo
vivenciada como sendo um afeto da razdo enquanto um afeto.

O individuo tende a se concentrar no exterior e ndo em si mesmo, na expressao do conatus,
em que se percebe o objeto externo como causa do desejo. E nesse sentido que Dumoulié (2005, p.
149), em uma perspectiva espinosista, diz que “em lugar de querer o que julgamos desejavel em
funcdo de nossa esséncia, cometemos o equivoco de procurar nas coisas a origem do desejo e os
motivos do desejavel”. Ou seja, ao invés de agirmos pela razdo, nos entregamos as paixdes apenas
pelo que estd fora de nés. Como nos colocaria Espinosa (2009), a impoténcia esta no fato de o
homem nao agir pela sua propria natureza. Ele se deixa conduzir pelas coisas que estdo fora dele,
permitindo ser determinado por elas. A impoténcia consiste “em fazer aquilo que o arranjo
ordinario das coisas exige e ndo aquilo que exige a sua propria natureza, considerada em si mesma”
(Espinosa, 2009, p. 180).

Na verdade, a vida é muito inconstante se a vivermos submetido as paixdes, sendo
importante nos aplicarmos na razdo e fundamentarmos nossas acdes em coeréncia com a nossa
propria natureza. A reflexibilidade acerca dos nossos afetos auxilia nessa proposta, assim como
daqueles que sdo vivenciados nas organizacdes e por elas estimulados, possibilitando que
compreendamos os jogos de desejo ali estabelecidos. Estariamos, assim, em um percurso de
autodeterminacdo, de minimizacdo de heteronomia, ciente da inexisténcia de uma vontade livre.
Uma reflexdo comprometida com a critica, com a compreensao das causalidades imanente dos
acontecimentos, com a liberdade e com a melhoria da qualidade de vida do homem.

Dai a importancia da razdo. E, segundo o pensamento espinosano apresentado por Chaui
(2011, p. 59),

E aqui encontramos a grande inovacdo espinosana: o desejo ndo é somente
operacgdo imaginativa e paixdo; é um afeto originario que pode ser passivo ou ativo,
uma paixdao ou uma agao, e nossa razao sé dispora de capacidade moderadora se
for vivida por nés como um afeto ou um desejo ativo cuja forga suplanta a de afetos
passivos ou paixdes.

A razdo deseja. Nesse sentido, Chaui (2011) exp&e a fundamental importancia do pensar, da
reflexdo para o redirecionamento da relacdao desejo-desejado, ou seja, a partir da compreensdo da
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prépria natureza do que estamos desejando e o que nos leva a desejar um determinado objeto. E
compreender a natureza humana, a natureza das coisas, dos afetos que vivenciamos, e como eles
sdo coordenados em ambito de um sistema econémico.

Desejos, poténcia de agir e organizacdes

Partindo para o estabelecimento das conexdes entre uma ordem ontoldgica dos afetos e da
problematizacdo tedrico-critica em nivel organizacional acerca dos afetos e desejos, é importante
mencionar alguns estudos que relacionam Karl Marx, uma das principais referéncias para a
construcao do campo de critica ideoldgica, inclusive quanto a critica ao management, com o
pensamento de Espinosa.

Nesse sentido, Paula (2014), em sua reflexdo acerca de Espinosa e Marx, toma a liberdade
como ponto de partida desse didlogo. Menciona ela que, enquanto Marx se interessava em uma
ordem socioecondmica da realidade e a verificava a partir da andlise das causas da desumanizagao
do capitalismo, a perda que o homem sofre de si mesmo e de sua liberdade, Espinosa se volta para
o entendimento de uma ordem ontolégica-metafisica, que auxiliava na compreensao das causas e
dos riscos de perda da liberdade que o homem vivenciava naquele momento histérico. Maeso e
Franca (2018), além de tomarem a questdo da liberdade como linha condutora do pensamento de
Espinosa e Marx, discutem que ha entre os dois autores a compreensao de que a teoria estd
intimamente ligada a pratica, estando pensamento e poténcia de agdo no mesmo nivel.

A acdo é base para a existéncia, ndo apenas em Espinosa, mas também em Marx, como os
autores nos lembram ao analisar seus primeiros escritos. Também da mesma forma que Espinosa
valoriza a democracia, Marx a concebe como a criagdo das condi¢cdes para se romper com as
relacdes de dominacdo, existindo espaco para a acdo pratica do individuo, para a concretizacdo de
suas aptiddes, o que Espinosa colocaria como um ambiente propicio para a poténcia do agir.

Bianchi (2014) também estabelece um didlogo entre Espinosa e Marx buscando possiveis
influéncias em sua construcdo tedrica, o que pode ser identificado na tese de doutorado de Marx e
em seus cadernos preparatdrios, um conhecimento que, entretanto, ignoraria a questdo da servidao
passional de Espinosa, mas se voltando sobremaneira para a ampla valorizacdo da liberdade
humana.

Assim, se no contexto espinosano a teoria ndo esta afastada de um caminhar, de um agir
voltado para a ética — ndo de uma moral —, amplia-se a necessidade tanto do reforgo da criticidade,
guanto de mudancas fomentadas coletivamente como modalidades de resisténcia frente as
relacdes de dominacdo e ao imperativo hierdrquico das organizagdes.

E, neste contexto, a serviddo passional é objeto central de andlise para uma pesquisa critica
baseada na teoria dos afetos de Espinosa. Voltando-se a ela, o conatus, conceito central para o
filésofo, essa perseveranca em si mesmo esta intimamente ligada ao desejo, um desejo sem objetos,
essa energia que é vida, o existir. Um impulso que é influenciado por uma rede de afetos. Energia
essa que, em ambito organizacional, é captada dos empregados, com o seu desejo sendo
influenciado e estando a servico de um desejo-mestre, do desejo de mercado. Um desejo nao
originalmente seu, mas a qual o individuo, ndo detentor das condicdes materiais de reproducao, se
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submete. Um desejo-mestre atrelado a um egocentrismo de seu conatus e que, em termos de
relacGes assimétricas de poder, ird gerar os mais variados abusos (Lordon, 2010).

E a dominacdo se perpetua, se naturaliza, e a medida que, como discute Lordon (2010, p.
30), “a colocagdo em movimento dos corpos assalariados, ao servico de, retira a sua energia da
fixacdo do desejo-conatus no [objeto-dinheiro] ao qual as estruturas capitalistas estabeleceram os
empregadores como Unicos fornecedores”, acionando nos empregados inclusive afetos de alegria.
E o autor amplia ainda mais tal discussdo ao inserir a rede de afetos, intersubjetiva, como
influenciadora do desejo — o sujeito estd intimamente vinculado ao outro e aos afetos dali
estabelecidos, inclusive a partir da memoaria e das associacdes, sem a existéncia de uma vontade
gue seja eminentemente autébnoma.

Temos um desejo explorado e canalizado para o consumo, transformando este em totem e
em referéncia simbdlica para o individuo. Bove (2010, p. 45) falaria da imbecilizacdo de “uma razao
desejante (e delirante) ao mesmo tempo satisfeita e frustrada do animal-consumidor”, em um
contexto de obsessdo pelo ato de consumir, influenciando a psique humana. Para Alves (2008, p.
234), um desejo perverso, alimentado pelo fetichismo da mercadoria que impregna “todas as
objetivacdes sociais — inclusive imagens, signos e valores, constituindo o que denominamos as
formas-fetiches”. Assim, “a nova ordem neoliberal busca disseminar, pelos aparatos midiaticos e
suas imagem-alegorias de desejos, sonhos exclusivamente individuais, desejos de mercado, utopias
ideoldgicas” (Alves, 2008, p. 235).

A possibilidade de aumentar o consumo nos leva a nos envolvermos massivamente com o
desejo da empresa, criando o0 ambiente propicio para a capta¢do do desejo e a interiorizacao afetiva
dos valores e crengas organizacionais. Assim, o desejo sem objeto se transfigura um desejo de, para
o desejo de um consumo crescente e totalitario.

Essas estruturas produtivas sao influenciadas por configuracdes de afetos e também os
influenciam, assim como os desejos individuais. As estruturas socioeconOmicas perpassam o
psiquismo individual, orientando os desejos, regulando comportamentos e atitudes no ambiente de
trabalho. Afetos sdo selecionados e valorizados, ou ndo, pela gestdo, em um contexto de
instrumentalizacdo e reificacdo do individuo, ndo importando a compleicdo de cada um. A
heterogeneidade cede espaco para a uniformizacao do comportamento e a violéncia simbdlica, que
dai decorre.

E podemos nos inspirar muito em Espinosa para a analise de algumas dimensdes da relacao
individuo-empresa, tendo o desejo como interveniente, e como démarche o conceito de conatus —
perseveranca em si mesmo, em sua propria existéncia. Essa persisténcia é instrumentalizada em
nivel retdrico pelas organiza¢des, em um fomento a poténcia, na acao, na proatividade, mas esse
caminho esta ligado a causas inadequadas, vinculadas a forcas externas, mantendo inalterada a
passividade. Ao invés de ser causa adequada, que é “encontrar na forga interna do corpo e da mente
a causa plena do nosso desejo” (Chaui, 2011, p. 62).

Sao causas definidoras do desejo, de sua amplitude e acdo, além dos afetos que cristalizam
essa energia e influenciam a agdo. E, a medida que essas forgas capitalistas — que sao sistemas de
poténcia — se modificam, o mesmo ocorre com as redes de desejo e de afeto, como as modificacdes
histéricas dos afetos tristes, vinculados a uma estrita precarizagdo, a afetos alegres, vinculados ao
consumo em massa ou a autorrealizacdo, em toda uma ldgica passional (Lordon, 2015).
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Nosso desejo passa a conviver com um desejo-mestre, a qual nos colocamos em posicdo de
submissdo, para que, paradoxalmente, em funcdo do saldrio recebido, possamos continuar
perseverando em nossa existéncia, ou seja, desejando. Acabamos assim por nos deparar com a
incapacidade de acdo, entregues a turbuléncia do externo, possibilitando que estejamos mais
abertos a cultura organizacional e, ao mesmo tempo, nos colocando em uma posicao servil. Tenta-
se encontrar mecanismos que garantam certo grau de dominio da situacdo, mas “muitas vezes os
homens combaterdo pela sua serviddo como se estivessem combatendo pela sua liberdade” (Bove,
2010, p. 32).

De sua parte, organizagdes e seus representantes buscam estimular ao maximo a nossa
poténcia de agir, conforme, é claro, os seus proprios objetivos, tais como o amor ao trabalho e um
ambiente de trabalho prazeroso, que podem nos provocar afetos alegres, sem isso querer dizer que
seja uma ideia adequada, pois continua no nivel das paixdes, um afeto passivo, sem que haja certo
nivel de controle nesse ser afetado. H4 ainda nas empresas a expectativa de “todas as
potencialidades do ser (inteligéncia, sensibilidade, vontade) a estratégia guerreira do projeto da
empresa, e por isso mesmo, a solda ideoldgica do desejo a mercadoria que ela supde, reforca e
perpetua, como o Unico modelo de verdadeira vida” (Bove, 2010, p. 51).

Nas organizacgdes, identificamos tanto as vivéncias de expansdo da poténcia, em que somos
provocados a sermos criadores, em que o trabalho abre espago para a mobilizagdao subjetiva do
sujeito e a criatividade, como vivenciamos a diminui¢cdo da poténcia, comprometendo a nossa
individualidade, nossa perseveranga em manter a nossa existéncia, o nosso desejo. Controle da
poténcia de agir como ampliacdo da submissdo do individuo nas organiza¢des. H4 também a
producao de subjetividades atreladas ao desejo-mestre, em que o individuo tem seus afetos e
imaginario cada vez mais vinculados a empresa, em que a analise das correspondéncias psiquico-
organizacionais nos ajudam a compreender.

O imaginario do empregado ¢é influenciado tanto pelo imagindrio social quanto é reforcado
pelo organizacional, dotando-o de concretude e de objetos externos, tais como dinheiro, carreira e
status, vinculando o desejo a eles. Esse imagindrio enganador acontece “ ... na medida em que [a
organizacdo] tenta prender o individuo na armadilha de seus préprios desejos narcisicos em busca
de reconhecimento e poténcia” (Freitas, 2000, p. 57). E o desejo, definido em um processo
discursivo, que faz com que nos insiramos em uma busca incessante por fazer parte do clube dos
raros, como pontuado por Pagés et al. (1987) e Freitas (2000). Impulsionados pelo desejo, os
individuos se entregam as organizacdes, que se dedicam a fazer perpetuar suas crencas ideoldgicas,
canalizar a energia psiquica do trabalhador, moldar e homogeneizar suas condutas.

O empregado vai se esquecendo ou ignorando a singularidade de cada um dos seus desejos.
Ele ignora “. . . que cada desejo inventa o seu objeto, a imaginacdo generaliza o singular desejado
universalizando-o abstratamente, e o coloca fora de nds como valor, regra, norma e paradigma
externo, que opera coercitivamente sobre a multiplicidade dos desejos” (Chaui, 2011, p. 63).

Dessa forma, deslocamos o que é da nossa esséncia para os objetos externos e buscamos
nas coisas, o que é oferecido no cotidiano das organiza¢des produtivas, inclusive o de ser um voraz
consumidor, a fonte de nossas acdes. Em um modo de sociedade de mercadorias, as energias
psiquicas das individualidades de classe se ocupam com os objetos externos, que aparecem como
coisas, e imp0de aos sujeitos um determinado modo de operacgao da subjetividade, um processo de
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subjetivacdo que Alves (2008) denomina de “alargamento” do inconsciente. A partir desse
alargamento, a ordem sociometabdlica do capital constitui o trafico dos consentimentos
dominantes.

As organizagBes se apropriam da dimensdao do excesso caracteristico do homem
hipermoderno, aquele que quer viver ao maximo as experiéncias, e de modo desmedido, em busca
de sensacdes e emocgdes intensas. Comungando desse movimento incisivo e apaixonado, as
organizacoes incentivam a seus empregados, mas, obviamente, intensamente direcionado para os
objetivos organizacionais. Uma paixdo desmesurada em relacdo a ela, em uma légica de
reestruturacdo dos mecanismos de controle, que se estabeleceriam a partir dessa postura, tendo
seus custos minimizados. Uma discussao proficua sob a qual se debrucam os estudiosos da
psicossociologia critica e da sociologia clinica.

A crencga na importancia do desenvolvimento das potencialidades humanas faz parte ainda
do imaginario organizacional moderno. Praticas organizacionais como o coaching e o mentoring
caminham nesse sentido (Brunel, 2008; Castro, Medeiros, Dias, & Siqueira, 2021; Louis & Diochon,
2018; Salles, Vieira, Souza, & Barros, 2019; Sarsur & Parente, 2019), inclusive captando e
gerenciando subjetividades concomitantemente (Alves, 2011; Faria & Meneghetti, 2007; Faria,
2019). H3& um direcionamento das poténcias de agir para os interesses organizacionais, que
reforcam as relagdes de dominac¢do e que mantém o homem voltado ndo apenas para o externo,
mas ampliam o nivel de controle ideoldgico, que o mantém atrelado a légicas de pensar especificas
e que os afastam de uma reflexibilidade, do esfor¢o da compreensdo das causas de suas a¢des e da
organizagao.

O empregado se afasta ainda mais de qualquer perspectiva emancipatéria e de resisténcia.
Alids, as organizagdes, com suas praticas gerenciais, acabam enfraguecendo os coletivos de trabalho
(Linhart, 2021) em uma acao que nao se restringe a interesses especificos de praticas pds-fordistas
(Alves, 2011; Heloani, 2003; Tragtenberg, 2005; Faria & Meneghetti, 2007). Assim, tanto em uma
perspectiva espinosana quanto tedrico-critica hd um afastamento da liberdade.

A forca criativa do desejo pode gerar tanto incremento no processo produtivo, o que
obviamente é buscado pelas empresas, quanto incoeréncia com os mecanismos de controle mais
tradicionais. Nesse sentido, as organizacdes investem em processos de desenvolvimento pessoal e
em uma doutrinacdo que represente, para o empregado, a possibilidade de alcance dos seus
proprios objetivos. E que estes ndo demorem a serem alcancados, caso contrario a adesdo serd
colocada em xeque. Vale mencionar ainda que ele se deparara com a acdo vinculada ao desejo do
outro, ou do que o outro acredita ser o que deve ser feito. E, nesse processo de agrada-lo, temos o
gue Espinosa (2009) chama de ambicdo. Pretendemos que o outro atenda aos nossos desejos, viva
de acordo com nossos preceitos, que aprove o que nds amamos e consideramos como verdade.

Tal aspecto da natureza humana faz com que fortalecamos a homogeneizacdo do
comportamento e criemos obstaculos para a diversidade, para o heterogéneo. Ao invés de seguir o
nosso desejo, nos tornamos impotentes, caminhando de acordo com o que o outro deseja do nosso
desejo, préximo ao que Espinosa nos diria em sua analise acerca da serviddo. Diz ele:

guem se esforga, apenas em fungdo de um afeto, para que os outros amem o que
ele préprio ama e para que vivam de acordo com a inclinagcdo que Ihe é prépria, age
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apenas por impulso, e se torna, por isso, odioso. . . (Espinosa, 2009, proposi¢ado 37,
S. 1)

O individuo age como se fosse uma pessoa autbnoma, de que o desejo seria autébnomo,
guando de fato ndo se compreende as causas do que julgamos ser a nossa vontade, caracterizando-
nos mais como seres heteronomos do que autdonomos. Nao conhecemos os caminhos dos nossos
desejos e de como eles sdo influenciados pela memdria, pela imaginacao e, podemos também dizer,
pelo social.

E vivenciamos simultaneamente situacdes que diminuem o nosso potencial de agir, como o
esgotamento mental vinculado a pressdo crescente para o alcance de resultados e a violéncia moral,
diminuindo a nossa poténcia de agir e, obviamente, levando a tristeza e ao sentimento de
desamparo. Ndo desejamos mais perseverar em nossa existéncia, ndo mais desejariamos,
caminhamos para o que Le Breton (2015) chamaria de desaparecimento de si, uma desisténcia de
si mesmo. Em termos espinosanos, teriamos um estado melancélico (Bove, 2010).

E, além disso, ao seguir determinado modelo idealizado sem a devida reflexdo critica, o
sujeito se depara com um sistema produtivo, uma organizacdo do trabalho, e com relacbes
socioprofissionais, que se mostram crescentemente precarizadas, tanto objetiva quanto
subjetivamente. Assim, ele se percebe como impotente perante tal realidade. E, mais uma vez nos
inspiramos em Espinosa (2009, p. 134) que diz que “quando a mente imagina sua impoténcia, por
isso mesmo, ela se entristece”. Dessa forma, diminui-se a sua capacidade de a¢do, de desejar, de
persistir em seu ser. E a situacao se torna ainda mais delicada, a medida em que o individuo se
percebe isolado e sem aprovagao do outro. Caimos mais uma vez na questao do reconhecimento e
do quanto ele é essencial para o sentido do trabalho, como apresentado por Lhuilier (2013).

Problematizando os afetos em um contexto dos desejos nas
organizacdes

Nés somos afetados por outros corpos que nos modificam, seja aumentando ou diminuindo
a nossa capacidade de acdo. A prépria construcao do sujeito se faz nesse escopo. A subjetividade
“apenas a velocidade/lentiddo do modo constituido por suas afec¢bes e o poder de ser afetado . . .
(e) o potencial do corpo — seu poder — é sua capacidade em multiplicar e intensificar conexdes
atetivas...” (Hjorth & Holt, 2015, p. 90).

No que se refere ao desejo enquanto afirmacdo da poténcia, podemos citar as discussdes
realizadas por Hjorth e Holt (2015) acerca da criatividade e do empreendedorismo, debatendo-se a
atuacdo do ator, a subjetividade e os afetos, retomando o conceito do conatus espinosano e
analisando como grupos e organizac¢des, considerados enquanto corpos, afetam e sdo afetados por
outros corpos. Os autores comentam, por exemplo, em dmbito dos estudos de empreendedorismo
com base espinosana, o quanto o foco se faz presente nas relacGes estabelecidas entre corpos,
inclusive grupos, e em sua capacidade de afetar outros corpos, investigando questdes relacionadas
a inovacdo e a criatividade, no que se refere a essas relagOes. Tais estudos verificam como esses
corpos podem fazer, com que forgas ativas existam e como afirma-las para diferenciar e criar novos
valores (incluindo a alegria) (Hjorth & Holt, 2015). Assim, nas organizacdes, como em outros espacos
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sociais, vivenciamos uma série de experiéncias e sensac¢des a partir da relacdo que mantemos com
outros corpos, modificando-nos das mais variadas formas, inclusive em termos do nosso desejo e
poténcia de agir.

E somos afligidos por tristezas e vivéncias de sofrimento no trabalho, muito em fungdo de
sermos estimulados a agir ou nos comportarmos de modo contrario a nossa prépria natureza.
Desejamos que o outro viva de acordo com a nossa propria inclinacdo, em funcdo de nossa proépria
natureza. Entretanto, é importante considerar que o individuo segue uma légica de identificacdo
com seus semelhantes, mas hd o desejo de seguir a sua prépria complei¢cdo, assim como ndo ser
dominado por um outro, que é igual a mim. “A identificacdo reciproca entre iguais acarreta
imediatamente o desejo de ndo ser dirigido, controlado ou dominado”, como nos lembra Bove
(2010, p. 37) em sua analise espinosana.

Promove-se modos de acdo que sdao compreendidos como a forma certa de se agir,
negligenciando as diferencas. Contudo, a heterogeneidade se faz necessaria, abrindo espaco para a
diversidade enquanto fonte de incremento da agdo do sujeito e de sua capacidade de afetar outros
corpos. “E a alegria que pode surgir depende de tolerar multiplos centros de poder . ..” (Hjorth &
Holt, 2015, p. 92).

No contexto organizacional, temos nossos afetos regulados pelo discurso organizacional e
pelas praticas gerenciais. Na liturgia da empresa, como nos coloca Tragtenberg (2005), mantemos
um temor reverencial ambivalente, no qual o medo se funda ao mesmo tempo a agressividade e a
seduc¢do da organizacao. Somos afligidos por afetos opostos e interdependentes, como o medo e a
esperanca (essa alegria instavel), a alegria e a tristeza, isso quando ndo nos sentimos perdidos e sem
acao frente as injungdes contraditérias vivenciadas no cotidiano das organizagdes. Amamos e
odiamos ao mesmo tempo as organiza¢des, e 0 modo como construimos a nossa relagao com elas,
em uma confusa dindmica de afetos e emocGes, em que nossos desejos, nossos apetites e vontades
sdo captados e gerenciados. Vivemos o “sdcio-metabolismo da barbdrie”, no qual a emulacdo do
medo, enquanto afeto regressivo da alma humana, torna-se elemento crucial para os
consentimentos espurios das individualidades de classe. “Na verdade, a subjetividade humana
imersa no metabolismo social do capital € uma ‘subjetividade em desefetivacdo’, estressada pelas
teias da manipulagdo social” (Alves, 2008, p. 225).

Somos levados a uma flutuacdo de animo, em termos de nosso estado mental. Sdo maus
encontros propiciados por ideologias de gestdo que se desenvolvem tanto sob os auspicios do afeto
da esperanca quanto do medo. Além do amor ser instrumentalizado das mais diversas formas,
voltado para a submissdo do desejo. Desejo submetido e afeto gerenciado. Nesse processo, os
afetos tém densidades diferentes e sdo valorizados de acordo com as estratégias da organizacao
(Enriquez, 2014b).

O afeto é em parte gerenciado, de acordo com os interesses da organizacdo, que o
instrumentaliza, em um contexto de racionalidade instrumental, de uma razdo técnica que se
sobrepde a uma razdo emancipatdria (Alvesson & Deetz, 1999), definindo mecanismos de
padronizacdo e protocolos que possam gerar bons resultados, inclusive na relacdo do empregado
com os clientes. Alguns desses afetos sdao admitidos, enquanto outros sdo completamente
desestimulados.
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Ao flertarem com o desenvolvimento emocional do empregado, as organizacdes tomam
como referéncia um modelo utdpico de homem, em que este se conduziria apenas por afetos que
fossem desejados por elas e que estivessem em consonancia com sua cultura organizacional.
Idealiza-se e se formaliza modos homogéneos de conduta, n3do havendo espaco para
comportamentos que possam comprometer a hipotética, mas sempre tensa, harmonia
administrativa (Tragtenberg, 2006).

A proximidade afetiva e 0 amor podem ainda ser colocados em cena, por exemplo, para criar
uma atmosfera de proximidade entre empregados e clientes, como identificado em estudo de
Dowling (2007), além da existéncia de um amplo estimulo da promocado da cultura da empresa, de
forma a internalizar modos especificos de trabalho e de relacionamento, e de praticas gerenciais
voltadas para o fomento do entusiasmo e de expressdes de afeto que gerem bons resultados
organizacionais.

Em estudo realizado por Wissinger (2007) quanto ao trabalho afetivo e imaterial na industria
de moda, sentimentos advindos das relagdes intersubjetivas sdao analisados, em termos de controle
dos afetos, fazendo com que empregados, mesmo realizando adequadamente o seu trabalho, sejam
punidos em funcdo dos afetos desejados ou indesejados. E atento aos efeitos dessa gestdo Mann
(1997) e Dias, Siqueira, Moraes e Gomes (2019) nos alertam que essa gestdo de emocdes e
sentimentos pode levar ao adoecimento do individuo, além de diminuir os espagos publicos da
palavra, inibindo-se qualquer forma de resisténcia ou manifestacdo de tristeza ou de mal-estar
guanto as vivéncias na organizagao.

O afeto também aparece nas andlises em termos da clinica de poder de Enriquez (2014a),
gue analisa as pulsdes de vida. Essas, apesar de ajudar no estabelecimento dos vinculos grupais
também seriam, em certo nivel, evitadas pela organizacdo em fun¢cdao de um possivel excesso de
afetividade em detrimento da racionalidade e do trabalho produtivo, especialmente quando se fala
em termos de estruturas burocraticas. Alias Burrell (2013) faz a mesma observac¢do quando remete
a postura de Weber. Aqui a afetividade é desestimulada, com receio que venha a comprometer a
racionalidade com que o trabalho é organizado, impactando desfavoravelmente na formacdo do
coletivo de trabalho, que tem no afeto seu sustentaculo. Pretende-se que a energia do individuo,
seus desejos e afetos, mesmo que minimizados em termos de sua expressdo, estejam voltados
unicamente em direcdo da produtividade e resultados. Tal fato coaduna com a ideias de
Tragtenberg (2005, p. 38) ao revelar que “ndo sé a mais-valia é extraida do trabalho, had a perda do
seu ‘ser’ em detrimento do bom desempenho, tendo como Unica finalidade a rentabilidade”.

A captacdo de subjetividade, como a realizada em dmbito de uma abordagem da gestdo pos-
fordista, a qual Faria e Meneghetti (2007) consideram como sequestro da subjetividade. Ou ainda,
a luz de Alves (2011), ao considerar a flexibilizacdo do trabalho e o vinculo organico entre a
acumulacdo por espoliacdo e as novas praticas da captura da subjetividade adotadas pelas empresas
e pelas inovacGes organizacionais do capital fundamentadas no incentivo a participacdo e no
envolvimento do trabalhador, afetivamente denominado colaborador.

E uma pratica muito promovida, em consonancia com achados de outras pesquisas, como a
de Dowling (2007), é o fomento da interiorizacdo da cultura organizacional. Essa mobilizacdo se
volta a uma captacdo de subjetividade, em que desejo e afetos exercem papel especial, sobretudo
em estruturas organizacionais baseadas na figura de um lider carismatico. Nesse sentido, ndo basta
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a interiorizacdo dos simbolos e valores da organizacdo, mas do devotamento a seu lider, uma
dependéncia afetiva que fomenta as paixdes e inibe configuracdes de resisténcia. Aqui o desejo
mostra a sua face como entusiasmo, com a empresa e seus lideres, o que pode ampliar a sua
poténcia de agir, mas se afastando da liberdade e da razdao, um ser de paixdo, como nos coloca o
autor.

No resgate a psicossociologia “a empresa sabe, pois, jogar com os desejos mais profundos e
mais arcaicos do ser humano” (Enriquez, 2014c, p. 53). E tais jogos de poder e de desejo também
sdo explicitos em estruturas estratégicas. O controle afetivo fica claro ao pontuar que “os tempos
ndo sdo mais do chefe que comanda, mas daquele que seduz, persuade, exala charme, anima e sabe
jogar com as aparéncias” (Enriquez, 2014b, p. 45). Pretende-se a mobilizagao integral do sujeito, a
canalizacdo do desejo para os interesses da organizacdo, inclusive em termos de vinculo social,
talvez nao de coletivos de trabalho, mas de equipes multifuncionais, por exemplo. E o afeto, assim
como a forga do trabalho imaterial e cooperativa, formam, para Hardt e Negri (2001), elementos
constituintes das novas configuracdes do trabalho, que governam o mundo contemporaneo. E o
fomento das paixdes, baseadas em ideias inadequadas, e que em um primeiro momento parecem
aumentar a poténcia do individuo em agir, mas que o mantém em uma posic¢ao servil.

Assim, muito da eficacia dos modelos de gestdao dependeria do investimento organizacional
em doutrinagao e sensibilizacdo, de modo que os empregados estejam efetivamente engajados e
integrados a ela. No discurso funcional do envolvimento, o desejo é mobilizado e a energia libidinal
canalizada por meio de politicas e praticas de gestdo de pessoas, que dissimulam a captura da
subjetividade (Faria & Meneghetti, 2007).

E as praticas de captacao de subjetividade (Alves, 2011) aprisionam o individuo, mantendo-
o cativo das paixdes, distanciando-o da liberdade e do desejo, mesmo que vulgarmente ele
mantenha a sua existéncia. Domesticar afetos e orientar emocdes se apresenta, assim, como uma
boa estratégia para a gestdo (De Gaulejac, 2007; Dias, Siqueira, & Medeiros, 2019; Jeantet, 2018;
Pagées et al. 1987; Siqueira, Dias, & Medeiros, 2019). O discurso organizacional se direciona tanto
nas promessas de suprir caréncias quanto o de se fomentar e estimular a afirmacdo de poténcia do
empregado, gerando resultados em termos de criatividade e inovagao.

Nesses jogos de desejo, de estimulos e desestimulos de afetos alguns deles se destacam
mais, como analisaremos a seguir. Ndo obstante, antes de pormenorizar essa discussdo, faz-se
necessario relembrar que, para Espinosa, o afeto é compreendido como “as afec¢des do corpo,
pelas quais sua poténcia de agir é aumentada ou diminuida” (Espinosa, 2009, p. 98).

O afeto da alegria, por exemplo, é um dos mais importantes, tendo a capacidade de fazer
“uma passagem do homem de uma perfeicdo menor para uma maior” (Espinosa, 2009, p. 141), o
gue contribui para o aumento da poténcia de agir do corpo. Assim, a alegria enquanto afeto merece
ser problematizada no contexto de trabalho, especialmente quando incluimos a discussdo do
desejo. Ela é estimulada, mas sempre colocada em um contexto dos paradigmas que fundamentam
a gestao, como o utilitarismo, o funcionalismo e o produtivismo, como se observa nos trabalhos de
Walsh, Boehm e Lyubomirsky (2018), Sender e Fleck (2017) e Layous (2019), distanciando-se da
alegria enquanto “sensac¢do de uma leveza de ser”, ou de uma alegria que “associa voluntariamente
os outros em um movimento de generosidade”, como nos colocaria Barus-Michel (2009, p. 21). Algo
leve, sem intencionalidades e quase natural.
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Em dmbito da alegria, nas organizacdes ha um distanciamento dessa perspectiva e se busca
freneticamente o entusiasmo, aquela demonstracdo do excesso que o desejo é capaz de produzir
no individuo (Dumoulié, 2005), essa é a prépria caracteristica do gozo (Barus-Michel, 2009). O gozo
gue transcende o dualismo do prazer como oposto do sofrimento, que singulariza a busca do
homem a sua prépria vantagem, suas satisfacées do amor-préprio e do amor de si mesmo (Miller,
2005).

Alids, é esse desejo de gozar continuamente, sem fim, com perspectiva de imortalidade, que
caracteriza os tempos hipermodernos. Como afirma Lasch (1983, p. 25), “viver para o momento é a
paixdo predominante — viver para si, ndo para os que virdo a seguir, ou para a posteridade”. E a
busca em se aproveitar a vida incessantemente, freneticamente, sendo também devidamente
instrumentalizado pelas empresas. “A busca pela felicidade se tornou um imperativo social”
(Albuquerque & Fonte, 2018, p. 131). Como declara Binkley (2010, p. 90), “a tarefa de tornar-se feliz
... induz o individuo a integrar as prioridades da ordem socioeconémica dominante na pratica de
sua propria subjetividade”.

A empresa espera de seu empregado, antes de tudo, uma adesdo entusiasmada. Aqui
estamos falando de relagdes socioprofissionais, de criatividade e inovacdo, de ser sujeito.
Entretanto, o que é valoroso e significativo para o processo de subjetivacdo e de se dar sentido a
vida, tanto em nivel pessoal quanto profissional, se mostra como objetivado e instrumentalizado.
Consoante a esse processo de instrumentalizagao do desejo, os estudos de Albuquerque e Fonte
(2018); Dias, Siqueira e Medeiros (2019); De Gaulejac (2007); Jeantet (2018) e Park, Lim e Oh (2018)
discutem o modo como as organizagdes instrumentalizam as emog¢des em favor do desempenho e
da exceléncia organizacional. Tanto numa perspectiva da falta, quanto de afirmacdo da poténcia, o
desejo se insere nesse processo.

A ldgica do consumismo, a exceléncia e o produtivismo comandam o imperativo categdrico
do gozo, “vive-se para o gozo, para apoderar-se dele, organiza-lo e prorroga-lo” (Mendes, 2018, p.
56). O sujeito é convocado “com seus recursos, suas capacidades, mas também suas motivacoes,
desejos conscientes e inconscientes, fantasmas subjacentes a seu engajamento no trabalho”
(Lhuilier, 2013, p. 484). E a adesdo, mesmo que esteja tdo proxima da precarizacao subjetiva que
Linhart (2014) nos fala, além de possibilitar o entusiasmo, seria fundamento da autorrealizagao, de
vencer a morte.

Ao lado do afeto da alegria, identificamos um segundo afeto: a tristeza. Ela também se
destaca enquanto um dos principais afetos para Espinosa e que também é objeto de aversdo pelas
organizacoes, considerando-a como sendo um afeto que comprometeria a poténcia de agir do
empregado. O problema é que a mesma empresa que exige do empregado um continuo sorriso no
rosto, se omite quanto a seu papel e sua responsabilidade como agentes causais dessa melancolia.
A mesma empresa que exige a poténcia de agir e o entusiasmo com o trabalho, leva o individuo ao
esgotamento mental, a desmotivacdo ao trabalho, a falta de sentido da realizagdo das suas
atividades e ao adoecimento fisico e mental (Dias, Siqueira, & Morais, 2019).

A tristeza seria a diminuicdo dessa poténcia. Em estudo deleuzo-spinoziano que buscou,
entre outros objetivos, conceituar como os afetos sdo organizados para servir aos interesses e
agendas gerenciais, como a inovacdo tecnoldgica. Sage, Vitry e Daint (2020) explicam que quando
nos afastamos de uma ideia ou algo que nos parece agradavel e nos aproximamos daquilo que é
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desagradavel, diminui-se o nosso poder de agir. E, “sendo dominado por afetos contrarios a sua
prépria natureza, a tristeza sera o resultado: a medida que as forgas ativas sdo separadas do que
podem fazer e a capacidade criativa dos corpos diminui” (Hjorth & Holt, 2015, p. 91). Ha toda uma
dindmica que nos induz a comportamentos especificos, e o que foge a essa homogeneizagao é visto
como algo danoso, o individuo se sentira entristecido por nao estar trabalhando de acordo com o
gue lhe foi ensinado ou como ele foi socializado. Alias, o préoprio modelo gerencial se sustenta por
sistemas de recompensas e punicdes a fim de gerar as a¢des desejadas, um caminho totalmente
antagonico ao da virtude das acdes e seu carater ativo do espinosismo.

Um terceiro afeto, a cdlera, por exemplo, é um dos afetos negados em nivel organizacional,
mas que tem o seu papel para o empregado. Ao se ver submetido a um trabalho precario, a
situacdes de violéncia moral ou a vivéncias similares, tal afeto pode levar a revolta, ao
guestionamento e a definicdo de estratégias de acdo que o levem a sair dessas vivéncias (De
Gaulejac, 2011), “estratégias defensivas destinadas a combater a dor psiquica provocada pelo
trabalho em clima de ameaca” (Dejours, 2018, p. 5).

Assim como a cdlera, a soliddo também é uma vivéncia que merece ser lembrada, pois é uma
realidade para muitos individuos no ambiente de trabalho, especialmente em funcdo do
enfraquecimento dos coletivos de trabalho — desestimulados pelas empresas, como observado por
Linhart (2021). Analisada dialeticamente, a soliddo se apresenta como patologia nas organizagdes,
gerando adoecimento mental. E ao mesmo tempo se incentiva um senso de equipe pouco atrelado
ao espirito do coletivo de trabalho, mas sim a cultura organizacional, a missdo da empresa. Bove
(2010, p. 50) nos diria que “o homem moderno trabalha pela soliddo, como fosse por sua salvacao”.

Tem-se a busca de um grupo mais do que coeso, na verdade, indiferenciado. Dessa forma,
ele ndo estd isolado, mas solitario. Entretanto, a solidao, ao invés de ser percebida como fruto da
exclusdo e de impoténcia, se articula proeminentemente com o desejo, com o florescimento da
poténcia de agir. Assim, o “siléncio interno que aterroriza, em termos de subjetividade, de
identificacdo, de desejos e de objetos idealizados” (Siqueira, Dias & Medeiros, 2019) tem uma
perspectiva libertdria. Reconhecer a poténcia emancipatéria da soliddo tende a aproximar o
individuo da possibilidade de fazer e refazer-se a si mesmo, de se expandir, de viver, de ampliar as
suas potencialidades de fazer histéria (Touraine & Khosrokhavar, 2004).

Conclusoes

Sem uma pretensao conclusiva, mas com um convite a novas reflexdes que tangenciam a
dindmica do desejo e as armadilhas da gestdo contemporanea, as consideracdes finais deste estudo
enfatizam que a critica das organizacdes e do management contribuem mais significativamente para
o avan¢o do campo dos estudos organizacionais a medida em que considera os desejos e afetos
como base de analise da dindmica da gestdo. O desenvolvimento da reflexibilidade critica do mundo
corporativo e da relacdo que mantemos com ele auxilia na compreensao tanto do que desejamos
guanto daquilo que pode contribuir para o entendimento de suas origens.

De certa forma, o fio condutor que nos guiou ao longo deste ensaio teérico foi o da liberdade,
uma das principais riquezas ao olhar de Espinosa, e que depende tanto de uma compreensao politica
guanto do trabalho de analise dos afetos e desejos, de modo que possamos ampliar a nossa
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poténcia de agir e persistir na existéncia. O problema é que invés de ser a causa adequada que seria
“encontrar na forcga interna do corpo e da mente a causa plena do nosso desejo” (Chaui, 2011, p.
62), buscamos no externo a conducdo das nossas decisdes e acGes. Nesse sentido, ao analisar o
desejo e o desencantamento moderno, Chaui discute a existéncia de certa tensdao, em termos da
ambiguidade da prépria natureza de passividade que o desejo pode assumir, condicionando-se
irrestritamente ao externo.

E a empresa estimula o que tanto nos leva a serviddo, mantendo afetos e desejos
gerenciados e desestimulando indiretamente o desenvolvimento da razdo, que, em uma
perspectiva espinosana, deve ser compreendida como um afeto. E tanto no social quanto no
organizacional, o culto da urgéncia influencia negativamente a busca da liberdade. Nega-se um
tempo para a reflexdo, para pensar sobre si, sobre seus afetos, que sdo preponderantemente afetos
das paixdes, e na relagdao com o outro.

Em termos dos estudos organizacionais, nosso estudo contribui para agucar as reflexdes
criticas que perfazem o campo a partir da articulagdo das dimensdes ontoldgica e socioeconémica
dos processos de mobilizacao da subjetividade e do desejo e do gerenciamento dos afetos nas
organizagdes contemporaneas. Espinosa ainda tem sido pouco trabalhado no campo,
especialmente quando comparamos com Deleuze e Nietzsche. Dessa forma, cabe resgatd-lo ndo no
sentido de uma leitura gerencialista de busca de aumento da poténcia de agir do individuo em um
contexto produtivo neoliberal, mas sim em uma compreensao emancipatdria, valor estruturante
dos estudos organizacionais criticos.

No que tange a pesquisas futuras, cremos que ampliar as discussdes acerca da liberdade em
ambito espinosano, considerando os espagos organizacionais, permita a “liberacdo de novas
possibilidades de vida” (Maeso & Franca, 2018, p. 132). Também apostamos em reflexdes préoximas
aquela que Preciado realiza quanto a andlise dos desejos e das paixdes, se inspirando em Espinosa,
“em pensar como os proprios sentimentos sdo atravessados por aquilo que ndo é dele (do
individuo)” (Munchow, 2021, p. 140) e da expropriacdo da poténcia de gozar.

A teoria de afetos espinosana pode nos ajudar também a melhor analisar a convivéncia
humana nos espacos de trabalho. N6s afetamos e somos afetados por outros corpos, evidenciando-
se obviamente a importancia das relacoes ai estabelecidas. O que, entretanto, parece simples é na
verdade altamente complexo, como nos traz Jesus (2021) em estudo que busca compreender como
a mente trabalha com essa complexidade, das afec¢des que sdo produzidas de outros corpos sobre
um especificamente, deixando suas marcas e influenciando em nossa poténcia de agir, levando a
afetos de alegria, tristeza, melancolia e/ou solid3do, por exemplo.

Acreditamos ainda que o pensar do desejo ndo deveria ser vivenciado, voltando-se
unicamente para nds mesmos, mas tendo também uma atencdo especial ao desejo do outro,
respeitando-o de modo a ndo se esperar que ele viva de acordo com o0s nossos proprios desejos,
como tdo presente no espago organizacional.

A construcao do sujeito, que passa obviamente pela intersubjetividade e se articula a
premissas emancipatdrias, se vincula a um gosto de alteridade e de liberdade pelo fortalecimento
do coletivo de trabalho em nivel organizacional e sempre em uma certa expectativa ativa do
reordenamento das relagdes sociais.
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