o
RI G S v.10 n.3 set./dez. 2021
ISSN:2317-2428

revista interdisciplinar de gestdo social www.rigs.ufba.br







RIGS

revista interdisciplinar de gestao social

Publicacdo académica, quadrimestral. Publica 3 tipos de documentos:
textos, fotos e videos. Estimula 6 tipos de contribuicdes: tecnolégica,
tedrica, vivencial, indicativa, fotografica e audiovisual. Explora a gestao
social de forma ampla ao situa-la na contemporaneidade, em territérios
pluridisciplinares de pratica e na investigacdo académica. Difunde

estudos pautados pela interdisciplinaridade.

v.10 n.3 set./dez. 2021 ISSN: 2317-2428

www.rigs.ufba.br

y PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO ‘ k
EM DESENVOLVIMENTO E

EAUFBA  CESTAOSOCIAL EAUFBA




Universidade Federal da Bahia
Reitor: Prof. Dr. Jodo Carlos Salles Pires da Silva
Vice-Reitor: Prof. Dr. Paulo Cesar Miguez de Oliveira

Escola de Administracdo/UFBA
Diretor: Prof. Dr. Jodo Martins Tude
Vice-Diretor: Prof. Dr. André Luis Nascimento dos Santos

Programa de Pés-Gradua¢dao em Desenvolvimento e Gestao Social (PDGS)
Coordenacao: Prof. Dr. Ernani Coelho Neto
Vice-coordenacao: Profa. Dra. Tania Fischer

Revisdo da Lingua Portuguesa
e Normaliza¢do
Equipe Edufba/Pontual Tradug¢des

Gestdo do Design e Diagramacgao
Zeta Studio

Foto da Capa
Janaina Ramos Marcos
Diagramacao
Zeta Studio

Revista interdisciplinar de gestdo social / Universidade Federal
da Bahia, Escola de Administracdo, Programa de Pos-
Graduagdo em Desenvolvimento e Gestdo Social — Vol. 10,
n. 3 (set./dez. 2021)- . -Salvador:EAUFBA, 2014 -

V.

Quadrimestral.
Descricdo baseada em: Vol. 1, n.1 (jan./ abr. 2012).

ISSN 2317-2428

1. Administracdo local - Periédicos. 2. Desenvolvimento
social - Periédicos. I. Universidade Federal da Bahia.
Escola de Administragao.

CDD 352




EDITORA-CHEFE

Elisabete Santos
Universidade Federal da Bahia,
Brasil

EDITORES ASSOCIADOS
Eduardo Paes Barreto Davel
Universidade Federal da Bahia,
Brasil

Fabio Bittencourt Meira
Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Brasil

Leticia Dias Fantinel
Universidade Federal do Espirito
Santo, Brasil

Paula Chies Schommer
Universidade do Estado de Santa
Catarina, Brasil

Luiza Reis Teixeira
Universidade Federal da Bahia,
Brasil

Morgana Gertrudes Martins
Krieger

Universidade Federal da Bahia,
Brasil

Maria Amélia Jundurian Cora
Universidade Federal de Alagoas,
Brasil

GESTOR EXECUTIVO

Daniel Chaves

Universidade Federal da Bahia,
Brasil

CONSELHO EDITORIAL

Alexandre de Padua Carrieri,
Universidade Federal de Minas
Gerais, Brasil

Alketa Peci, Fundacao Getulio
Vargas, Rio de Janeiro

Ana Silvia Rocha Ipiranga,
Universidade Estadual do Cear3,
Brasil

Anderson de Souza Sant’Anna,
Fundacdo Dom Cabral, Brasil
Andrea Leite Rodrigues,
Universidade de S&do Paulo,
Escola de Artes, Ciéncias e
Humanidades

Antonia de Lourdes Colbari,
Universidade Federal do Espirito
Santo i

Antonio Strati, Ecole
Polytechnique de Paris, Franca;
Facolta di Sociologia, Universita
degli Studi di Trento, Italia

Ariadne Scalfoni Rigo,
Universidade Federal da Bahia,
Brasil

Cintia Rodrigues de Oliveira,
Universidade Federal de
Uberlandia, Brasil

Eda Castro Lucas de Souza,
Universidade de Brasilia

Fabio Bittencourt Meira,
Programa de P6s-Graduacdo em
Administra¢do da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul,
PPGA-UFRGS, Brasil

Fabio Vizeu Ferreira,
Universidade Positivo, Brasil
Fernando Gomes de Paiva
Junior, Universidade Federal de
Pernambuco, Brasil

Jeova Torres Silva Junior,
Universidade Federal do Cariri,
UFCA - Brasil, Brasil

Jodo Martins Tude, Universidade
Federal da Bahia

José Antonio Gomes de Pinho,
Universidade Federal da Bahia,
UFBA, Brasil

Josiane Silva de Oliveira,
Universidade Estadual de
Maringa, UEM, Brasil

Leticia Dias Fantinel,
Universidade Federal do Espirito
Santo, Brasil

Luciano Junqueira, Pontificia
Universidade Catolica de Sao
Paulo

Luiz Alex Silva Saraiva,
Universidade Federal de Minas
Gerais, Brasil

Marcelo de Souza Bispo,
Universidade Federal da Paraiba,
Brasil

Maria Amélia Jundurian Cor3,
Universidade Federal de Alagoas
Maria Ester de Freitas, Fundacao
Getulio Vargas - SP/EAESP, Brasil
Miguel Pina e Cunha, Nova
School of Business and
Economics Universidade Nova de
Lisboa, Portugal

Paula Chies Schommer,
Universidade do Estado de Santa
Catarina, Brasil

Pedro Bendassolli, Universidade
Federal Rio de Norte

Silvia Gherardi, Facolta di
Sociologia, Universita degli Studi
di Trento, Italia

Téania Fischer, Universidade
Federal da Bahia - Brasil






sumario

Editorial
CONTRIBUICAO TEORICA

Politicas Publicas de Educacao, Esporte e Saude em
Santa Catarina: Possibilidades Interdisciplinares
Carine Collet

Ricardo Teixeira Quinaud

Miraira Noal Monfroi

Alcyane Marinho

Juarez Vieira do Nascimento

Meta-Investigacao sobre Acessibilidade para Pessoas
com Deficiéncia

Marcelo de Santana Porte

Gabriel Moraes de Outeiro

Cleber Augusto Pereira

Espacialidades Sagrada e Profana em uma Instituicao Religiosa
Neopentecostal nao Tradicional de uma Cidade no Interior

de Minas Gerais

Isley Borges da Silva Junior

Alessandro Gomes Enoque

Luiz Alex Silva Saraiva

Lorrana Laila Silva de Almeida

CONTRIBUICAO TECNOLOGICA

Falta de Transparéncia da Fundacao Renova nos Relatérios do
Programa de Comunicacao, Participacao, Didlogo e

Controle Social

Carolina Machado Saraiva

Michel Richter de Souza Oliveira Pereira

CONTRIBUICAO FOTOGRAFICA

Ensaio Fotografico
Fabricio Nascimento da Cruz






editorial

A Revista Interdisciplinar de Gestio Social (RIGS) apresenta aos seus leitores nesta edigio
um conjunto de contribui¢cées que abordam temas sobre interdisciplinaridade na politica
publica, barreiras 4 acessibilidade, limites entre o sagrado e o profano em uma institui¢ao
religiosa. O conjunto destes trabalhos coloca o desafio de pensar o desenvolvimento e a
gestdo social no contexto de organizagdes publicas e privadas, particularmente quando
se trata de questdes e temas relacionados com aspectos e dimensoes consideradas como
estruturantes da vida coletiva. As contribui¢des teéricas, tecnoldgicas e visuais a seguir
apresentadas estimulam o exercicio da critica e ao desenvolvimento de agbes que possam,
de fato, avangar na constru¢io de rela¢oes e formagdes sociais inclusivas e democriticas.

O texto de Carine Collet, Ricardo Teixeira Quinaud, Miraira Noal Monfroi, Alcyane
Marinho e Juarez Vieira do Nascimento, intitulado “Politicas publicas de educagio,
esporte e saide em Santa Catarina: possibilidades interdisciplinares”, analisa os desa-
fios da construgio da interdisciplinar no 4mbito das politicas publicas de educagio, esporte
e saude do estado de Santa Catarina. Através de uma rica analise documental, o texto
indica que as possibilidades de interdisciplinaridade sdo inimeras, sendo em alguns casos
ja realizados — com o registro inclusive do que se qualifica como multidisciplinaridade —,
porém destaca a necessidade de reforgo de agdes de planejamento de cariter intersetorial de
modo a potencializar a a¢do interdisciplinar.

Marcelo de Santana Porte, Gabriel Moraes de Outeiro e Cleber Augusto Pereira em
“Meta-investigacao sobre acessibilidade para pessoas com deficiéncia”, trazem uma
rica avaliagdo do que vem sendo publicado sobre acessibilidade em periddicos nacionais
nas duas dltimas décadas e destaca o peso das barreiras e limitages em termo de acesso na
literatura analisada. Os autores destacam o fato de que apesar do peso das barreiras e limi-
tagoes em termos de acesso, apesar do Brasil possuir uma legislagio que garante o direito
a acessibilidade, é um indicador de que o pais precisa avan¢ar na implementagio da lei de
acessibilidade na pritica.

O texto de Isley Borges da Silva Junior, Alessandro Gomes Enoque, Luiz Alex Silva
Saraiva e Lorrana Laila Silva de Almeida. “Espacialidades sagrada e profana em uma
instituigao religiosa neopentecostal nao tradicional de uma cidade no interior de Minas
Gerais”, discute as representagoes dos espagos sagrado e profano no ambito de uma igreja
neopentecostal nio tradicional em uma cidade no interior de Minas Gerais. Na experiéncia
investigada observa-se uma certa fluidez entre interior e exterior do templo religioso, além
da constitui¢do de um espago que, em certa medida, se distancia de tradi¢ées, com um
cardter prético e informal.

Carolina Machado Saraiva e Michel Richter de Souza Oliveira Pereira trazem-nos uma
contribui¢do tecnoldgica, em “Falta de transparéncia da Funda¢io Renova nos rela-
térios do Programa de Comunicagao, Participagio, Diilogo e Controle Social”, de
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extrema importincia. De forma paciente ela analisa os relatérios produzidos e publicados
pela Fundagio Renova (FR) em seu size, que tém como obrigagio de informar a populagio
sobre seus programas, a¢des e projetos desenvolvidos com base no Termo de Transagio de
Ajustamento de Conduta (TTAC), no Termo de Ajustamento de Conduta Governanga
(TAC-Gov) e nos direitos humanos. Desse modo, o rompimento da barragem de Fundio
em Mariana, considerado como o maior desastre ambiental do pais, ndo é um evento do
passado, uma vez que ele continua espalhando problemas nos territérios atingidos. Desde
2015, com a queda da barragem, os atingidos vém lutando com a entdo Samarco e agora
FR para terem seus direitos reconhecidos. O exame dos relatérios demonstra falta de trans-
paréncia nas informagdes, dificultando o acompanhamento e controle social por parte da
sociedade e pelos atingidos, ou seja, um dos principios bésicos da relagdo, que ¢ a transpa-
réncia, ¢ sistematicamente descumprido pela FR.

E, finalmente, nesta edigdo, trazemos o “Ensaio fotografico” de Fabricio Nascimento da
Cruz que retrata com sensibilidade a arte e a sabedoria do artesdo que, segundo o referido
fotégrafo, encontra beleza onde muitos percebem tio somente utilidade.
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Politicas Publicas de Educacao, Esporte e
Saude em Santa Catarina: Possibilidades
Interdisciplinares

Carine Collet, Ricardo Teixeira Quinaud, Miraira Noal Monfroi,
Alcyane Marinho e Juarez Vieira do Nascimento

Resumo

Palavras-chave

Abstract

Keyword

Este trabalho teve por objetivo analisar as possibilidades interdisciplinares das
politicas publicas do Estado de Santa Catarina, relacionadas 4 educagio, ao
esporte e 4 saide. Para tanto foi realizado um estudo de cariter qualitativo, de
natureza documental, buscando-se analisar os conteddos dos planos estaduais
que envolvem essas trés dreas acerca das intencionalidades interdisciplinares,
bem como quantificar os projetos especificos de cada Secretaria Estadual. Nos
documentos analisados, foi possivel destacar a importancia social dos projetos
e programas oferecidos, contudo, eles ndo apresentam como os projetos foram
operacionalizados, nem como esses poderiam melhorar a pratica pedagégica e
a intervencdo nos diferentes espacos de atendimento a populagdo. Evidencia-se
que governo e sociedade possuem o poder de transformar a realidade e fazer com
que projetos e programas venham a funcionar de forma eficiente e significativa.

Politicas publicas; saide; esportes; educagio.

This study aimed to analyze the public policies of the state of Santa Catarina
related to education, sport and health and their interdisciplinary possibilities.
To do so, a qualitative and quantitative study was carried out, seeking to
analyze the contents of the state plans that involve these three areas regarding
interdisciplinary intentionalities, as well as to quantify the specific projects of
each State Secretary. Based on a document analysis, it was possible to highlight
the social importance of the projects and programs offered; however, they do not
show how they are operationalized, nor how they could improve the pedagogical
practice and the intervention in the different spaces of service to the population.
It is evident that government and society have the power to transform reality
and make projects and programs work efficiently and significantly.

Public policy; health; sports; education.
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INTRODUCAO

Os setores da educagio, do esporte e da saide representam algumas das necessidades
basicas e dos direitos fundamentais da populagio, compreendendo importantes agdes que
deveriam ser atendidas pela esfera publica. Neste sentido, as politicas publicas se caracte-
rizam pelos direcionamentos especificos que buscam atender aos direitos da populagio,
compondo um conjunto de agdes coletivas voltadas para a garantia dos direitos sociais,
configurando um compromisso publico que visa atender determinada demanda, em
diversas dreas (Guareschi ez al., 2004).

Quando realizadas isoladamente, a¢des podem atender a uma necessidade especifica,
porém, ao se pensar em maijor abrangéncia, ¢ imprescindivel que haja uma interagio entre
os diferentes setores. Tal intera¢do, também qualificada como trabalho intersetorial com
caracteristicas de interdisciplinaridade, compreende possibilidades de agdes que visam o
desenvolvimento integral do ser humano. A interdisciplinaridade corresponde a colabo-
ragio entre as disciplinas, neste caso, que compdem setores, conduzem a interagdes, com
enriquecimento mutuo (Alvarenga ez al., 2011).

7

Neste sentido, é relevante destacar que as politicas publicas no Brasil, organizada sob
moldes federativos, com autonomia politica e ideoldgica entre as unidades da federagio,
por vezes, acabam definindo uma diregdo ideolégica na esfera nacional e outras nas esferas
estadual e municipal (Amaral, 2004). Ainda cabe considerar que a concretizagio das inten-
cionalidades do servigo publico estd descrita nos Planos Estaduais, os quais correspondem
as a¢oes que devem transcender a gestdo politica vigente. Além disso, os projetos especi-
ficos e as a¢des de governo representam a consolida¢do das intencionalidades, por meio
do atendimento direto a populagio. Salienta-se que este atendimento acaba sendo dificul-
tado, na maioria das vezes, pelos recursos destinados ao setor publico ficarem por conta da
iniciativa da unido e, do seu total, uma parcela reduzida é distribuida entre os estados (de
acordo com suas respectivas arrecadagdes) e outra menor é repassada as gestées municipais
para aplica¢do onde, efetivamente, vive a populagio (Thomaz, 2014).

No estado de Santa Catarina, muitos setores do servigo publico declaram a inten¢do de
desenvolver suas agdes interdisciplinarmente, de acordo com documentos estudados,
analisados no decorrer deste artigo. No entanto, esta intencionalidade é apresentada
indiretamente ou sem clareza. Nesta perspectiva, ao se pensar a interdisciplinaridade, espe-
cificamente, no que diz respeito a4 educagio, ao esporte e a saiude, existe a possibilidade
mais efetiva de desenvolvimento conjunto, tendo em vista que correspondem a ferramentas
importantes para o desenvolvimento humano. A partir do exposto, algumas perguntas
inquietantes nortearam o desenvolvimento desta pesquisa: os projetos de politicas piblicas
que envolvem esporte, saide e educagio podem ser considerados uma possibilidade de
desenvolvimento integrado dessas trés esferas em Santa Catarina? Em quais projetos essa
interdisciplinaridade se apresenta? Como esses projetos estio propostos? Com a intengdo de
responder a esses questionamentos, a pesquisa teve como objetivo geral analisar as possibi-
lidades interdisciplinares das politicas piblicas do Estado de Santa Catarina, relacionadas
a educagio, ao esporte e a saide.



© RIGS revista interdisciplinar de gestdo social v.10 n.1 jan./abr. 2021 13

METODOLOGIA

O presente estudo se caracteriza, pela sua natureza, como uma pesquisa qualitativa (Sparks;
Smith, 2014), uma vez que analisa os contetidos dos planos estaduais de educagio, esporte
e saide no que diz respeito as suas intencionalidades de natureza interdisciplinar. Além
disso, também pode ser caracterizado como uma pesquisa documental por se tratar de
informagdes provenientes de documentos e websites utilizados como veiculos de comu-
nicagdo que tem o potencial de informar e estruturar a tomada de decisdes das pessoas
envolvidas (Coffey, 2014). Por meio da anilise documental, foi possivel obter informagdes
relevantes sobre as politicas pablicas do governo do estado de Santa Catarina.

A coleta dos dados foi realizada a partir da busca as paginas eletronicas oficiais da Secretaria de
Estado da Saide (SES), Secretaria de Estado de Turismo, Cultura e Esporte (SOL), Secretaria
de Estado da Educagio (SED), bem como no espago das agdes de governo presentes na pagina
do Governo do Estado de Santa Catarina. Os dados foram coletados no periodo de agosto a
setembro de 2014. O recorte temporal dos projetos foi dos anos de 2011 a 2014, tendo em vista
a proximidade das elei¢des para o cargo de governador quando esta pesquisa foi realizada.
Assim, buscou-se produzir uma reflexdo sobre as politicas desenvolvidas do mandato de 2011-
2014, bem como um registro histérico das suas possiveis a¢es interdisciplinares. O Quadro 1
apresenta uma sintese dos ambientes virtuais, documentos e projetos analisados.

Quadro 1 - Ambientes virtuais e documentos analisados sobre as politicas publicas do Governo
do Estado de Santa Catarina

Ambientes virtuais Documentos Projetos

Secretaria de

Estado da Educacio Plano Estadual de Educa¢do | Para a educacdo

Secretaria de Estado de Plano Estadual da Cultura,

Turismo, Cultura e Esporte do Turismo e do Desporto Para o esporte
Secretaria , ,

de Estado da Saude Plano Estadual de Saude Para a saude
Governo do Estado Ac¢oes de governo Para

educagdo, esporte e saude

Fonte: produzida pelo autor (2017).

Apés coletados, os dados foram agrupados a fim de quantificar os projetos encontrados
de cada setor, porém, houve dificuldade em estabelecer nimeros precisos em virtude da
divergéncia de informagdes encontradas nas diferentes fontes de consulta, pois algumas se
repetem, outras se apresentam com diferentes nomes e outras aparecem em somente uma
das listas, configurando-se, portanto, como a principal limitagio do estudo. Em contrapar-
tida, o registro trazido por esta pesquisa possibilita o acesso a informagdes, muitas vezes,
perdidas entre um governo e outro. As anlises especificas de cada documento ou projeto
foram possiveis a partir das informagdes disponiveis nas paginas oficiais da internet,
embora nem todas tenham apresentado dados suficientes acerca de cada agio especifica.
Foram analisados os aspectos especificos relacionados a educagio, ao esporte e a satde,
bem como 4 presenca da interagdo entre esses aspectos.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

A apresentagio dos dados do presente estudo foi realizada tematicamente, tendo em vista
a importancia de especificar o que estava sendo desenvolvido ou divulgado acerca de cada
setor — educagio, saide e esporte. Por ndo haver uma drea multidisciplinar especifica no
ambito do estado de Santa Catarina, os dados foram apresentados de acordo com o que foi
encontrado sobre cada tema e em cada secretaria especifica, porém, buscando nos textos as
intencionalidades interdisciplinares.

Os dados acerca das politicas pablicas de educagio, esporte e lazer foram encontrados em
diferentes ambientes virtuais. Os documentos relacionados as esferas de interesse foram
encontrados nos sifes oficiais de cada secretaria, sendo analisados os planos de governo
para cada drea especifica. Os planos de governo da saide e da educagio citavam as agoes
que pretendiam realizar nos anos subsequentes a sua publica¢io em 2014, visando atender
aos anseios da populagdo na busca por uma melhor qualidade de vida. O plano estadual de
esporte ainda se encontrava em momento de discussdo e elaboragio (Santa Catarina, 2017),
estando disponivel somente um documento preliminar sobre o assunto.

Na pagina geral do Governo do Estado de Santa Catarina existia um espago denomi-
nado “A¢des de Governo”, com um /ink para as informagdes acerca de Agricultura e
Pesca, Cultura, Ciéncia e Tecnologia, Desenvolvimento Social, Transportes e Estradas,
Segurancga Publica, além das a¢bes envolvendo Educagio, Esporte e Saide. Nesse
espago, havia uma sintese das a¢oes publicas realizadas pelo governo do estado abran-
gendo cada uma das necessidades basicas da populagio. A listagem contida nesse espago
se diferenciava das a¢des de politicas publicas disponiveis nos sizes especificos de cada
secretaria de estado, dificultando a visualizagdo precisa e a identificagdo especifica dos
projetos existentes.

Tabela 1 - Programas e projetos de educacao, esporte e saude no estado de Santa Catarina

Setores Programas e Projetos
Educacdo 15
Educacao + esporte 2

Educacdo + saude 4

Educacdo + saude + esporte 3

Esporte 1

Esporte + educacdo 2

Saude 3+ 1%

Saude + educacao 2

Fonte: produzida pelo autor (2017).
*Presenca de um projeto interdisciplinar: atendimento domiciliar.
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Foram encontradas divergéncias acerca dos projetos, tanto no que diz respeito a quantidade
proposta em cada secretaria, quanto aos titulos de alguns projetos que, embora diferentes,
apresentavam conteddos similares. E importante destacar que os projetos descritos na
integra nio foram encontrados na internet, somente uma breve descri¢io de cada um, e
outros poucos com sifes especificos de divulga¢do. O maior nimero de projetos foi identi-
ficado no setor da educagio (24), inclusive, com agdes voltadas ao esporte e a satide. Foram
encontrados poucos projetos do governo do estado relacionados a saide (6), pois, verifi-
cou-se maior direcionamento ao desenvolvimento do Sistema Unico de Satude (SUS), com
acdes mais abrangentes em cada projeto.

As agdes de politicas piblicas estaduais sdo regidas pelos planos estaduais em cada setor
especifico, os quais apresentam metas e intengdes baseadas nas necessidades da popu-
lagdo, estes também deveriam transcender a gestdo partiddria de cada periodo eleitoral,
tornando-se um guia para o poder publico do estado. No caso especifico do estado de
Santa Catarina, no periodo estudado, o Plano Estadual de Educagio (PEE-SC) abordava a
importincia do desenvolvimento integral do individuo por meio da interagio entre as dife-
rentes dreas do conhecimento, enquanto o Plano Estadual de Esporte ainda se encontra em
discussio, sendo mais voltado para a realizagio de competi¢des esportivas. Por sua vez, o
Plano Estadual de Saude visa a amplia¢do e o melhoramento do SUS.

Em relagdo ao Projeto Atendimento Domiciliar Interdisciplinar, destacado na Tabela 1,
trata-se de uma agio do Hospital Regional de Sio José (HRSJ-SC), em que os profissionais
da saude atendem os pacientes em sua prépria residéncia (Santa Catarina, 2013). Apesar de
estarem disponiveis poucas informagoes acerca do projeto, ¢ citada uma equipe multidis-
ciplinar — vérios profissionais atuando separadamente —, mas nio aponta de que maneira
esse trabalho ¢ realizado interdisciplinarmente — atuagdo em conjunto e com profundidade.
Vale ressaltar que a atuagido multidisciplinar na saide ¢é realizada em paises como Estados
Unidos (Harris ez al., 2011), Alemanha (Vollmar ez a/., 2014) e Coreia do Sul (Moon,

2015), hd uma tendéncia desta perspectiva.

Frente a este cendrio, consideramos importante salientar o que Cristaldo (2020) aponta, a
partir de uma revisdo de literatura sobre a estratégia de desenvolvimento da administra¢io
politica. Os autores estudados por Cristaldo (2020, p. 122) defendem que “[...] o Brasil
precisa de um Projeto de Nagio a longo prazo que supere a temporalidade do ciclo poli-
tico, ao redor do qual deveriam se comprometer os diversos atores sociais, grupos, classes
e fragdes, independentemente de suas diferencas de interesse curtoprazistas.”. Com esta
reflexdo passamos a mostrar os dados percebendo que ainda, infelizmente, estamos longe
deste formato de administragdo publica.

EDUCACAO

A educagio constitui de uma das ferramentas bdsicas para o desenvolvimento do ser
humano, pois o conhecimento traz retornos pessoais e sociais, inclusive, proporcionando
ascensdo social, com melhores condi¢oes de vida (Saraiva; Nunes, 2011). O poder publico
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tem o dever constitucional (Brasil, 1988) de oferecer 4 populagio condi¢des adequadas para
o desenvolvimento da educagio, as quais sdo estabelecidas por meio dos planos de governo
e concretizadas por meio dos programas e projetos de educagio.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2017), a
educagio brasileira ao longo dos anos estd melhorando gradativamente, com menores
percentuais de analfabetismo e maiores anos de escolaridade. Todavia, se analisados os
testes comparativos de educagio com outros paises, o Brasil ainda se encontra em colo-
cagdes muito inferiores (OECD, 2016), além de apresentar, de acordo com os préprios
estudantes, muitos limites e condi¢bes precdrias de infraestrutura, higiene e conforto

(Ledo; Dayrell; Reais, 2011).

PLANO ESTADUAL DE EDUCACAO (PEE-SC)

Em relagio ao estado de Santa Catarina, o PEE destacava a importancia da construgio dos
consensos necessarios a sustentabilidade do sistema e a promog¢io das mudangas, visando a
qualidade da educagio e a valorizagio de seus profissionais em todo o territério catarinense.
O documento propunha uma consolidagio do Sistema Estadual de Educag¢io de Santa
Catarina, transcendendo a gestdo governamental e proporcionando mudangas nas politicas
educacionais, gerando avangos no processo educacional e na melhoria da qualidade de vida
da sociedade catarinense.

O documento disponivel publicamente, no periodo da coleta de dados, consistia em uma
versdo preliminar do PEE para o periodo de 2015 a 2024, o qual retratava um diagndstico
inicial a partir do perfil demografico e socioeconémico de Santa Catarina, sendo o mesmo
aprovado de acordo com a Lei n° 16.794, de 14 de dezembro de 2015. Na sequéncia, eram
citados os niveis e as etapas da educagio catarinense, estando relacionadas & educagio basica
e suas modalidades, a educag¢do em tempo integral, acerca dos profissionais da educagio, do
indice de desenvolvimento da educagio bésica, da educagio superior, bem como da gestio
e do financiamento da educagdo. A legislagio também foi apresentada como base para a
construgio da educagio no estado. Por fim, o documento apresentava uma lista de metas e
as respectivas estratégias para alcangéd-las.

O destaque da melhoria da qualidade da educagio tinha, como uma das consequéncias, a
transformagio em uma sociedade com menos desigualdades, por meio da democratizagio
do acesso, da formacdo de cidaddos criticos e da valoriza¢io dos profissionais envolvidos
com o ambiente educacional (Santa Catarina, 2014a). O documento cita as a¢des ideais
para o desenvolvimento das popula¢des, procurando demonstrar a importancia da educagio
para o desenvolvimento de cada cidadio e, consequentemente, do seu entorno; embora isso
nem sempre seja observado na realidade, visto que sdo encontradas, facilmente, escolas sem
infraestrutura adequada (Ledo; Dayrell; Reais, 2011).

O documento citava Santa Catarina como um estado de destaque no cendrio nacional, no
que se refere ao atendimento as necessidades bésicas da populagio — educagio, satude, sanea-
mento basico, emprego, moradia. Mesmo sabendo que as condi¢ées de necessidade basicas
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dos individuos variam de acordo com os diferentes lugares e periodos histéricos, ainda
contavam com dificuldade em fornecer condi¢oes consideradas adequadas para atender
4 demanda populacional (Pereira, 2006), apesar de servirem como ponto de partida para
planejamento, execugio e avaliagdo das agdes de politicas publicas do estado.

A intencionalidade do desenvolvimento da educagio ampla e contextualizada fica clara
quando foram citadas a¢des de colaboragio com diferentes setores, como, por exemplo,
definigdo de metas junto & unido e aos municipios. Esse pensamento interdisciplinar consi-
dera o ser humano na sua integralidade, com diferentes necessidades para o bem viver.
Embora, ainda utépico, na maioria das realidades encontradas no nosso pais, a educagio é
considerada uma ferramenta que abre portas para o mundo, pois segundo Wilson (2011),
os indices de desenvolvimento humano afirmam que a educagio é fundamental para criar
um mundo melhor para todos.

PROGRAMAS E PROJETOS DE EDUCACAO

A partir das concep¢des, metas e estratégias estabelecidas no PEE, foram desenvolvidos
programas e projetos que visam operacionalizagio desses conteidos. Muitos dos projetos
estavam citados no size do Governo do Estado de Santa Catarina no espago denominado
“Agdes de Governo”, além de serem encontrados também no sie especifico da SED. Cada
uma dessas agdes contém sua descrigdo e seu size especifico para maiores informagdes, os
quais estdo relacionados com acessibilidade a deficientes, ampliagdo do horirio de atendi-
mento escolar, entre outros.

Foram identificadas 24 agdes/projetos de politicas publicas para o desenvolvimento da
educagio, sendo 15 projetos voltados somente a educagio ou envolvendo temas diversos,
como comunicagio, politica e ciéncia. Apesar de o estado de Santa Catarina ser referéncia
na educagio, nio foram encontrados dados informando sobre a efetividade dos projetos,
suas implementagdes e resultados.

Ainda com base no PEE, as a¢des educativas relacionadas ao setor da saide apare-
ciam quando se falava sobre educagio especial, citando os centros de atendimento e
as associagdes. Além disso, a saude aparecia como estratégia para o alcance de metas,
articulag¢do das dreas da educagio, saide e assisténcia social, com foco no desenvolvi-
mento integral de criangas até trés anos de idade. Outra estratégia que citava a educagio
foi a intengdo de fortalecer o acesso e a permanéncia das criangas na educagio infantil,
em especial dos beneficidrios de assisténcia social, satide e prote¢do a infancia (Santa

Catarina, 2014a).

As demais estratégias remetiam a educagio como uma das a¢des importantes & populagio,
sendo citadas em conjunto com érgios de saide, assisténcia social e cidadania, especificas
a cada meta estipulada. Uma das estratégias também citava o estimulo 4 criagio de centros
multidisciplinares de apoio, pesquisa e assessoria, articulados com institui¢des académicas
visando fornecer o apoio aos professores da educagio bdsica para o trato com estudantes com
deficiéncia e outras necessidades. Por fim, o documento citava uma estratégia especifica
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acerca da necessidade de articulagdo de érgios responsiveis pela saide e pela educagio
para o atendimento de estudantes da rede escolar para agdes de prevengio, promogio e
atengio 2 saude.

Observou-se que, neste documento, havia uma constante citagio e demonstragio da impor-
tancia de aliar a educag¢do com diferentes esferas da sociedade, inclusive, citando a satide em
vérias de suas estratégias para a melhoria da qualidade de vida da populagio. Para tanto,
os projetos encontrados que buscavam aliar a educagdo com a saide foram quatro, sendo
que alguns deles envolviam a necessidade de educagio para a manutengio da saide e a
prevengio de doengas.

Tratando-se do esporte, este também era citado como um dos setores a se aliar 4 educagio,
a partir de um programa do governo federal que tem como objetivo oportunizar ao adoles-
cente e ao jovem a ampliagdo do tempo escolar, integrando 4 sua formagéo, atividades de
aprendizagem voltadas a cultura, a arte, ao esporte, ao empreendedorismo, a sustentabili-
dade e a tecnologia, com conteddos curriculares organizados a partir de um planejamento
interdisciplinar (Santa Catarina, 2014a).

Além disso, o esporte aparecia como uma das a¢des importantes no que se refere ao ensino
médio, além de ser citada como uma das dreas com inten¢do de melhoria da qualidade
educacional. Na concepgio ideal de escola, o esporte deve ser tratado como contetido de
uma disciplina comprometida com o processo educativo, compreendendo suas diversas
formas de manifestagdes (Santos; Nista-Piccolo, 2011).

Foram dois projetos que alinhavam educagio e esporte, sendo um deles relacionado a agdes
de iniciagdo esportiva na escola e outro relacionado ao estigio supervisionado. Em relagio
a possibilidade de desenvolvimento conjunto do trinémio educagio, saide e esporte foi
identificada em trés projetos, sendo citados como um conjunto de atividades a serem desen-
volvidas em determinado momento. Em contrapartida, a referenciag¢io desses elementos
ndo garante a intengdo de trabalho interdisciplinar, tendo em vista que nio sio abordados
de forma entrelacada ou interligada. Assim, ao citar diferentes esferas, o documento apre-
senta uma inten¢do multidisciplinar, a qual, segundo Alvarenga e demais autores (2011),
corresponde a solugio de problemas a partir da colaborag¢io mutua de duas ou mais cién-
cias, sem intera¢des propriamente ditas.

A contribui¢do abrangente de diferentes setores, bem como a construgio conjunta de
agbes sociais podem trazer maiores beneficios para toda a populagio e para o desen-
volvimento das diferentes regides. O que corrobora as ideias de Thiesen (2008) sobre
as abordagens interdisciplinares poderem se constituir em instrumentos de conscien-
tiza¢do e transformac¢io do mundo, por impulsionar transformagées no pensar e no
agir humano em diferentes sentidos. A interdisciplinaridade é um movimento impor-
tante de articulagdo entre o ensinar e o aprender, retomando a ideia da interatividade
e interdependéncia das coisas, demonstrando a complexidade do contexto da realidade
(Thiesen, 2008).
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ESPORTE

O esporte representa um fendémeno cada vez mais envolvente e promissor nos diferentes
contextos sociais, tendo em vista a riqueza de vivéncias, envolvimentos e emogdes que
proporciona (Shilling; Mellor, 2014), além de estar inserido nas a¢des do Estado por meio
da gestio publica, acentuando sua visibilidade em toda a comunidade em fungdo da atuagio
que assume em inimeros segmentos (Bastos, 2011; Houlihan, 2005). Além disso, cada vez
mais a populagdo procura o esporte em suas diferentes manifestagdes seja como praticante
nos momentos de lazer, atleta em competicoes, espectador, entre outras. As metas estabe-
lecidas pelo 4mbito publico devem atender a essas diversas intencionalidades, tendo como
base o didlogo. Contudo, na pritica, nem sempre é a condi¢do adequada a que se observa
(Barra; Silva; Vitorino, 2016). Resultado € a descredibilidade, por parte da populagio, com
as estruturas politicas, fazendo com que ela ndo se interesse por seus assuntos (Bastos, 2011).

PLANO ESTADUAL DE CULTURA, TURISMO E DESPORTO (PDIL)

Como uma das ferramentas de planejamento, organizac¢io e promogdo das a¢oes geren-
ciais do governo, foi elaborado o Plano Estadual de Cultura, Turismo e Desporto (PDIL),
definido por meio da Lei n° 13.792, de 18 de julho de 2006, ¢ regulamentada pelo
Decreto n° 2.080, de 3 de fevereiro de 2009, o qual apresenta subprogramas especificos
relacionados a Integracio do Lazer, Desenvolvimento da Cultura, Desenvolvimento
dos Esportes e Desenvolvimento do Turismo (Santa Catarina, 2009). As diretrizes do
plano referiam-se a integra¢do entre turismo, cultura e esporte e destes com as dreas
sociais e da educagio, entre outras, iniciando uma inten¢io de trabalho interdisciplinar
que pudesse unir as diferentes esferas. Quando se trata especificamente do esporte, o
documento cita a utiliza¢do de espagos publicos, de espagos para competicdo e parti-
cipagio, inclusive, cita a pratica de atividades fisicas visando melhoria da qualidade de
vida e preservagio da saude.

No Programa de Desenvolvimento dos Esportes, o documento apoia a formagio profis-
sional, incentivo a pratica com populagdes especiais, incentivo a competi¢éo, a participagio,
a0 esporte escolar, entre outros. Assim, ao referenciar tais aspectos, o documento considera
o esporte nas suas diferentes manifestagdes, em uma concep¢io abrangente e amplamente
acessivel, numa configuragio de trabalho interdisciplinar.

Em contrapartida, os programas e projetos encontrados para concretizar as metas descritas
no plano nio atendem as mesmas expectativas. Os programas e projetos de esporte estavam
mais voltados as questdes competitivas em diferentes popula¢des do que com a realizagio
de agdes de desenvolvimento ampliado do esporte. Apesar de destacar a importancia da
competi¢io, este ndo deve se restringir a performance, pois, segundo Goellner (2005), o
esporte tem uma dimensio ampla e multifacetada, e como qual, ndo pode ser visto somente
com uma abordagem de esporte de rendimento.

Ao verificar as politicas de financiamento ao esporte, no cendrio brasileiro, pode-se dizer
que o incentivo estd sendo mais viabilizado; entretanto, nota-se o direcionamento destes
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recursos ao esporte de alto rendimento, em algumas cidades e organizacdes (Matias, ez al.,
2015). No estado de Santa Catarina a situagdo das politicas ndo parece ser diferente da
nacional, sendo os recursos financeiros direcionados as propostas de maior retorno finan-
ceiro ao estado, deixando de priorizar manifestagdes esportivas como o caso do esporte
educacional (Furtado; Furtado, 2014).

No site da SOL sio citados o Plano Estadual de Cultura e o Plano Estadual de Turismo.
Nenhuma nota se refere a existéncia de um Plano Estadual de Esporte. Ao ser realizada
uma pesquisa em sizes de busca na internet, foi encontrado um /ink que mencionava o
inicio de debates para a elaboragio de um Plano Estadual de Esporte e Lazer. Nenhuma
noticia complementar foi encontrada na internet acerca do assunto. Nesse sentido, parece
nio haver, ou nio estar disponibilizado ao piblico em geral, um documento especifico com
as diretrizes para planejamento, execugio e avaliagdo do esporte em Santa Catarina, tendo
em vista que as informagdes ainda sdo divergentes e, por vezes, ausentes.

A elaboragio de documentos de planejamento é de suma importancia para a defini¢do de
politicas publicas estruturadas (McCree, 2009). A existéncia e a divulgagio destes docu-
mentos contribuem na prevengio da unilateralidade das tomadas de decisoes e auxiliam no
controle do poder publico para atividades de interesse particular (Houlihan, 2005; Sam;
Jackson, 2004), uma vez que fatores econémicos e politicos podem interferir na tomada de
decisdo da distribui¢io de recursos financeiros (Sam, 2012).

PROGRAMAS E PROJETOS DE ESPORTE

O setor esportivo do governo do estado, responsivel pela elabora¢do do documento, é a SOL.
O esporte ¢ organizado e controlado pela Fundagio Catarinense de Esporte (Fesporte),
6rgdo vinculado a secretaria. O enfoque dado ao esporte no estado estd ligado as compe-
ticoes esportivas, com suas diferentes populagdes, em que alguns citam a importincia da
socializa¢do por meio das competi¢es. No size da Fesporte, sdo destacadas somente noti-
cias acerca dos eventos esportivos do estado.

Na drea do esporte também foram encontradas divergéncias quanto a quantidade e as
caracteristicas dos projetos nas diferentes paginas virtuais, porém, foram identificados 11
projetos relacionados especificamente ao esporte e mais 2 que citavam a educagio aliada
ao esporte. Porém, essa interacdo nio se dd por meio da educacio através do esporte, e,
sim, colocando o esporte competitivo no ambiente escolar, nas suas configuragdes formais.
O esporte predominantemente competitivo na escola limita as suas possibilidades como
ferramenta de educagio, pois, de acordo com Santos e Nista-Piccolo (2011), no esporte
competitivo hd uma predominincia das atividades exclusivas aos mais hdbeis.

No site geral do governo, no /ink “Ag¢des de Governo” estavam apresentadas algumas espe-
cificagbes acerca das agdes relacionadas ao esporte, em sua maioria, competitivo. Um
projeto que nio se refere a competi¢io especifica é o Programa Pintando a Liberdade, que
se trata de uma busca pela ressocializagio de detentos por meio da fabricagio de materiais
esportivos. E importante refletir sobre as condi¢des de trabalho a que estes detentos sdo
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submetidos, bem como sobre a necessidade, segundo Lima e Santos (2008), de o trabalho
poder se estender para além do periodo prisional, visto a dificuldade destes ex-detentos se
inserirem no mercado de trabalho.

Os projetos de esporte que se relacionam com a educagio sio o Festival Danc¢a Catarina e
os Jogos Escolares de Santa Catarina. No Festival Danc¢a Catarina, além das competigdes,
eram oferecidos cursos de capacitagio aos professores, configurando-se como uma intengio
especifica de unido com a educagdo. O projeto dos Jogos Escolares de Santa Catarina
apresentava um propésito declarado de desenvolvimento do esporte educacional, porém, a
sua realizagdo tem enfoque na competi¢do. Os demais eventos nio citaram a intengio de
desenvolvimento integrado com a educagio ou a saide.

Os eventos esportivos competitivos foram citados como ag¢ées de governo para o desen-
volvimento do esporte no estado, assim como observado no estudo de Bueno (2008), que
aborda a existéncia de um sentido histérico e de um padrio de politicas publicas esportivas
no Brasil estarem voltadas ao alto rendimento, com uma contribui¢io desproporcional de
recursos publicos — 80% alto rendimento, 10% educacional e 10% participativo. Tais cons-
tatagbes vao ao encontro das indicagdes da literatura cientifica da drea, que cita o esporte
com significados centrais de esporte profissional, esporte para o lazer e esporte educa-
cional (PAES, 2002), devendo haver maior equilibrio na atengdo por parte das secretarias.
A partir dessas ideias centrais, é possivel ampliar as mais diversas manifesta¢ées do esporte,
envolvendo o alargamento do acesso e a maior participag¢io de todos.

SAUDE

Citadas como uma das necessidades bésicas da populagio, a saide ¢ direito de todos e
dever do Estado (BRASIL, 1988). A¢des conjuntas com outros setores e com a sociedade
deveriam proporcionar o amplo acesso a manutengdo da saide e da qualidade no atendi-
mento para o tratamento de doengas e o reestabelecimento da saide, mas, principalmente,
da prevengio levando a maior qualidade de vida da populagio (Silva; Pelicioni, 2013).
Tais ac¢des e estratégias estavam descritas nos documentos que guiam as ag¢des de governo,
concretizadas por meio dos programas e projetos voltados a saude.

PLANO ESTADUAL DE SAUDE

No caso do Plano Estadual de Saide do estado de Santa Catarina, diz respeito as concep-
¢Oes, metas e estratégias para o desenvolvimento da satde no periodo de 2012-2015 (Santa
Catarina, 2011a). De maneira geral, o documento abordava o SUS como prioridade da
maioria das a¢des relacionadas a satde no estado, em que todas as esferas, profissionais e
esforcos devam estar voltados 4 melhoria e ao desenvolvimento deste setor.

A finalidade central do Plano Estadual de Satde foi de atribuir, aos gestores do SUS,

o obrigatério papel de realizar o processo de planejamento em saide e implementagio
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da politica de satide no ambito do governo estadual. As prioridades e o levantamento de
problemas mais urgentes foram citados como assuntos debatidos em oficinas com as lide-
rangas do estado, para, na sequéncia, definir os objetivos e diretrizes para cada um dos
conjuntos de problemas. Tais objetivos foram a base para a construgdo do programa anual
de saide catarinense. O plano citava temas relacionados aos investimentos nos diferentes
setores especificos da saude, assisténcia a firmacos, realizagio de conferéncias e semina-
rios, entre outros.

O plano destacava a educagio como um condicionante importante para a sadide, tendo
em vista que o documento cita que sdo encontrados melhores niveis de saide em camadas
de populagdes com niveis de instrugio mais satisfatérios (Santa Catarina, 2011a). Citava
a Escola de Saide Publica de Santa Catarina com finalidade de realizagio de pesquisas,
cursos de pés-graduagio /afo sensu e cursos de capacitagio de gestdo do SUS, atencio e
educa¢io na saide, controle social e humanizagio. A Escola de Formagio em Saide (Efos)
com finalidade ofertar cursos técnicos, durante o ensino médio, em satde.

Por fim, o plano estadual de satide refere-se a necessidade de fortalecimento do conceito
de educagio para a satde, com articulagdo das diversas dreas do conhecimento, estabele-
cendo objetivos gerais, diretrizes e objetivos especificos para cada eixo citado no plano.
Vilela e Mendes (2003), corroborando a importincia da interdisciplinaridade no setor da
saide, discutem que a integragdo entre as disciplinas levard 4 formagio de profissionais
mais comprometidos com a realidade de saide e com a sua transformagio.

Especula-se a importincia da educagio atribuida pela drea da saide, uma vez que as
populagbes com maiores graus de escolaridade tém maiores possibilidades de acesso ao
conhecimento e, consequentemente, da promog¢io da satde e prevengio de doengas. Além
disso, de acordo com Langdon (2014), a implantagio de programas de saide para popu-
lagbes especificas e o financiamento a pesquisas antropoldgicas tém contribuido para a
realiza¢do dos principios constitucionais de acesso universal a saide, ao controle social
de doengas e a humanizag¢do no atendimento. Nesta perspectiva, nota-se que, quando a
populagio ¢ percebida e ouvida, pode existir a oportunidade de refletir e oferecer um aten-
dimento voltado as suas necessidades, e, portanto, significativo e eficiente.

Os programas e projetos de saide correspondem a intencionalidade de concretizagio das
metas estabelecidas pelo Plano Estadual de Saude. Nesse sentido, a busca pela interdis-
ciplinaridade também ¢ apresentada como importante atitude dos diferentes setores
da sociedade, para juntos construirem a melhor forma de desenvolver a¢bes visando
saude da populagio.

PROGRAMAS E PROJETOS SAUDE

Mesmo com essa perspectiva trazida, no size geral do governo do estado de Santa Catarina,
no /ink agdes governamentais eram listadas apenas quatro agdes relacionadas exclusiva-
mente 4 saude, abrangendo o Atendimento Domiciliar, Rede Cegonha, Transplantes e
Telemedicina. No size especifico da SES nio existia uma listagem especifica de projetos
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para o desenvolvimento da satde no estado, havia varios /inks acerca de diferentes assuntos
relacionados a saude, tornando dificil a identificagio precisa de cada um dos projetos.

O principal destaque da SES estava no atendimento do SUS, que apresentava distintas
agdes com objetivos voltados para a melhoria da saide publica no estado. O Regimento
Interno da SES do estado apresenta a missdo e as competéncias da secretaria, dentre elas,
a medicina preventiva, a administragio hospitalar, a vigilancia sanitiria, além de obje-
tivos de desenvolvimento de pesquisas e formulagio de politicas publicas de saide (Santa

Catarina, 2011b).

O Regimento Interno apresentava a divisdo da secretaria em geréncias, as quais tinham
responsabilidades especificas em cada setor da satde. A grande maioria das agées apresen-
tadas estavam relacionadas com a saide em diferentes populagdes, locais e faixas etdrias.
Os projetos que buscavam relacionar a educagio com a satide eram alocados na Diretoria
de Educagio Permanente em Satde, com espagos de pesquisa para o desenvolvimento e a
distribui¢do de medicamentos, para a qualificagdo profissional, para o planejamento ¢ a
avaliagdo de projetos em sauide, entre outros.

A relagio educagio e saude foi observada em diversas diretorias na secretaria, principal-
mente aquelas relacionadas 2 Atengio Basica e a2 Educagio Permanente em Saude, por
meio da Escola de Saude Publica e da Escola de Nivel Médio. Ambas apresentaram a
importincia de capacitagido dos profissionais da saide, desenvolvimento de projetos de
pesquisa e extensdo, necessidade de avaliagdo continua do andamento das a¢des, implan-
tagdo e investimento em novas agdes, entre outras competéncias especificas relacionadas a
educagio e a satde. Ou seja, as diretorias e superintendéncias da secretaria tinham a fungéo
de planejar, implementar, avaliar e divulgar as agdes de satde publica, inclusive, naquelas
que envolvessem a educagio e a saide. O documento ainda citava como finalidade da secre-
taria “coordenar as a¢oes programdticas de assisténcia em saide, dentre elas, a educagio em
saude, satde do idoso, satide bucal, saide da crianga e adolescente, satide da mulher” (Santa

Catarina, 2011b. p.2).

A Geréncia de Coordenagdo da Atengdo Basica tinha como um dos objetivos viabilizar
processos de educag¢ido continuada, visando o aperfeicoamento profissional dos técnicos
integrantes da geréncia, além de participar na elaboragio de materiais educativos relacio-
nados aos setores da sadde (Santa Catarina, 2011a). Além disso, a Diretoria de Educagio
Permanente deveria, entre outras atribui¢ées, criar estratégias para que a Politica de
Educagio Permanente viabilizasse a realiza¢ido de atividades que promovessem a educagio
para a gestdo do trabalho em saide, realizando estudos, propondo critérios, indicadores e
fornecendo apoio para o estabelecimento das politicas de gestdo do trabalho e de educagio
na saide e no acompanhamento de seus resultados.

A Geréncia da Escola de Saude Publica, subordinada diretamente a Diretoria de
Educagio Permanente em Saude, tinha como finalidade desenvolver as a¢oes de saude
do estado de Santa Catarina, por meio de estratégias de qualificagdo profissional, da
légica da educag¢do permanente, incentivava convénios, estudos, discussdes e capacita-
¢oes aos profissionais do SUS, entre outras finalidades. A Geréncia da Escola de Nivel
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Médio cabia responder, junto a Secretaria de Estado da Educagio, pelas agdes na drea de
formagio de nivel médio, considerando o Plano Politico Pedagégico e os Principios da
Politica Estadual de Satude, atuando de forma integrada com outras institui¢ées piblicas
e privadas, das dreas de educagio e da saide, colaborando e participando de estudos e
desenvolvimento de projetos, na busca da melhoria da qualidade dos servigos de satde
prestados a populagdo. Além disso, deveria realizar a capacitagio de ingresso dos profis-
sionais recém-admitidos no quadro de pessoal da Secretaria de Estado da Saide, como
etapa inicial do processo de educagio permanente.

As agoes de saude do estado de Santa Catarina eram realizadas com a intengdo de trabalho
conjunto entre os diferentes setores da sociedade. Um estudo realizado com profissionais
da saide destacou a importincia de uma rede interdisciplinar e de trabalho em conjunto,
transpondo os servi¢os especificos de saide e ampliando olhares para projetos sociais e de
inclusio (Nunes ez a/., 2020). A partir disso, a busca pela qualidade no atendimento pelo
poder publico deveria ser constante, tendo em vista que a populagio tem o direito de receber
um servico rapido e efetivo. Assim, as politicas piblicas de educagio, esporte e saide repre-
sentam o compromisso do poder publico com o atendimento de qualidade a sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise dos documentos disponiveis on-/ine acerca das politicas publicas de
educagio, esporte e saide no estado de Santa Catarina, pode-se chegar a algumas conside-
ragdes. As possibilidades de interdisciplinaridade sdo inimeras, sendo em alguns casos ji
realizados. Entretanto, parece haver a falta de planejamento e de a¢des organizadas conjun-
tamente entre as secretarias/setores do poder estadual.

Os documentos ou informagdes disponiveis nas paginas eletrénicas do Governo do Estado
de Santa Catarina, bem como da SED, SOL e SES estavam voltadas para a divulgagio das
agdes do governo e nio de Estado, prejudicando a continuidade de agdes implementadas,
além de ndo disponibilizar o projeto na integra. O fato de somente estar disponivel uma
introdugio (apresentagio) do programa/projeto transmite ao leitor apenas uma ideia geral
do que estd sendo desenvolvido no estado, limitando a adequada compreensio, participagio
e andlise profunda dos seus contetidos por parte da populagio.

As informagdes encontradas acerca das politicas publicas de educagdo, esporte e satde
destacam a importéncia social dos projetos, mas nio trazem as a¢des concretas, como eles
funcionam na pritica, nem dados da real necessidade de suas implementagdes. Além disso,
eram citadas propostas de trabalhos interdisciplinares, porém, sem demonstrar claramente
uma operacionaliza¢do. Na maioria dos casos, identificou-se uma tendéncia de intencdes
multidisciplinares ao invés de interdisciplinares, o que poderia melhorar ainda mais a inter-
veng¢do junto a populagio. Em relagio a este ultimo, citar como exemplo um projeto que
acontecesse nos centros de saide, em que diferentes profissionais atuariam em conjunto e
integrados, de modo que houvesse o compartilhamento de experiéncias e conhecimentos a
fim de melhor atender a populagio.



© RIGS revista interdisciplinar de gestdo social v.10 n.1 jan./abr. 2021 25

Os documentos analisados apresentaram uma tendéncia em citar dados histéricos para
justificar as a¢des do futuro, sem, muitas vezes, analisar o que tem acontecido cotidiana-
mente, como, por exemplo, demora no atendimento, precariedade de instalagdes ou recursos
humanos, entre outras situagdes. Além disso, apesar de os documentos apresentarem
6timas propostas, eles ndo demonstram claramente como isso deve ser operacionalizado,
e como esses projetos poderiam melhorar ativamente a pratica pedagdgica e a intervengio
nos diferentes espagos de atendimento a populagido. Em conjunto, governo e sociedade tém
o poder de transformar a realidade, buscando sempre o melhor desenvolvimento e evolugao
de todos os setores pablicos de atendimento a populagio. No entanto, nem sempre, ambos
estdo em sintonia.

-

E recomendada a criagio de cargos técnicos para que uma comissio de interdisciplina-
ridade seja efetivada, independentemente das configuragées politicas que sdo criadas ao
longo de diferentes mandatos, para que este assunto seja mais amplamente debatido, desen-
volvido e implementado com foco no desenvolvimento de politicas de estado. Por vezes,
ao se estar vinculado diretamente a uma pasta do governo ou cargos nomeados, diferentes
agentes externos podem influenciar as tomadas de decisdes.

O presente estudo apresenta limitagdes teéricas e metodolégicas. A nio adogio de um
modelo conceitual para andlise dos dados nos permite maior flexibilidade em nossas
discussoes, entretanto, pode dificultar a compreensio por nio apresentar conceitos prévios
acerca do assunto e dificultar a comparagio com outros contextos. Além disso, ndo foram
adotadas outras fontes de informagio como, por exemplo, noticias em jornais impressos
ou televisivos, bem como a solicitagio de documentos fisicos. Sugere-se que futuros
estudos analisem uma maior fonte de informagdes e que entrevistas com gestores sejam
realizadas para obtengio de informagées mais profundas que, muitas vezes, nio sio tradu-
zidas em documentos.
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Meta-Investigacao sobre Acessibilidade para
Pessoas com Deficiéncia

Marcelo de Santana Porte, Gabriel Moraes de Outeiro e
Cleber Augusto Pereira

Resumo

Palavras-chave

Objetivou-se caracterizar a produgio cientifica sobre “acessibilidade”, em
especial as pessoas com deficiéncia, 4 luz da Lei Brasileira de Inclusdo
da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015). Realizou-se uma meta-
investigacdo apoiada nos procedimentos metodoldgicos de andlise de conteido
e andlise Iéxica e de keywords aplicados 4 avaliagio dos objetivos de 142
publicagées indexadas na Web of Science (WoS) desde 2002. Aplicou-se
técnicas baseadas em estatisticas textuais e andlise fatorial de correspondéncia.
Os resultados foram apresentados em representagdes visuais baseadas em
andlises de similitude com nuvem de palavras, e elucidam o que é publicado
na temdtica da drea, pela elaboragio de classes tematicas. Emergiram quatro
classes tematicas na literatura: atendimento na drea da satide as pessoas com
deficiéncia fisica; pessoas com deficiéncia visual no ambito da educagio;
barreiras atitudinais no ensino superior em deficiéncias diversas; barreiras
de comunicagbes e tecnoldgicas sofridas pelos portadores de deficiéncia
auditiva e visual nas bibliotecas das universidades.

Acessibilidade; pessoas com deficiéncia; meta-investigagio; saide; educagio.
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Abstract The objective was to characterize the scientific production on “accessibility”,
especially to people with disabilities, in the light of the Brazilian Law for
Inclusion of People with Disabilities (Law 13.146/2015). A meta-investigation
was carried out based on the methodological procedures of content analysis
and lexical analysis and keywords applied to the evaluation of the objectives
of 142 publications indexed in the Web of Science (WoS) since 2002.
Techniques based on textual statistics and correspondence factor analysis
was applied. The results were presented in visual representations based on
similitude analysis with word cloud, and elucidate what is published in the
area’s theme, through the elaboration of thematic classes. Four thematic
classes have emerged in the literature: health care for people with physical
disabilities; visually impaired people in the field of education; attitudinal
barriers in higher education in various disabilities; communication and
technological barriers suffered by the hearing and visually impaired in
university libraries.

Keyword Accessibility; disabled persons; meta- investigation; health. education.

INTRODUCAO

Na sociedade contemporinea, a inclusdo social das pessoas com deficiéncia tem permitido
reflexdes sobre a acessibilidade, que atualmente abrange aspectos relacionados ao acesso a
informagio e 4 comunicagio, a adaptagdes aplicadas a edificagbes e equipamentos para que
todo cidaddo possa usufruir de uma vida digna.

Esta conscientiza¢do tem ensejado a elaboragio de politicas voltadas para a inclusio de
pessoas com deficiéncia e a produgdo de pesquisas com esta tematica. Ha pesquisas inter-
nacionais sobre acessibilidade, como trabalhos sobre inclusio digital na Australia (Goggin;
Hollier; Hawkins, 2017) e Reino Unido (Lewthwaite; James, 2020), sobre sistemas auto-
matizados de controle de fronteiras para pessoas com deficiéncia nos aeroportos europeus
(Oostveen; Hawkins, 2017), participagdo politica e representagio das pessoas com defi-
ciéncia na Europa (Priestley ez a/., 2016), e acessibilidade a empregos por meio de transporte
publico no Canada (Grisé, ez al., 2019).

Em ambito nacional, destacam-se a anilise sobre varidveis associadas a dificuldade no
acesso de idosos com deficiéncia aos servigos de satde (Amaral e al., 2012); a discussio
sobre o impacto da Tecnologia Assistiva (TA) na educagio e a inclusio de pessoas com
deficiéncia visual (Bruno; Nascimento, 2019); e o exame da orientagio espacial dos alunos
com deficiéncia visual em escola de educagio especial (Abate; Kowaltowski, 2017).
Existem estudos bibliométricos nacionais dos ultimos cinco anos sobre o tema, mas que se
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concentraram no campo da ciéncia da informagio (Vianna; Pinto, 2017), ou da educagio
em geral (Oliveira; Mill, 2016) mas restritos a apenas duas revistas, no periodo de 1997 a
2014 (Ferreira, 2017). Neste sentido, nota-se a existéncia de uma caréncia de andlises com
a amplitude proposta neste trabalho.

O objetivo principal do presente estudo é realizar a caracterizagio produgio cientifica sobre
acessibilidade, em especial as pessoas com deficiéncia, a luz da Lei Brasileira de Inclusio da
Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Para isso, sera realizada uma meta-inves-
tigagdo que, no presente estudo, ¢ sinénimo do termo “metapesquisa” como utilizado por
Mainardes (2018). O autor explicou que a metapesquisa “busca analisar, especialmente, os
fundamentos teéricos das pesquisas e o significado destes no desenvolvimento teérico do

campo do qual as pesquisas fazem parte” (Mainardes, 2018, p. 306).

Foi utilizada uma abordagem qualitativa, baseada em anilise estatistica aplicada ao corpus
textual, aplicada aos objetivos coletados de 142 publicagdes, com enfoque na tematica de
“acessibilidade”, com foco para pessoas com deficiéncia, indexadas na base de dados Web
of Science (WoS). Este procedimento usou como base o processo metodolégico reali-
zado por Porte, Saur-Amaral e Pinho (2018). Ainda na mesma se¢io poderd ser visto
que para concretizar o objetivo do estudo, foi realizada uma anilise de conteido para-
lela a andlise 1éxica e de keywords, seguindo a vertente de Marchand e Ratinaud (2012).
Ademais, serdo apresentados os resultados por meio de estatisticas textuais, da classificacio
hierdrquica descendente utilizando o método de Reinert associado a Anilise Fatorial de
Correspondéncia (AFC), e das analises de similitude com nuvem de palavras, andlogos aos

estudos de Machado, Chaise e Elliot (2016) e Pereira, Oliveira e Reis (2020).

ANTECEDENTES HISTORICOS DOS DIREITOS DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA

Segundo Guerreiro (2012), a pauta de acessibilidade com foco nas pessoas com deficiéncia
entrou na agenda publica hd pouco tempo, em especial com a Declaragio Universal dos
Direitos Humanos (DUDH) da Organizagio das Nagoes Unidas (ONU), de 1948, que
dispde em seu primeiro artigo que todos os seres humanos nascem livres e iguais em digni-
dade e direito (Organizagio das Nagoes Unidas, 1948), estabelecendo um marco para a
internacionalizagio dos direitos humanos e reconhecimento da dignidade humana.

O principio da dignidade foi sendo paulatinamente inserido nas constituicoes elabo-
radas apés a DUDH (Organizacio das Nagdes Unidas, 1948), o que contribuiu para que
pessoas com deficiéncia obtivessem reconhecimento de sua condi¢io (Pereira; Bizelli;
Leite 2015). Ainda na esfera internacional, a ONU aprovou a Declaragio dos Direitos
das Pessoas Deficientes, em 1975 (Organizagio das Nagoes Unidas, 1975), e adotou a
Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em 2006 (Organizagio das

Nagoes Unidas, 2006).

De forma transversal, outros documentos internacionais trataram das pessoas com defi-
ciéncia, como a Convengio sobre os Direitos da Crianca, da ONU, de 1989, que em
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seu artigo 23 dispde que os Estados reconhecem que a crianga com deficiéncia fisica ou
mental deverd desfrutar de uma vida plena e decente, em condi¢des que garantam sua
dignidade, com direito a receber cuidados especiais, que deve ser gratuita sempre que
possivel (Organizagio das Nagoes Unidas, 1989). Ja em 1994, foi elaborada a Declaragio
de Salamanca na Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais, que
proclama que as pessoas com necessidades educativas especiais devem ter acesso a escola
regular, que deverd integrd-las numa pedagogia centrada na pessoa, capaz de atender a
essas necessidades (Organizagio das Nag¢des Unidas, 1994).

Em relagio ao sistema regional de prote¢do dos direitos humanos, a Organizagio dos
Estados Americanos (OEA) adotou a Convengio Interamericana para a Eliminacio de
Todas as Formas de Discriminagio contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, em 1999,
na qual, em seu artigo 3°, os Estados se comprometem a tomar medidas de cardter legis-
lativo, social, educacional, trabalhista, ou de outra natureza, que sejam necessirias para
eliminar a discriminagdo contra as pessoas portadoras de deficiéncia e proporcionar a sua
plena integracio a sociedade (Organizagio das Nagoes Unidas, 1999).

A Constitui¢io Federal (CF) de 1988, influenciada pelas mudangas legais e sociais que
ocorriam ao redor do globo e no dmbito nacional sobre a temdtica, com o objetivo de
garantir os direitos fundamentais das pessoas, trouxe alguns dispositivos direcionados a
protecio das pessoas com deficiéncia (Brasil, 1988).

O artigo 7°, inciso XXXI, da CF proibe qualquer discriminagio no tocante a saldrio e
critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia (Brasil, 1988). O artigo 23,
inciso I da Lei Maior estabelece a competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios para cuidar da satide e assisténcia publica, da protecio e garantia
das pessoas portadoras de deficiéncia (Brasil, 1988). Had também previsdo constitucional
(Brasil, 1988) para que a lei reserve um percentual dos cargos e empregos publicos para as

pessoas portadoras de deficiéncia (art. 37, VIII, CF).

Outros dispositivos asseguram a prote¢io da pessoa com deficiéncia por meio da assisténcia
social, que integra o sistema de Seguridade Social (art. 203, IV e V, CF); o atendimento
educacional especializado (art. 208, III, CF); a integragio social do adolescente e do jovem
com deficiéncia (art. 227, §1°, II, CF); e a previsio de que a lei dispord sobre a adaptagio
dos logradouros, dos edificios de uso publico e dos veiculos de transporte coletivo atual-
mente existentes a fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de deficiéncia

(art. 227, §2°, CF) (Brasil, 1988).

A partir do sistema constitucional que prevé a garantia dos direitos da pessoa com defi-
ciéncia, leis e atos normativos foram elaborados para assegurar eficicia ao que foi
determinado pela Carta Magna. No Brasil, no que tange ao sistema educacional, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional, Lei Federal n® 9394/1996 (Brasil, 1996) dedicou
um capitulo & educagio especial e previu a matricula das pessoas com deficiéncias na escola
regular (Pereira; Bizelli; Leite, 2015). Por conseguinte, foi assegurada aos educandos
com deficiéncia, a institui¢do de curriculos, métodos, recursos educativos e organizagio
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especificos, para atender as suas necessidades e professores com especializa¢do para aten-
dimento especializado.

Em relagio ao ensino superior, o Ministério da Educagio (MEC), por meio da Portaria
n° 13/2016, em seu artigo 1°, determinou que as Instituicées Federais de Ensino Superior
devem apresentar propostas sobre inclusio de negros (pretos e pardos), indigenas e
pessoas com deficiéncia em seus programas de pés-graduagio, como Politicas de Agoes

Afirmativas (Brasil, 2016).
No entanto, em junho de 2020, a Portaria n® 545/2020 revogou a Portaria n° 13/2016, o

que acaba afetando as institui¢des que ainda nio haviam definido suas politicas de inclusao
social (Brasil, 2020). Para as institui¢es de ensino que, dentro de sua autonomia definida
constitucionalmente, no artigo 207 da CF, instituiram sua politica de a¢des afirmativas,
nio deve haver prejuizo pritico, apesar do retrocesso social com a revogacio daquela
portaria normativa. Posteriormente, ainda em junho de 2020, a Portaria n° 545/2020 foi
tornada sem efeito pela Portaria n° 559/2020.

Na esfera do trabalho, o artigo 93, da Lei Federal n° 8.213/1991 (Brasil, 1991) esta-
belece cotas compulsérias na admissdo e na demissdo de pessoas com deficiéncias para
empresas com mais de 100 empregados, que parte de 2% de reserva de vagas destinadas
as pessoas com deficiéncia até 5%, para empresas com 1001 ou mais empregados (Pereira;

Bizelli; Leite, 2015).

Estes sistemas de cotas sdo denominados pela doutrina como discriminagio positiva, como
forma de materializar a igualdade, ao tratar de forma distintas pessoas que estio em condi-
¢oes diferentes de concorrer no mercado de trabalho (Brito Filhot, 2016).

Mas foi com a Lei n° 10.098/2000 (Brasil, 2000), que foi instituida a primeira lei especifica
para a promogio da acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade redu-
zida, mediante a supressio de barreiras nas vias e espagos publicos, no mobilidrio urbano,
na construgio e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicagio (art. 1°,

Lei n.» 10.098/2000).

A acessibilidade é definida pelo artigo 2°, inciso I, Lei n° 10.098/2000, como a possibi-
lidade de alcance para utiliza¢do, com seguranga e autonomia, de espagos, mobilidrios,
equipamentos urbanos, edifica¢des, transportes, informagio e comunicagio, bem como de
outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo,
por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (Brasi, 2000).

Ja as barreiras que constituem qualquer entrave que limite ou impe¢a a participagio
social da pessoa, bem como o gozo, a fruigio e o exercicio de seus direitos sdo clas-
sificadas em urbanisticas (as existentes nas vias e nos espagos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo); arquitetdnicas (existentes nos edificios pablicos
e privados); nos transportes (existentes nos sistemas e meios de transportes); e nas
comunicagdes e na informagio (entrave ou comportamento que dificulte ou impossi-
bilite a expressdo ou o recebimento de mensagens e de informagdes por intermédio de
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sistemas de comunicagio e de tecnologia da informagio) pelo artigo 2°, inciso II, Lei n°
10.098/2000 (Brasil, 2000).

Para regulamentar esta lei, foi editado o Decreto n° 5.296, que disciplinou o atendimento
prioritdrio, os projetos arquitetonicos e urbanisticos acessiveis, acesso a comunicagio e
informagio, e atribuiu a Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) a responsa-
bilidade de estabelecer normas técnicas de acessibilidade, que constam na ABNT 9050.

Por fim, em 2015, foi instituido o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, por meio da Lei n°
13.146/2015 (BRASIL, 2015), que acrescentou mais duas espécies de barreiras, as atitu-
dinais, que sdo atitudes ou comportamentos que impegam ou prejudiquem a participagio
social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condigtes e oportunidades com as demais
pessoas; e as tecnoldgicas, como aquelas que dificultam ou impedem o acesso da pessoa
com deficiéncia as tecnologias (art. 30, IV, ‘¢’ ¢/c ‘f”, Lei n.° 13.146/2015).

ESTUDOS SEMELHANTES SOBRE ACESSIBILIDADE

A ideia de inclusio ndo deixa de ser um processo de criar espagos nos quais diferentes
pessoas, em situagdes distintas, possam se sentir confortiveis de participar (Medrado;
Mello; Tonelli, 2019). Neste sentido, hd uma responsabilidade da sociedade e do Estado de
criar medidas para assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de opor-
tunidades com as demais pessoas (Organizagio das Nagbes Unidas, 2006), que numa
concepgdo ampla envolve conferir acesso fisico para estruturas fisicas e para servigos

(Moscoso-Porras; Fuhs; Carbone, 2019).

Ocorre que a deficiéncia é um conceito em evolugio (Organizacio das Nagoes Unidas, 2006),
o que tem ensejado discussdes até sobre a nomenclatura mais adequada para se referir a esta
condigdo, que por vezes ja chamada de “especial”, mas que sofreu criticas por néo ser suficiente
para permitir uma identificagio pessoal e social precisa (Medrado; Mello; Tonelli, 2019).

Nesta linha de raciocinio, mesmo a expressio “deficiéncia” é vista com cuidado, pois nio
se deve lhe atribuir uma conotagio negativa ou de inferioridade. A despeito disso, trata-se
de palavra utilizada na doutrina e em documentos normativos, nacionais e internacionais,
o que permite sua adog@o neste estudo.

Segundo Pereira, Bizelli e Leite (2015), ao analisar politicas publicas de acessibilidade e
inclusdo para pessoas com deficiéncia no ensino superior, concluiram que a universidade
estd despreparada para lidar com a inclusido, apesar da existéncia de politicas especi-
ficas para essa finalidade, e que hd distingdes entre a forma como a esfera publica e a
privada tratam o tema.

De acordo com Ciantelli e Leite (2016), 55 institui¢des de ensino superior no Brasil, até
2013, contavam com a presenca de nicleos de acessibilidade ativos ou em fase de desenvol-
vimento, o que demonstra como a inclusio de pessoas com deficiéncia no ensino superior
estd cada vez mais presente.
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Ainda assim, parte desta conquista se deve as politicas publicas, que se caracterizam como
agoes afirmativas, que devem garantir o acesso e a permanéncia de estudantes com defi-
ciéncia no contexto universitirio nacional (Ciantelli; Leite, 2016). Em outras palavras, o
caminho para tornar a acessibilidade uma realidade passa pelo reconhecimento legal de
direitos que, em seguida, deve gerar agoes estatais concretas.

Para Guerreiro (2012) o direito constitucional a acessibilidade serve como ferramenta para
a efetivagdo do direito social a educagdo, que se constitui em um processo que requer a
mediac¢do das institui¢des de ensino. Sua pesquisa constata que houve um aumento da
legislagdo que trata das questoes de acessibilidade para a pessoa com deficiéncia e para o
crescimento dos estudos nos espagos educacionais. No entanto, Guerreiro (2012) destaca
que nio basta a adequagio do espago educacional para que a inclusio escolar ocorra, pois os
recursos pedagdgicos devem ser adequados e o corpo docente e gestor devem ser capacitados.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo com abordagem qualitativa baseada em anilise estatistica apli-
cada ao corpus textual dos objetivos coletados de 142 publicagtes, com enfoque na temaitica
de “acessibilidade”, com foco para pessoas com deficiéncia, indexadas na base de dados
WoS. Tal procedimento usa como base o processo metodolégico realizado por Porte, Saur-
amaral e Pinho (2018), que realizaram uma pesquisa para evidenciar e extrair as temdticas
em auditoria alicergadas nos objetivos dos estudos.

Com o objetivo de caracterizar as pesquisas sobre acessibilidade no Brasil, foi utilizada a base
de dados da Wo§, sendo utilizado o filtro para selecionar apenas as publica¢des da SciELO
Citation Index, que tivessem artigos indexados na referida base entre 2002 até 2019.

Posteriormente, todos os artigos cientificos selecionados foram transferidos para o soffware
EndNote e lidas as se¢oes de introdugio, metodologia e resultados, com vistas a carac-
terizd-los com os tipos de barreiras de acessibilidade — urbanisticas, arquitetdnicas, nos
transportes, nas comunicagdes, atitudinais e tecnolégicas — e identificar as deficiéncias
utilizadas como varidveis em suas pesquisas. Apesar da Lei Brasileira de Inclusdo, Lei
n° 13.146/2015, empregar a nomenclatura “barreiras nas comunicagdes e informagées”, o
presente estudo utilizard apenas parte do seu nome, sendo definido a partir daqui como
“barreiras nas comunica¢des”, ndo havendo perda para a sua categorizagio mediante a lei.

Os 142 objetivos de artigos cientificos foram utilizados para a elaboragio do corpus textual
“acessibilidade”. O corpus textual foi processado com o auxilio do soffware IRaMuTeQ,
gerando o total de 3.427 ocorréncias de palavras no corpus. Destas, 1.072 foram palavras
distintas, sendo 867 formas lematizadas e 521 hapax, as palavras que ocorreram uma nica
vez foram desconsideradas para este estudo. Foram identificados 143 segmentos de textos,
os pardgrafos, com 795 formas de palavras ativas e 69 formas suplementares. Durante a
andlise das classes tematicas, o corpus textual foi dividido em classes temdticas e apresentou
uma retengdo de 95,8% de todo o texto processado, o que ¢ adequado para a andlise reali-

zada (Reinert, 1990).
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Serd apresentada nas préximas segbes a andlise léxica e de keywords aplicada aos obje-
tivos dos 142 artigos da amostra. Este método foi alicercado no estudo de Marchand e
Ratinaud (2012), com o auxilio do sgffware IRaMuTeQ. Esse sistema serviu como orga-
nizador do corpus textual e facilitador para o desenvolvimento das estatisticas textuais, da
classificacdo hierdrquica descendente pelo método de Reinert associada a Anilise Fatorial
de Correspondéncia (AFC), e das anilises de similitude com nuvem de palavras.

De acordo com Chaib e Chaib Filho (2014, p. 1), a AFC ¢é “um método para determinar
os fatores principais existentes em um conjunto de dados, definindo quais individuos ou
varidveis pertencem a quais fatores, e com qual intensidade de pertinéncia tais indivi-
duos ou varidveis ocorrem em um fator.” Estas andlises permitiram selecionar, dentro
de um grande volume de informagées, uma quantidade reduzida de termos representa-
tivos que possibilitaram elucidar o que vem sendo publicado sobre acessibilidade, com
foco em pessoas com deficiéncia, por meio da geragio de classes temdticas com carac-

teristicas distintas, andlogo aos estudos de Machado, Chaise e Elliot (2016) e Pereira,
Oliveira e Reis (2020).

ANALISE DOS RESULTADOS

RESULTADOS DA CLASSIFICACAO HIERARQUICA DESCENDENTE PELO
METODO DE REINERT

Ap6s o processamento da classificagdo hierdrquica descendente pelo método de Reinert,
foi elaborado o dendrograma das classes (Figura 1). Obtiveram-se quatro classes temd-
ticas distintas em dois agrupamentos, sendo o primeiro agrupamento formado pela Classe
4, a qual apresentou-se isolada das demais. O segundo agrupamento gerou dois vértices:
o primeiro foi dividido e compos as Classes 3 e 2, que sdo complementares entre si; o
segundo vértice deu origem a Classe 1. O simbolo (f) corresponde a frequéncia ocorrida por
cada termo ao longo de cada classe, e o simbolo (N) é a representagio da soma de todas as
frequéncias (f) de cada termo em cada classe.

No dendrograma das classes (Figura 1) os dados estdo apresentados por ordem decrescente
de frequéncia. Optou-se, na apresentagdo do dendrograma, evidenciar apenas as formas
ativas que foram selecionadas para suas andlises de similitude, por representarem mais
fidedignamente suas caracteristicas, eliminando assim as formas néo significativas para a
constru¢io de suas classes.
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Figura 1 - Dendrograma de classe

jan./abr. 2021

39

Corpus Acessibilidade
143 ST - Aproveitamento de 137 (95,80%)

10 agrupamento

20 agrupamento

10 vértice 20 vértice
30 vértice 40 vértice
Classe 4 Classe 3 Classe 2 Classe 1

Barreiras de
comunicagoes e
tecnoldgicas sofridas
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Forma f N [Forma f N [Forma f N [Forma f N
Audiodescricato 5 8 |Deficiéncia 21 54 | Deficiéncia 17 54 |Saude* 14 20
Educacdo 5 27 |Educacédo* 15 27 |Visual* 13 17 | Deficiéncia 11 54
Superior 5 19 |Superior* 12 19 |Inclusao* 11 19 | Servigo* 9 9
Biblioteca 4 4 |[Universidade* 11 13 |Aluno* 10 17 | Atengdo* 8 10
Libra 4 5 |Acdo* 10 12 |Barreira 7 10 | Crianca* 7 8
Deficiéncia 4 54 |Estudante* 10 10 |Educagdo 5 27 |Basico 6 8
Inclusdo 4 19 |Publico 9 15 |Desenvolvimento 4 5 [Usuario 6 8
Desenho 3 Federal* 7 8 |Aprendizagem 4 8 [Acesso 6 14
Lingua 3 3 |Acesso 6 14 |Participacao 4 8 |Fisico 6 19
Plataforma 3 3 [Permanéncia 5 6 |Ensino 4 17| Qualidade 5 6
Sinal 3 3 |Programa 5 8 |[Escola 3 7 |Publico 4 15
Universal 3 3 |Matricular 4 4 Idoso 3 3
Tecnoldgico 3 4 |Politica 4 7 Primario 3 3
Universitario 3 4 Vida 3 4
Projeto 3 7 Espaco 3 5
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Para a constru¢io do dendrograma das classes (Figura 1) foi realizada a classificac¢do
hierdrquica descendente associada 2 AFC aplicada pelo método de Reinert, referente aos
objetivos dos estudos de acessibilidade. Baseando-se em seu contetdo, as classes foram
assim denominadas:

a) Classe 1 — Atendimento na drea da satde as pessoas com deficiéncia fisica;
b) Classe 2 — Pessoas com deficiéncia visual no Ambito da educagio;
¢) Classe 3 — Barreiras atitudinais no ensino superior em deficiéncias diversas;

d) Classe 4 — Barreiras de comunicagdes e tecnoldgicas sofridas pelos portadores de
deficiéncia auditiva e visual nas bibliotecas das universidades.

Nas préximas segdes sdo explicadas individualmente cada classe, por ordem de signifi-
cancia. Para isso utilizou-se os resultados de suas AFCs associados as andlises de similitude
com nuvem de palavras.

BARREIRAS ATITUDINAIS NO ENSINO SUPERIOR EM DEFICIENCIAS
DIVERSAS (CLASSE 3)

A Classe 3 “Barreiras atitudinais no ensino superior em deficiéncias diversas” evidenciou
na AFC as formas “a¢do”, “estudante”, “universidade”, “federal”, “educagio” e “superior”,
todas com p-wvalue significativo (< 0,0001). As principais formas que definem o perfil da
classe, conforme apresentado no dendrograma (Figura 1), em fungio de sua frequéncia (f)
sdo: “deficiéncia’, a maior da classe, ocorreu em 21 Segmentos de Textos (ST) na classe;
“educagio” com 15 ST; e “superior” com 12 ST.

A andlise de similitude da Classe 3, associada a sua nuvem de palavras, é apresentada na
Figura 2, que delineia as principais conexdes relacionadas aos termos basilares da classe
pelo corpus textual, sendo exibido na forma de um grafo. Assim, é possivel inferir as prin-
cipais temdticas por meio da coocorréncia entre as palavras.
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Figura 2 — Analise de similitude da Classe 3
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

estacou-se nesta Classe 3 que os objetivos dos estudos analisados da amostra contém
Dest ta Classe 3 bjetivos dos estud lisados d tr t
influéncia significativa nas “agbes” de acessibilidade relacionadas as “politicas” e “programas”
no ambito “publico”, que envolvem desde o “acesso” do “estudante” & “educagio” “superior”,
passando pelo seu processo de “matricula” e culminando na “permanéncia” de pessoas com
« 2 A e « . . » « -

deficiéncia” nas “universidades” “federais”.

Os resultados evidenciam que a barreira atitudinal é encontrada de forma expressiva nos
estudos que envolvem o ensino superior nas universidades publicas. Foram evidenciadas a
falta de aten¢io dos funciondrios nos Restaurantes Universitdrios, a ajuda de colegas para
realizacdo de cépia do material apresentado pelos docentes, a responsabilidade do docente
em sala de aula, dentre outras. Isso ndo exclui a importincia dada aos demais estudos
envolvendo principalmente:

a) Barreiras urbanisticas — entre os prédios da institui¢io (Diniz; Almeida;
Furtado, 2019);

b) Barreiras arquitetonicas — subir e descer degraus (Oliveira, 2013), usar o elevador
(Almeida; Ferreira, 2018), ter piso titeis e banheiros adaptados (Anache;
Cavalcante, 2018);

c) Barreiras nas comunica¢des — informagoes (Silva; Ferreira, 2017) e materiais (Gesser;

Nuernberg, 2017) disponibilizados em braile;

d) Barreiras tecnoldgicas — acessibilidade digital (Lazzarin; Sousa, 2015) e tecnologias
assistivas (Vianna; Pinto, 2017).
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Ademais, a presente classe ndo obteve destaque para um unico tipo de deficiéncia, seguindo
assim a tendéncia da maioria dos estudos encontrados na amostra, que relacionam mais
de uma deficiéncia em seus indicadores, ou nio especificam o tipo deficiéncia no seu
processo de anilise.

ATENDIMENTO NA AREA DA SAUDE AS PESSOAS COM DEFICIENCIA
FiSICA (CLASSE 1)

A Classe 1 “Atendimento na drea da saide as pessoas com deficiéncia fisica” evidenciou
na AFC as formas “satde”, “servico”, “aten¢do” e “crianga”, todas com p-value significativo
(< 0,0001). As principais formas que definem o perfil da classe, conforme apresentado no
dendrograma (Figura 1), em func¢io de sua frequéncia (f) sdo: “saide”, a maior da classe,
ocorreu em 14 ST; “deficiéncia” com 11 ST; e “servico” com 9 ST.

A andlise de similitude da Classe 1, associada a sua nuvem de palavras, é apresentada na
Figura 3, que delineia as principais conexdes mantendo a paridade em relagio a Classe 3
“Barrei T . . T »

arreiras atitudinais no ensino superior em deficiéncias diversas”. Ressaltou-se na Classe
1 a evidéncia significativa de estudos com foco em acessibilidade do “usudrio”, especial-
mente “criangas” e “idosos” com “deficiéncia” “fisica”, ao “acesso” a “satde”. Ademais, é
dada importincia ao “espago” interno dos “servios” “ptblicos” voltados a “atengio” “basica”

e “primdria” na “satde”, além de varidveis que afetem a “qualidade” de “vida” dessas pessoas.

Diferentemente da Classe 3 “Barreiras atitudinais no ensino superior em deficiéncias
diversas”, a presente classe nio apresentou uma barreira tinica mais expressiva. Contudo, a
yap P p
deficiéncia fisica foi a mais relevante nos estudos de acessibilidade que estio relacionados
q
ao ambito da saude.
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Figura 3 - Analise de similitude da Classe 1
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).
As principais barreiras relacionadas nesta Classe 1 foram:

a) Barreiras arquitetonicas — na drea da recepgio nas Unidades de Satde (Marques ez

al., 2018), problemas de acessibilidade aos banheiros (Cavalcanti ez al., 2019);

b) Barreiras nos transportes — a forma de transporte utilizada para se chegar ao servigo

de satide (Moscoso-Porras; Fuhs; Carbone, 2019);
¢) Barreiras nas Comunica¢des — em marcagio de consultas (Amaral ez al.,, 2012);

d) Barreiras atitudinais — prioridade no atendimento e interesse dos profissionais no

atendimento (Nicolau; Schraiber; Ayres, 2013).

A préxima classe a ser analisada: Classe 4 “Barreiras de comunicagdes e tecnolégicas sofridas
pelos portadores de deficiéncia auditiva e visual nas bibliotecas das universidades” obteve
um resultado percentual de retengio igual a Classe 1 aqui explicada (24,82%). Apesar de
serem percentualmente préximas, a Classe 4 nasceu de uma ramificagio distinta, tendendo
a ser mais representativa por ndo ter associa¢io indireta com os demais vértices do dendro-
grama de classes (Figura 1).
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BARREIRAS NAS COMUNICACOES E TECNOLOGICAS SOFRIDAS
PELOS PORTADORES DE DEFICIENCIA VISUAL NAS BIBLIOTECAS DAS
UNIVERSIDADES (CLASSE 4)

As principais formas que definem o perfil da Classe 4 “Barreiras de comunicages
e tecnolégicas sofridas pelos portadores de deficiéncia auditiva e visual nas bibliotecas
das universidades”, conforme apresentado no dendrograma (Figura 1), ordenadas por
frequéncia (f) sdo: “audiodescri¢do”, “educa¢io” e “superior”, que obtiveram os maiores
ST na classe, sendo 5 para cada uma. A andlise de similitude da Classe 4, associada a
sua nuvem de palavras, é apresentada na Figura 4, que delineia as principais conexdes
mantendo a paridade em relagdo a Classe 1 “Atendimento na drea da saide as pessoas
com deficiéncia fisica” e a Classe 3 “Barreiras atitudinais no ensino superior em defi-
ciéncias diversas”.

Evidenciou-se nesta classe as investigacdes sobre acessibilidade focadas nas “bibliotecas”

“universitdrias”, especialmente nas “deficiéncias” existentes para o usudrio da “lingua”

brasileira de “sinais” (“libras”) nas “plataformas” utilizadas na “educa¢io” “superior”, a

fim de evidenciarem seus parimetros de “inclusio” “tecnolégica”. Além disso, ha estudos
« » « M » « . » « M s~

focados em “desenho” “universal” e “projetos” de “audiodescri¢do” para aumentar o desen-

volvimento dos estudantes universitarios (ver Figura 4).

Figura 4 - Analise de similitude da Classe 4
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os estudos que abordam a temadtica de deficiéncia visual no 4ambito das bibliotecas univer-
sitarias tém forte tendéncia para analisar, em suas varidveis, as barreiras nas comunicagdes
e tecnolégicas. H4 uma convergéncia nos estudos a dar énfase a acessibilidade e usabili-
dade dos websites das bibliotecas e base de dados, além de analisarem os tipos de sofzwares e
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equipamentos que podem diminuir as dificuldades do portador de deficiéncia visual. Nao
devemos esquecer que além dessas barreiras, outras sdo comuns aos estudantes universita-
rios, conforme evidenciadas na Classe 3.

Por fim, serd apresentada a Classe 2 “Pessoas com deficiéncia visual no 4mbito da educagio”
que obteve o percentual de 23,36% de reten¢do em relagdo ao total do corpus textual.
Excepcionalmente, a préxima classe tem elevada similaridade com a Classe 3 “Barreiras
atitudinais no ensino superior em deficiéncias diversas” por serem derivadas da mesma
bifurcagio que as gerou no Dendrograma de Classes (Figura 1), e por dar significancia a
educagio aplicada as pessoas com deficiéncia visual.

PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL NO AMBITO DA EDUCACAO (CLASSE 2)

A Classe 2 “Pessoas com deficiéncia visual no 4mbito da educagio” evidenciou na AFC
as formas “visual”, “inclusdo” e “aluno”, todas com p-walue significativo (< 0,0001). As
principais formas que definem o perfil da classe, conforme apresentado no dendro-
grama (Figura 1), em fun¢io de sua frequéncia (f) sdo: “deficiéncia”, a maior da classe,
ocorreu em 17 ST na classe; “visual” com 13 ST; e “inclusio” com 11 ST. A anilise de
similitude da Classe 2, associada a sua nuvem de palavras, é apresentada na Figura 5,
que delineia as principais conexdes mantendo a paridade em relagio as classes apresen-
tadas anteriormente.

Figura 5 — Analise de similitude da Classe 2
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nesta classe realgou-se abordagem das pesquisas pertinentes as “barreiras” de acessibili-
dade, principalmente as relacionadas ao processo de “educagio” “escolar”, sofridas pelos
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“alunos” que possuem “deficiéncia” “visual” dentro do processo de “inclusdo” para fomentar
a sua “participagio”, “aprendizagem” e “desenvolvimento” no “ensino”.

Diferentemente da Classe 4 “Barreiras de comunicagbes e tecnoldgicas sofridas pelos
portadores de deficiéncia auditiva e visual nas bibliotecas das universidades”, que também
aborda a tematica da deficiéncia visual no dmbito do ensino superior, especificamente nas
bibliotecas, a presente classe direciona seus estudos para o campo da educagio nio asso-
ciados ao nivel superior. Além disso, no lugar de ter foco em duas barreiras, essa classe
nio tem direcionamento para uma barreira especifica. As principais barreiras relacionadas
a Classe 2 foram:

a) Barreiras arquitetonicas — acessibilidade fisica (Leite; Campos, 2018) no 4mbito geral;

b) Barreiras nas comunica¢des — uso da audiodescri¢io (Eich; Schulz; Pinheiro, 2017,

Kersch; Marques, 2016);

¢) Barreiras Tecnolégicas — tecnologia assistiva (Bruno; Nascimento, 2019) e aplica-
tivo com acessibilidade digital (Leria ez a/., 2018).

Assim, foram apresentadas as quatro classes temdticas que emergiram pela aplicagdo do
método de Reinert aos 142 estudos da amostra.

ACESSIBILIDADE DISTRIBUIDA PELAS AREAS DE CONHECIMENTO DA
SAUDE E EDUCACAO

Mediante a andlise dos objetivos de 142 estudos direcionados a acessibilidade, os dados
mostram uma interdisciplinaridade do seu tema. Os resultados apresentam estudos associados
a periédicos desde a drea da administragdo, arquitetura, ciéncias da comunicagio, ciéncia da
informagio, educagio fisica, engenharia, letras até satide e educagio, sendo essas ltimas dreas
com maior concentra¢io dos estudos encontrados na amostra. Vale ressaltar que a drea da
saude contém uma diversidade de subdreas, podendo ser encontrados estudos sobre acessibi-
lidade em periédicos de Audiologia, Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Geriatria,
Gerontologia, Oftalmologia, Psicologia, Saude Coletiva, Saide Publica e Terapia Ocupacional.

Seguindo a tendéncia das principais dreas dos periédicos utilizados na amostra, foi possivel
evidenciar uma classe especifica para a satde, formada pela Classe 1 “Atendimento na drea
da saide as pessoas com deficiéncia fisica” com estudos direcionados ao atendimento reali-
zado pelos distintos postos de atendimento a satde no territério brasileiro. Os resultados
apresentaram a existéncia de estudos sobre acessibilidade, com maior evidéncia a atengéo
basica e primdria na saide para adultos, além da satde das criancas.

A drea de educacio obteve representatividade com a formagio de trés classes: Classe 2
“Pessoas com deficiéncia visual no dmbito da educa¢io”; Classe 3 “Barreiras atitudinais
no ensino superior em deficiéncias diversas”, e a Classe 4 “Barreiras de comunicagées e
tecnoldgicas sofridas pelos portadores de deficiéncia auditiva e visual nas bibliotecas das
universidades”. Hd uma tendéncia para a acessibilidade no 4mbito da educagio, em especial
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para o nivel superior publico e os servigos oferecidos por suas bibliotecas. Emergiu nas
classes supracitadas estudos direcionados com maior destaque para agdes de politicas
publicas, principalmente as ligadas aos projetos com a¢des afirmativas nas universidades, e
para estudos abordando a inclusdo dos alunos na escola e na universidade.

CONCLUSAO

Neste artigo, houve destaque para elucidar o que vem sendo publicado sobre acessibilidade
em periédicos nacionais, aproximadamente, nas duas dltimas décadas. Apesar de o Brasil
possuir uma legislagio que garanta o direito a acessibilidade aos que precisam, principal-
mente as pessoas portadoras de alguma deficiéncia, os achados deste estudo demostram o
quio é importante dar seguimento a aplicagio da lei na pratica. Afinal, se a lei atendesse de
forma plena a necessidade das pessoas que necessitam de acessibilidade, a literatura cienti-
fica nio estaria dando tanto espago para as barreiras sofridas no dia a dia daqueles que mais
precisam da aplicabilidade da lei.

Foi possivel detectar quatro classes temdticas que emergiram como sendo proeminentes na
literatura: Classe 1 — Atendimento na drea da saude as pessoas com deficiéncia fisica; Classe
2 — Pessoas com deficiéncia visual no dmbito da educagio; Classe 3 — Barreiras atitudinais no
ensino superior em deficiéncias diversas; Classe 4 — Barreiras de comunicagées e tecnolégicas
sofridas pelos portadores de deficiéncia auditiva e visual nas bibliotecas das universidades.

As descobertas dessas classes comprovam a atengio especial que deve ser direcionada as
pessoas com deficiéncia que procuram o atendimento publico de saude e a inclusio e aces-
sibilidade de estudantes nas escolas e universidades brasileiras.

Um fator limitante é que a SciELO Citation Index contém artigos indexados na WoS
desde 2002. Dessa forma, ndo foram analisadas todas as demais publicagdes que estdo
na SciELO Citation Index, em relagio as pesquisas de periédicos brasileiros. Esse limi-
tador fornece uma abertura para uma ampliagio ao desenvolvimento do estado da arte na
presente tematica, principalmente ao considerar a inser¢io de outras bases de dados que
contenham periédicos brasileiros.

Pode-se perceber o foco direcionado aos estudos relacionados aos servi¢os oferecidos no
segmento publico, por tais motivos, sugere-se que sejam realizados estudos comparativos,
do mesmo segmento, entre entidades publicas e privadas e, por que ndo, realizar compa-
ragbes dos servicos publicos brasileiros com de outros paises como os Estados Unidos e
paises da Europa.
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Resumo

Palavras-chave

Este artigo tem como objetivo principal compreender as representagdes
dos espagos sagrado e profano no d4mbito de uma igreja neopentecostal
nio tradicional (underground) de uma cidade no interior de Minas Gerais.
Por meio de uma pesquisa de natureza qualitativa foram realizadas 15
entrevistas semiestruturadas com pastores e fiéis de uma instituicio religiosa
(respectivamente, 05 pastores e 10 fiéis). Péde-se observar que o espago da
igreja neopentecostal pesquisada, invadiu, de alguma forma, um espaco
essencialmente profano. Esta ruptura com uma abordagem tradicional de
distribui¢do espacial dos templos (presente na igreja catélica) levaria, na
perspectiva dos transeuntes, a uma percep¢io da igreja pesquisada como
sendo um nio espaco sagrado e, assim, a uma ideia de que haveria uma
certa fluidez entre o interior e o exterior dela. Além disso, o templo parece
apresentar-se como um espago nio conservador (que nio conserva tradi¢des),
tendo um cardter essencialmente prético e informal.

Sagrado; Profano; Neopentecostalismo; Igreja; Underground.
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Abstract The main objective of this article was to understand the representations
of the sacred and profane spaces in the framework of a non-traditional
neopentecostal church (underground) of a city in the interior of Minas
Gerais. By means of a qualitative research 15 semi-structured interviews
were conducted with pastors and faithful people of a religious institution
(05 pastors and 10 faithful people, respectively). It could be observed that
the space of the neopentecostal church researched, in some way, invaded
an essentially profane space. This break with a traditional approach to the
spatial distribution of temples (present in the catholic church) would lead,
from the perspective of passers-by, to a perception of the researched church
as a non-sacred space and thus to an idea that there would be some fluidity
between the inside and outside of it. In addition, the temple seems to present
itself as a non-conservative space, with no traditions, having an essentially
practical and informal character.

Keyword Sacred; Profane; Neopentecostalism; Church; Underground.

INTRODUCAO

E fato comumente aceito que o campo religioso brasileiro vem sofrendo transformagoes
ao longo das ultimas décadas (Sanchis, 2018). Predominantemente catélico, tal campo
vem cedendo espaco considerdvel para denominagdes, especialmente as neopentecostais.
Formadas a partir da década de 1970, tais igrejas, de acordo com Mariano (2014), aban-
donaram seu sectarismo e habitos ascéticos na dire¢do de uma maior aproximagio com o
mundo, abandonando um certo estigma que estava tradicionalmente associado a elas.

Freston (1996), ao discorrer sobre as igrejas neopentecostais, apresenta como uma das
peculiaridades dessas institui¢oes religiosas o cardter inovador acerca da insergdo social,
contribuindo para o surgimento de novas perspectivas teoldgicas, litirgicas, éticas e esté-
ticas do pentecostalismo. Em adi¢do, Mariano (2014) afirma, ainda, que as institui¢des
religiosas neopentecostais sdo caracterizadas por sua visibilidade e presenca nas midias,
além de terem uma esséncia empresarial estrutural, ou seja, a atuac¢io de igrejas dessa deno-
minagio religiosa baseia-se na performance da institui¢do enquanto uma empresa, levando
algumas delas até mesmo a obtengdo de fins lucrativos.

Nos tltimos anos tal movimento de aproximagio com a sociedade, especialmente com
grupos sociais que ndo constituiam o publico principal de tais denominagées, vem
acentuando-se. Abragando a diferenga e tomando-a como ponto de partida para a sua
evangelizacdo, intitulam-se, agora, alternativas, undergrounds, e provam que rockeiros,
tatuados, punks, hipsters, gente do heavy metal e de qualquer outra tribo descolada pode
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congregar e vivenciar a sua religido. O neopentecostalismo na contemporaneidade, in nuce,
parece ser um produtor de instituicées religiosas para todas as tribos (Mariano, 2014).

Embora haja uma rica produgio sobre o fenémeno religioso, especialmente nos campos da
sociologia, da histéria e da antropologia (Bourdieu, 2005, 2007, 2008, 2010; Durkheim,
1996; Eliade, 1992, 2002; Teixeira, 2010; Weber, 2000, 2001, 2006), estudos que tenham,
como objeto, institui¢tes religiosas caracterizadas como “alternativas”, ou “undergrounds”,
ainda sdo bastante incipientes.

E dentro deste escopo que este trabalho se encontra inserido e tenho como objetivo
compreender as representagdes dos espagos sagrado e profano, no 4mbito de uma igreja
neopentecostal ndo tradicional de uma cidade no interior de Minas Gerais, buscando langar
luzes sobre uma realidade parcamente explorada pela drea de estudos organizacionais.

Dessa forma, a importincia da presente pesquisa justifica-se por sua contribui¢io nesse campo
de estudos, possibilitando a investigac¢do do escopo religioso de andlise, a partir da exploracio
de conceitos como sagrado e profano. Destaca-se, ainda, a contribui¢do do referente trabalho
no campo das ciéncias sociais e humanas, uma vez que o estudo engloba a percepgio dos fiéis,
desvendando a maneira como eles se observam, enquanto participantes da igreja analisada.

A ABORDAGEM DA RELIGIAO NO CAMPO DE
ESTUDOS ORGANIZACIONAIS

Ao abordar a dimensio religiosa, é possivel que discussdes acerca dessa temdtica estejam
relacionadas a estudos e préticas que permeiam diversos campos do conhecimento, como
sociologia, administracdo, antropologia e geografia, produzindo uma relagio de interdisci-
plinaridade entre os mais variados espagos e territérios de pesquisa.

Assim, na tentativa de evidenciar tais possibilidades, insere-se, nesse contexto, algumas
abordagens investigativas que relacionam a temadtica da religido a drea de estudos organi-
zacionais, tais como os estudos de Berger (2004), Serafim (2008), Silva e Siqueira (2009),

Borges e demais autores (2014), Silva e demais autores (2018), entre outros.

Com referéncia aos estudos de Berger (2004), ao abordar religido, o autor apresenta a relagio
existente entre igrejas de diferentes denominagées e elementos de mercado. Dessa forma, a
adaptagio das organizagdes religiosas a situagdes mercadoldgicas, a partir da utilizagio de
estratégias de comunicacio e de marketing, e a racionalizagio de processos organizativos,
constituem-se elementos que traduzem a abordagem religiosa ao contexto organizacional.

Em adi¢io ao exposto, em sua obra O dossel sagrado: elementos para uma teoria socioldgica da
religido, o autor aborda a realidade dos grupos religiosos caracterizados como competitivas
agéncias de mercado, uma vez que o posicionamento desses grupos resulta na conquista da
populagio de consumidores (fiéis) ao competirem com grupos que tém o mesmo propésito.
Além disso, aborda, também, a pressio existente para a obtengio de resultados, acarretando
a racionalizagdo das estruturas sociorreligiosas, expressa pelo fenémeno da burocracia.
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A situagdo contemporanea da religido caracteriza-se, portanto, por uma
progressiva burocratizagio das instituicoes religiosas. Esse processo deixa
marcas, quer nas relagdes sociais externas, quer nas internas. Com relagio
a estas, as instituicdes religiosas sio administradas burocraticamente e suas
operagdes cotidianas sio dominadas pelos problemas tipicos e pela ‘16gica’
da burocracia. Externamente, as instituicdes religiosas relacionam-se com
outras institui¢des sociais, umas com as outras, através das formas tipicas
da interagdo burocritica. ‘Rela¢ées publicas’ com a clientela consumidora,
‘lobbying’ com o governo, ‘levantamento de fundos’ em agéncias privadas

e governamentais, envolvimentos multifacetados com a economia secular
(particularmente por meio de investimentos) — em todos esses aspectos de
sua ‘missdo’, as institui¢des religiosas sdo compelidas a buscar ‘resultados’ por
métodos que sio, necessariamente, muito semelhantes aos empregados por
outras estruturas burocréiticas, com problemas similares. A mesma ‘16gica’
burocritica aplica-se as relagdes das virias institui¢des religiosas entre si.
Burocracias exigem tipos especificos de pessoal. Esse pessoal é especi-
fico, ndo apenas em termos de suas funces e habilidades necessdrias, mas
também em termos de suas caracteristicas psicoldgicas. As institui¢des buro-
criticas selecionam e formam os tipos de pessoal de que elas necessitam
para operar. Isso significa que tipos semelhantes de lideranga emergem

nas diversas institui¢des religiosas, independentemente dos padrées tradi-
cionais nessa questdo. (Berger, 2004, p. 151 e 152, grifo do autor).

Por sua vez, com referéncia aos estudos de Serafim (2008), o autor aponta para a disse-
minag¢io de abordagens organizacionais que investigam elementos ligados & religido,
destacando a aproximagio das organizagdes religiosas as empresas contemporineas, seja
em termos de estrutura, ou estratégia, evidenciando a adogdo de uma gestio empresarial
por igrejas de denominagdo evangélica e catdlica. Para o autor, “é possivel afirmar que a
esfera religiosa ndo é meramente adaptativa, mas capaz de influenciar o comportamento
econdmico ao oferecer visdes de mundo e recursos aos adeptos que se ocupam com a ativi-

dade empreendedora” (Serafim, 2008, p. 1).

De forma complementar, a relagio entre religido e empreendedorismo, destacada nos
estudos de Serafim (2008), é, também, apresentada nos trabalhos de Borges e demais
autores (2015), ao pesquisarem sobre empresas que exploram o nicho da religiosidade.
Nesse sentido, ao buscarem o entrelacamento da relagio entre empreendedorismo e reli-
gido, os autores identificaram a manifesta¢do de um tipo particular de empreendedorismo,
observado a partir de trés categorias: o empreendedor religioso —refletindo aspectos reli-
giosos presentes tanto na andlise da ideia, quanto nas motivagdes para a abertura do negécio;
a religido enquanto oportunidade de negécio — compreendendo a anilise do contexto e de
elementos comerciais ligados a religido, que impactam no processo do empreendedorismo
religioso, como a socializagdo religiosa; e os resultados da pratica empreendedora — tradu-
zidos nos efeitos concretos e simbdélicos do empreendedorismo religioso, como a missdo de
atuar no ramo de artigos religiosos, divulgando a prépria doutrina religiosa.

Por sua vez, ao abordar os estudos de Silva (2008) e Silva e Siqueira (2009), a temitica
da religido é explorada no contexto organizacional, a partir da investiga¢do da relagdo
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entre espiritualidade e religido no ambiente de trabalho, de forma a revelar as possiveis
implicagbes dessa analogia em organizacionais religiosas e nio religiosas. Como resul-
tados, os estudos revelaram que a pratica religiosa e espiritual no contexto do trabalho,
além de refletir uma perspectiva mais humanizada das organizagdes, também corrobora
para a criagdo de um ambiente caracterizado por relacionamentos mais préximos, apro-
fundamento da significancia do trabalho para o individuo, sentimento de pertencimento e
participagdo na organizagio, satisfagio e bem-estar psicolégico, bem como liberdade para
vivenciar, no contexto do trabalho, os valores individuais. Assim,

[...] por conta do estabelecimento de ligagdo, e até de formagio de
redes sociais, a espiritualidade no ambiente de trabalho pode ser uma
ferramenta a mais na construgio de uma dinimica organizacional
eficiente. J4 a religido, com a promogdo de valores como solidarie-
dade, compaixio, caridade e perddo, pode contribuir para trazer maior
significado, maior coesdo social e apoio mutuo para a atividade do
trabalhador, o que pode melhorar, por exemplo, a comunicagio, o
comprometimento, o trabalho em equipe e a motivagdo entre os traba-

lhadores, entre outras possibilidades. (Silva, 2008, p. 777).

Adicionalmente aos estudos apresentados anteriormente, destaca-se, ainda, as pesquisas de
Silva e demais autores (2018), ao investigarem uma organizagio religiosa, a partir da Teoria
de Estruturas Organizacionais em Mintzberg. Como resultados da anilise, o estudo permitiu
verificar que a estrutura organizacional da institui¢do pesquisada, sendo esta pertencente a
doutrina catélica, apresentou caracteristicas da burocracia em Mintzberg (1981, 2003), por
agrupamentos funcionais, identificada na intensa autonomia dos participantes da instituigéo,
tendo como forma de coordenagio o ajustamento mutuo por meio de uma intercomunicagio
que transcorre do ambiente formal e informal da instituicdo, ja legitimada e institucionalizada
pelos participantes. Por sua vez, a intercomunicagio ¢ caracterizada, em sua prépria estrutura,
baseando-se em valores expressos por atos de colaborar e solidarizar. Contudo, observou-se
a existéncia de uma organizagio estruturada com base na burocracia mecanizada, composta
por distintas partes organizacionais, as quais sio conduzidas por meio do ajustamento mutuo.

A partir dos trabalhos apresentados, é possivel compreender a existéncia de uma relagdo que
interliga a abordagem da religido 4 drea de estudos organizacionais, na qual as particularidades
da dimensio religiosa sdo possiveis de serem exploradas, a partir da andlise organizativa da insti-
tui¢do, em diferentes escopos de investigagdo. Como pode ser observado, o estudo da religido
no campo de estudos organizacionais contribui para o avango cientifico, ao pesquisar e analisar
elementos como empreendedorismo, motivagdo, lideranca, adaptacio das organizagoes reli-
giosas a situagdes mercadolégicas, estratégias de comunicagio e de marketing, racionalizagio
de processos organizativos, aspectos burocriticos, significincia do trabalho para o individuo,
sentimento de pertencimento e participagio na organizagdo. O estudo também promove
valores como solidariedade, compaixdo, caridade e perddo, refletindo diretamente na comu-
nicagdo praticada entre os individuos, no comprometimento destes e no trabalho em equipe.

No entanto, apesar da existéncia de discussdes que possibilitem tais perspectivas de
andlise, a partir do escopo religioso, Enoque, Borges e Borges (2016), destacam que ainda
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¢ incipiente, no campo de estudos organizacionais, a realiza¢do de pesquisas no contexto
de institui¢es religiosas, e ndo religiosas, que busquem compreender as particularidades
e caracteristicas de elementos como as dimensoées do sagrado e profano, conceitos intrinsi-
camente ligados a relagio do homem com o plano social. De forma complementar, Tracey,
Phillips e Lounbury (2014) apontam que a escassez de pesquisas na drea de estudos orga-
nizacionais que visam explorar tal vertente de anilise, seria explicada pela aparente crenca
de que a religido ndo consistiria em um objeto apropriado a ser investigado cientificamente,
incitando discordancias entre pesquisadores, uma vez que a religido, atrelada a busca pelo
entendimento do sagrado e profano no contexto das instituicoes, possibilita um vasto
conhecimento acerca dos espagos de representacio e elementos que impactam diretamente
as relagdes sociais estabelecidas na organizagio (interna e externamente), em sua estrutura
organizacional, no comportamento do homem no ambiente da institui¢do, além de possi-
bilitar compreensdes relacionadas a cultura, a simbologia e aos significados.

A partir do exposto, e considerando como objeto de anélise desta pesquisa as representagdes
dos espagos sagrado e profano de uma instituicio religiosa, torna-se necessdrio discorrer,
com maior profundidade, acerca das defini¢oes de tais conceitos (sagrado e profano).

SAGRADO E PROFANO: A REPRESENTACAO DOS ESPACOS RELIGIOSOS

Ao abordar a dimensio do sagrado, Eliade (1992) aponta que essa manifestagio se dd a
partir de uma experiéncia, uma realidade que difere do que pode ser entendido como “expe-
riéncia natural” do individuo. O sagrado, entendido como oposto ao profano, mostra-se
quando sua manifestagdo ocorre com base em elementos e situagdes que evadem da reali-
dade natural do mundo do homem. Assim, com base nessa concep¢io, é possivel que um
objeto qualquer se torne um elemento de consagragio, ou seja, um objeto sagrado no qual é
depositado determinada devogio, fazendo com que o objeto passe a ter certo poder e repre-
sentagdo na vida do homem. Nesse contexto, ele deixa de ser um simples artefato e passa
a ser considerado um elemento sagrado, pois “revela” algo que estd além da vida natural.
Tais afirmagées tornam-se evidentes quando, a exemplo, imagens em gesso tornam-se
elementos de representagio e consagragio nos quais sio depositadas as crengas, a fé ¢ a
esperanca de devotos e fiéis de determinada religido.

Este cendrio corrobora para a possibilidade em determinar um componente como algo
sagrado, sendo este mesmo objeto construido a partir de elementos que sejam conside-
rados profanos (Eliade, 1992). “Para aqueles a cujos olhos uma pedra se revela sagrada, sua
realidade imediata transmuda-se numa realidade sobrenatural.” (Eliade, 1992, p. 13). Ao
passo que o sagrado apresenta uma relagio direta com a divindade e que essa experiéncia
religiosa remonta a antigos comportamentos individuais ou coletivos da humanidade, por
outro lado, o profano é entendido como todo elemento desprovido dessa sacralidade, sendo
este espago identificado “ao redor” ou “em frente” ao espago do sagrado (Rosendahl, 1999).

Nesse sentido, ao elucidar a construgido dos espagos sagrado e profano, em sua obra inti-
tulada Espago e religio: uma abordagem geogrifica, Rosendahl (1996) discorre sobre
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a relagdo entre o objeto sagrado e o espago utilizado para a realiza¢do dos rituais reli-
giosos. Remetendo a historicidade dessas concepgdes, a autora apresenta que cada religido
doméstica ja continha seu espago considerado como sagrado, e esse espago era destinado
as cerimonias religiosas, as quais eram conduzidas sem regras, uniformes e rituais ja esta-
belecidos. Nessa perspectiva,

[...] em tempos bastante remotos, a religido doméstica definia o objeto
sagrado de culto, como também demarcava o espaco sagrado no qual
deveria ocorrer o conjunto das priticas religiosas limitadas ao sagrado.
Cada familia possuia e vivenciava seu espago sagrado. A idéia de reli-
gido associa-se a idéia de sagrado. Ambos contém muita coisa em comum

[...] ambas se manifestam no espago. (Rosendahl, 1996, p. 26-27).

Corroborando ao exposto, a constitui¢io do espaco sagrado pode se dar mediante duas
formas. A primeira, com o envolvimento do ser, manifestando-se diretamente com a divin-
dade. O ato de manifestagdo do sagrado faz-se presente em relagdo as coisas, objetos e
pessoas e, nesse sentido, tudo passa a representar algo munido de sacralidade — e o que
¢ divino passa a ser revelado. Dessa forma, o homem passa a experimentar, vivenciar um
sentimento religioso, e comeca a adorar algo sagrado contido em um objeto que o faz ser
diferente dos outros objetos comuns.

Em um segundo momento, ao se abordar e tomar como investiga¢do o homem religioso,
Rosendahl (1996) destaca a existéncia de uma necessidade que o circunda: a necessidade
em ter contato, em vivenciar uma atmosfera tomada do sagrado. Assim, o pensamento reli-
gioso do individuo, e o fato dele pertencer a um mundo repleto de religiosidade e valores,
corrobora para a qualificacdo e identificagio de espagos considerados dispares de outros.
Portanto, surge o espago sagrado, qualitativamente forte, dotado de poder, delimitado e

particularizado (Eliade, 1992; Rosendahl, 1996).

O espaco sagrado torna-se, assim, caracterizado como um campo de forgas e valores no
qual o homem religioso experimenta o fenémeno de emergir de sua zona natural para uma
esfera sobrenatural. Nesse aspecto, a simbologia, os mitos e os ritos exercem um papel
primordial nessa conjuntura, pois, é por meio deles que o sagrado assume sua posi¢io de
mediador entre o ser (homem) e a divindade (Eliade, 1992). Esse

[...] fenémeno da construgio do espago sagrado implica num compor-
tamento religioso de conquista e ocupagio de algo que nio é ‘nosso’.
A estrutura do espago sagrado implica também a idéia da repeti¢io da
hierofania primordial que consagra o espago e, assim, transfigura-o,
singulariza-o e isola-o do espago profano. (Rosendahl, 1996, p. 31).

Rosendahl (1996) destaca, ainda, a vinculagio dos espagos sagrado e profano a um espago
social. E ressaltada a existéncia de uma ordem de distribuicio do espago e, nessa distri-
bui¢do, o sagrado limita-se, tornando possivel o profano. O homem, por sua vez, ao criar
os espagos sagrados, materializa nestes seus sentimentos, imagens e pensamentos. Até
porque infere-se que os espagos sagrados sdo definidos com base no poder da mente, a qual
percorre muito além do que é percebido pelo mundo material.
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Quanto a constru¢io do espago sagrado, este solidifica-se por meio da simbologia que
representa na vida do ser. Assim, o espago sagrado emerge como um elemento de possi-
bilidade em adentrar um mundo sobrenatural, em que o homem vivencia manifestagoes,
fendmenos e experiéncias que nio sio vivenciadas no espago profano.

Nas concepgoes de Eliade (1992), o espago sagrado pode ser compreendido a partir de
sua significa¢do, ou seja, caracteriza-se como o “centro do mundo”, manifestado no
ambito dos templos religiosos. Dessa forma, a institui¢do religiosa, enquanto espago
sagrado, é entendida como o local em que o homem religioso encontra orientagéo e refe-
réncia para conduzir suas a¢des na vida “mundana”. De forma oposta, o espago profano
é caracterizado pela auséncia de significados. Trata-se, portanto, de um espago despro-
vido de orientagio, emergindo e desaparecendo de acordo com as necessidades didrias.
Nesses espagos, hd uma neutralidade nos diversos lugares onde o homem se movi-
menta, sendo ele compelido as obrigatoriedades decorrentes da sociedade industrial.
Por sua vez, Oliveira (2012, p. 15) argumenta sobre a distingdo entre os espagos sagrado
e profano, expondo que

[...] a experiéncia do sagrado proporciona a0 homem religioso a
verdadeira orientagio, a sua identifica¢io com o mundo sagrado,
enquanto a experiéncia profana nio proporciona viver experién-
cias do sagrado, do mundo transcendente. (Oliveira, 2012, p. 15).

Em complemento ao exposto, Barros e Nascimento Neto (2011) dissertam sobre o espaco

p p pa¢
profano, caracterizando-o como o espago ao entorno dos templos religiosos, em que a
prética de determinadas atividades, como a comercializa¢do de produtos, extingue a sacra-
lidade do espago em questdo. Assim, o espago profano

Constitui-se naquele espago ‘ao redor’ do espago sagrado. Em relagio
a0 espago profano aplicam-se as interdi¢des aos objetos e coisas que
estdo vinculados ao sagrado, numa realidade diferenciada da reali-

dade sagrada. Através da segregagio que o sagrado impde a organizagio
espacial, identifica-se o espago profano diretamente vinculado ao
sagrado e o espaco profano indiretamente vinculado. O comércio e

o lazer [...] estdo nos espagos profanos. (Rosendahl, 1999, p. 81).

A partir do exposto, o que se revela caminha em dire¢do a um entendimento em que a
abordagem do sagrado e profano sio elementos que fazem parte da vida do homem, assu-
mindo um papel primordial na maneira do individuo lidar e atuar no mundo. Ao se referir
ao espago religioso brasileiro, observa-se uma pluralidade e dinamicidade de elementos
como “[...] os atores, a tecnologia, a produgio, o consumo, a razio e a emogio, a politica
e o poder sobre ou em torno da fé ou crenga religiosa da populagio de um determinado
territério.” (Santos, 2002, p. 26). Nessa perspectiva, Sousa (2011) em conformidade com
Pereira (2013), defende que a religido pode relacionar aspectos culturais, econémicos e
politicos, corroborando para uma duplicidade de anilise e que, dessa forma, a religido passa
a ser parte do universo simbdélico do qual o homem encontra-se, dotado de significados e
intimamente intrinseco da experiéncia humana (Kozel; Silva; Gil Filho, 2007).
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A partir desse contexto, é possivel compreender que os espagos definidos como sagrado
e profano no contexto das institui¢des religiosas constituem-se em elementos de repre-
sentagdo do escopo religioso de andlise. Torna-se necessdria, portanto, a investigagio do
contexto espacial da organizacio religiosa pesquisada, possibilitando conhecer a esfera
subjetiva do humano, a partir de elementos como a percep¢io do homem sobre o espago, o
tempo, os ritos, sons, cheiros e cores, o entendimento do lugar enquanto espago de perten-
cimento e acolhimento, neste caso, a igreja, contribuindo para uma apreciagio critica e
multidimensional da paisagem religiosa neopentecostal.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para fins deste trabalho, de natureza essencialmente qualitativa, foram realizadas 15 entre-
vistas semiestruturadas com pastores e fiéis de uma institui¢do religiosa neopentecostal
localizada em uma cidade do interior de Minas Gerais — respectivamente, 05 pastores e
10 fiéis. Como forma de garantir o anonimato dos entrevistados, optou-se, conforme pode
ser observado no quadro abaixo, pela utilizagdo de nomes ficticios inspirados em persona-
gens religiosos. Além disso, priorizou-se, na escolha dos sujeitos de pesquisa — escolhidos
através da técnica de bola de neve —, uma gama variada de perfis — homens, mulheres,
de diferentes idades e dreas profissionais — e a presenga e vivéncia no cotidiano da insti-
tuicdo religiosa.

Quadro 1 - Caracterizacdo dos entrevistados

Liderancas religiosas

Idade: 37 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branco

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 01

Idade: 31 anos

Orientacdo Sexual: Heterossexual
Etnia: Pardo

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 02

Idade: 28 anos

Orientacao Sexual: Heterossexual
Etnia: Amarelo

Escolaridade: Ensino Médio Completo

Entrevistado 03

Idade: 30 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Pardo

Escolaridade: Superior Completo

Entrevistado 04

Idade: 28 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branca

Escolaridade: Superior Completo

Entrevistado 05
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Liderancas religiosas

Fiéis

Idade: 19 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branca

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 06

Idade: 25 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branca

Escolaridade: Superior Completo

Entrevistado 07

Idade: 20 anos

Orientacdo Sexual: Heterossexual
Etnia: Branco

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 08

Idade: 54 anos

Orientag¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Pardo

Escolaridade: P6s-Graduacao

Entrevistado 09

Idade: 27 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Negro

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 10

Idade: 24 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branco

Escolaridade: Pés-Graduacao

Entrevistado 11

Idade: 18 anos

Orientacao Sexual: Heterossexual
Etnia: Pardo

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 12

Idade: 22 anos

Orientag¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branco

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 13

Idade: 38 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Nao respondeu
Escolaridade: Superior Completo

Entrevistado 14

Idade: 19 anos

Orientac¢do Sexual: Heterossexual
Etnia: Branca

Escolaridade: Superior Incompleto

Entrevistado 15

Fonte: dados da pesquisa.
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Estes foram os participantes selecionados para as entrevistas, que ocorreram em indmeros
lugares da cidade. As entrevistas foram transcritas e, apés uma leitura atenta dos textos,
os autores realizaram uma conferéncia de fidedignidade. Tal procedimento teve como
objetivo a eliminagdo de cacoetes, vicios de linguagem, repeti¢io excessiva de palavras,
entre outros. A Anilise de Discurso (AD), de vertente francesa, foi utilizada para andlise
das entrevistas. Optamos por ela, e ndo pela Anilise de Contetdo, porque a sua preocu-
pagio estd relacionada aos sentidos do texto, ndo com o seu conteido. O material coletado
¢ constituido por questdes sensiveis e ideoldgicas relacionadas as vivéncias religiosas,
e ao fendmeno religioso neopentecostal, e a AD consegue fornecer instrumental mais
adequado as andlises, ji que articula o linguistico ao social, ao cultural, a histéria e as ideo-
logias (Orlandi, 2003).

Além disso, a AD ¢é uma disciplina de interpretagio estabelecida pelo cruzamento de epis-
temologias distintas, pertencentes a areas da linguistica, do Materialismo Histérico e da
Psicanalise. Na linguistica houve um deslocamento da nogéo de fala para a de discurso; do
Materialismo Histérico, tomou-se o conceito de ideologia; ji a Psicandlise contribuiu com
os estudos sobre o inconsciente (um ente que atravessa os discursos). O processo de andlise
discursiva pretende interrogar os sentidos instituidos em diversas formas de produgio, que
podem ser verbais e nio verbais. Nesse ponto de vista, a linguagem ¢ observada nio apenas
enquanto forma linguistica, mas também como materializagio da ideologia, sendo todo o
dizer ideologicamente marcado.

De acordo com Gill (2002), a AD defende que o analista é um intérprete, que faz uma
leitura também discursiva e influenciada pelo seu afeto, sua posi¢do, suas crengas, suas expe-
riéncias e vivéncias; portanto, nunca serd absoluta e livre de ideologias as interpretagdes,
pois elas também produzem um sentido. Caregnato e Mutti (2006, p. 682) complementam:

A interpretagio deverd ser feita sempre entre o interdiscurso e o intradis-
curso chegando s posi¢des representadas pelos sujeitos através das marcas
lingtisticas. A AD nio vai trabalhar com a forma e o conteido, mas ird
buscar os efeitos de sentido que se pode apreender mediante interpretagio.

Os caminhos analiticos de nosso trabalho emergiram ao longo das anilises e serviram,
em grande medida, para uma andilise compreensiva e sensivel do neopentecostalismo de
Uberlandia/MG, quais sejam: os temas, as figuras, as metdforas, os paradoxos, a inter-
discursividade, a sintaxe discursiva, as condi¢bes sociais de producdo dos discursos, as
ideologias defendidas e combatidas, as posi¢des discursivas em relagdio ao hegemo-
nico, entre outras.

No que diz respeito a instituicdo religiosa pesquisada, vale ressaltar que foi fundada
em fins da década de 1980, em uma cidade do interior de Minas Gerais, no Ambito
da Igreja Pentecostal Shalom. Tal institui¢do contava, no momento da realiza¢io da
pesquisa, com uma comunidade de, aproximadamente, 50 fiéis liderados por cinco lide-
rangas religiosas.
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ANALISE DOS RESULTADOS

O espago onde a igreja estd instalada é privilegiado. Nos arredores estdo as princi-
pais galerias e boulevards da cidade, que comportam lojas de grifes, cafés, restaurantes,
museus, centros culturais, espagos terapéuticos e estéticos, pragas e bares. A paisagem
remonta 4 década de fundagio da cidade, sendo possivel contemplar antigos casardes
espremidos em estreitas e movimentadas ruas. O bairro é servido por inimeras linhas
de 6nibus, estacionamentos para automdveis particulares e pontos de tixi. Os cartdes
postais que beiram a igreja sdo a Casa da Cultura, a Praga, o Museu Municipal e o
Museu de Arte. Diversos sio os condominios de edificios, um em cada esquina, que
denotam uma paisagem verticalizada, recentemente modificada e habitada por familias
abastadas. Do lado direito do templo funciona um estacionamento, enquanto do lado
esquerdo vé-se uma barbearia que é, também, estidio de tatuagens. A frente ficam os
fundos de uma escola estadual.

E facil chegar ali, ¢ acessivel. Um tixi ndo fica caro, onibus tém de sobra e lugar para esta-
cionar o carro ou a bicicleta também. Sio esses os meios de transporte utilizados pelos fiéis
e pastores da Instituicio Religiosa Neopentecostal Pesquisada (INRP) para acessarem a
igreja, que se confunde com mais um dos indimeros comércios do bairro. Com excegio
de um fiel da igreja, todos os demais entrevistados ndo moram no bairro em que se situa
a instituicdo religiosa neopentecostal pesquisada e, por isso, este é dependente de algum
meio de transporte para chegar aos cultos. Na fachada nio se 1é nada além de um esténcil,
nada do vocabulo igreja, ou algo semelhante. Em entrevista, os participantes apontaram
que ali funcionava, anteriormente, uma mecinica. Antes, uma mecinica que consertava
maquinas; hoje, uma igreja que conserta pessoas.

O templo é semelhante a uma garagem. O palco, aos fundos, estd sempre ocupado por
indmeros instrumentos musicais. O cémodo, por ser quente, conta com janelas e venti-
ladores. As cadeiras sdo de plastico, variando entre brancas e pretas, como a formar um
xadrez. O chio é cimentado e verde escuro. Ha uma espécie de pulpito chamado pela
comunidade religiosa carinhosamente de Bob Esponja, por ser de madeira, retangular e
aludir a forma da personagem maritima. A esquerda existe uma mesa de pléstico, como as
cadeiras, onde fica a aparelhagem de som e um nofebook conectado a uma televisio LCD
que exibem os trechos biblicos e as letras dos cinticos. Ao fundo, e a direita, pode-se
observar comodos reservados, espécies de quartos, com porta sanfonada, daquelas mais
baratas. Ali guarda-se o que é de maior valor e faz-se reunides privadas. Existem, no final
desta espécie de corredor, dois banheiros, um masculino e outro feminino.

De um modo geral, a percepgio do espago do templo pelos fiéis da IRNP evidencia uma
ruptura com o tradicional, com o que estamos acostumados a imaginar quando se fala de
igreja. A nossa colonizagio, de natureza europeia e — religiosamente falando — catdlica,
construiu, em nosso imagindrio, uma imagem do que seja um espago sagrado cristio. Os
templos catdlicos geralmente estdo situados no centro de uma praga, rompidos da conti-
nuidade mundana que se estabelece no interior dos bairros. Eles tém, muitas vezes, altas
torres que apontam para o infinito do céu e, metaforicamente, representam a conexao
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daquela comunidade religiosa com os trés “mundos™ o inferno, o purgatério e o céu. O
ouro, as artes e a pluralidade de objetos sagrados mediadores da relagio com o transcen-
dente também sio, muitas vezes, caracteristicas de tal espago. O protestantismo e, mais
adiante, os pentecostalismos modificaram, em certa medida, essa formulagdo imagética e
perceptiva do espago sagrado cristdo calcada na tradigio catdlica, a partir de construgdes de
templos menos suntuosos, nio apartados do mercado de bens materiais das cidades, tendo
novos formatos, cores e possibilidades de organizagio, como demonstra Eliade (1992).
Tamanha ¢ a fluidez entre o sagrado e o profano em institui¢des religiosas dessa natu-
reza, que os entrevistados ndo conseguiram descrever, passo a passo, as suas impressdes
sobre o entorno da igreja e o espago interno do templo: misturavam discursivamente as suas
percepcdes como se tal divisio ndo fosse nitida. O templo da instituigdo religiosa neopen-
tecostal pesquisada seria o reflexo espacial de uma teologia evangélica underground que
repudia os moldes tradicionais de se pensar a igreja:

(001) E por conta de tirar esse esteredtipo que as pessoas tém da igreja forma-
tada, de ser tudo igual, ser tudo aquela forma: o pastor de terno e gravata ld na
frente e tudo, justamente pra quebrar esse paradigma que as pessoas tém e que
muitas, a grande maioria tem aquela rejeigdo. Entdo, as vezes, se ela [o fiel, a
pessoa] encontrar um ambiente mais informal do que um ambiente que ela
ja td acostumada, que as vezes ela jd teve uma experiéncia anterior; entio,
isso jd é um primeiro passo jd prd que ela vd de encontro aquilo que é a
mensagem que a gente quer passar; entio, isso é proposital mesmo: a gente
nio ter esse esteredtipo de uma igreja que as pessoas tém (Entrevistado 04).

A quebra do esteredtipo enunciada no excerto (001) parece ser um refor¢o da nogio da
diferenga (“E por conta de tirar esse estereétipo que as pessoas tém da igreja formatada,
de ser tudo igual, ser tudo aquela forma”). Torna-se perceptivel, ainda, um interdiscurso
contemporineo sobre igreja, vista como espago de informalidade, ndo formatada, que
copia outras formas (“Entio, as vezes, se ela [o fiel, a pessoa] encontrar um ambiente mais
informal do que um ambiente que ela ji td acostumada, que as vezes ela jd teve uma expe-
riéncia anterior; entdo, isso ja ¢ um primeiro passo ja pra que ela va de encontro aquilo
que é a mensagem que a gente quer passar’). As condi¢des sociais de produgio desse
discurso tém origem em uma visio “jovem” de evangelismo. Essa visdo de igreja, que
rompe com o tradicional cristdo, ¢ uma posigdo discursiva marginal frente ao hegemoénico,
que jd possui uma ideia arraigada e pré-estabelecida do que seja uma igreja (“Entdo isso
é proposital mesmo, a gente nio ter esse estereétipo de uma igreja que as pessoas tém”).
Dizendo de modo objetivo, é como se o espago fosse produto do perfil evangelistico da
institui¢do religiosa. A quebra de esteredtipos sobre a ideia que muitos possuem de igreja
pode ser observada no excerto (002), por meio da andlise da intertextualidade materia-
lizada discursivamente através da voz de um recém convertido, que indica a auséncia da
figura tradicional de igreja (“Esse menino que t6 levando, ele fala assim: ‘isso aqui ndo
parece igreja’”).

(002) Mas eu desconstrui muita coisa e ainda hoje vejo as
pessoas, por exemplo, esse menino que t6 levando, ele fala
assim: ‘isso aqui ndo parece igreja’ (Entrevistado 07).
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O excerto (003) continua a reforgar a ideia de que, na instituigdo religiosa neopentecostal
pesquisada, as coisas funcionam de modo incomum. O trecho comporta duas intertextua-
lidades, nas quais figuram dois personagens especificos, e implicitos, que expressam as suas
opinides sobre a imagem da igreja: a comunidade religiosa da institui¢do religiosa neopen-
tecostal pesquisada (interno) (“A gente faz isso porque a gente quer aparecer”) e as pessoas
que nio frequentam a igreja e observam o templo (externo) (“Nossa, mas como assim?
Como assim isso aqui é uma igreja?”). A andlise lexical dos termos “atrativo” e “chocadas”,
assim como a relagio existente entre eles, apontam para a conclusio de que o espago do
templo € atrativo porque gera nos individuos externos a igreja o choque (“Entdo é uma
coisa que as pessoas ficam meio que chocadas”). Trata-se, a0 mesmo tempo, de atra¢io e
repulsdo — agdes paradoxais e de significativa intensidade. Ocorre, ademais, uma referéncia
a barbearia e ao estudio de tatuagem, servigos vizinhos a igreja (“Como assim? Do lado
de uma barbearia e um estidio de tatuagem?””). Estes se configurariam como extensio do
templo, propiciando uma fluidez entre sagrado e profano. Refor¢ariam, ainda, a ideia do
“alternativo”, do underground, caracteristicas origindrias da instituicdo religiosa neopen-
tecostal pesquisada. Assim como o fiel recém-chegado 4 igreja citado no excerto (002),
hé aqui, também, uma referéncia a uma novata, que se questiona, a todo momento, sobre
a quebra de esteredtipos provocada pela igreja (“Inclusive teve uma menina que foi pra 14
e pergunta constantemente sobre as coisas... Questdo de musica, que ndo é evangélica,
questdo de sair para os lugares...”).

(003) Acho que isso é bom e um pouco atrativo para as pessoas porque para quem
estd ld, a gente nao pensa ‘a gente faz isso por que a gente quer aparecer’ ou
alguma coisa assim, nao! Mas é atrativo para as pessoas, as pessoas olha assim e
pensam ‘Nossa, mas como assim?”. Inclusive teve uma menina que foi pré 14
e pergunta constantemente sobre as coisas... Questdo de musica, que nio é
evangélica, questdo de sair para os lugares... Entdo, assim, o lugar ld da igreja
¢ atrativo. Porgue as pessoas pensam ‘Como assim? Isso aqui é uma igreja,
‘Como assim? Do lado de uma barbearia e um estidio de tatuagem?’. Entdo
é uma coisa que as pessoas ficam meio que chocadas. (Entrevistado 06).

Quanto aos discursos especificos, dois deles evidenciam a negacio do espago do templo,
como se ele fosse um nio espago. Nesse sentido, ¢ nitida uma expressiva metédfora, acom-
panhada por repeti¢io de termos (“A igreja somos nés”; “Nés somos a igreja”). O individuo
seria o préprio espago sagrado, um espago sagrado mével: individuos, na visio da enun-
ciadora do excerto (003), seriam “templos individuais”. E ainda negada a autoridade da
lideranga religiosa, que se torna dispensével, ja que os individuos mesmos poderiam orga-
nizar um culto no lugar onde estivessem (“A gente estd aqui nesse banco e a gente pode
fazer um miniculto, entendeu?”). £ possivel notar uma auséncia de dependéncia entre
espago sagrado, “lugar” e “estrutura”. Em outras palavras, o espago sagrado nio necessi-
taria estruturar-se fisicamente (“Entdo ndo depende do lugar, da estrutura”).

(003) Quando eu entrei ld, nesse um ano que eu estou indo, o que que eu
entendi verdadeiramente: que a igreja somos nds. A gente estd aqui nesse
banco e a gente pode fazer um miniculto, entendeu? Porgue nés somos
a igreja, entdo nio depende do lugar, da estrutura (Entrevistado 15).
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A partir deste modo de ver, a igreja seria o ajuntamento, nio a estrutura (“Que o impor-
tante ¢ estar todo mundo ali. Acho que isso ¢ o principal”). As fronteiras entre o sagrado
e o profano seriam fridveis, permedveis, jd que afirma o enunciador do excerto (004) que
a “igreja” pode estabelecer-se a qualquer momento numa praga, nio necessitando de uma
demarcagio fisica do sagrado para fazer-se igreja, espago de congregacio (“Se um dia isso
aqui acabar e a gente ndo tiver como pagar, vamos pra praga; nio muda pra gente”). Vale
salientar que a imagem da praga aparece no discurso do fiel corroborando a ideia de volta
as origens, ji que a institui¢do religiosa neopentecostal pesquisada se reunia, antes de estru-
turarem o seu templo, na praga. Além disso, a praca é o local central cosmogénico cristdo,
o local do espetdculo. Apesar de ndo existir relagdo entre a ndo necessidade de um espago
sagrado demarcado fisicamente, a informalidade e a auséncia de liturgia, o enunciador
associa direta e equivocadamente a estética com a ética (“Pensando nesse sentido, é muito
proveitoso pra gente manter essa visio de ndo ter liturgia, ndo ter a formalidade no que a
gente faz e nem nas coisas que a gente ti”). Ora, o espago sagrado poderia nio ser demar-
cado fisicamente e, ainda assim apresentar clara liturgia e alguma formalidade (no sentido
de forma, modo de fazer):

(004) Se um dia isso aqui acabar e a gente nio tiver como pagar, vamos
pra praca; ndo muda pra gente. Que o importante é estar todo mundo

ali. Acho que isso € o principal. Pensando nesse sentido, é muito provei-
toso pra gente manter essa visdo de ndo ter liturgia, nio ter a formalidade
no que a gente faz e nem nas coisas que a gente td (Entrevistado 13).

Outro discurso especifico notado é o que compreende a produgio do espago sagrado como
reflexo de um tempo (“Umas coisas que antes a gente ndo se preocupava: salinha infantil.
Agora estamos tendo porque tem mais crianca na igreja”). Nele, ficam evidentes persona-
gens explicitos que se relacionam diretamente a produgio do espago sagrado da institui¢ao
religiosa neopentecostal pesquisada no tempo de seu surgimento... “Os caras mais das
antigas, e entdo tem uma pegada mais underground”; personagens explicitos, que se rela-
cionam com a atual produgio do espago sagrado da instituicdo religiosa neopentecostal
pesquisada e, ainda, um personagem implicito (“salinhas infantis”), que sdo as criangas
(“Entdo ¢ assim. Agora eu e a entrevistada 06 estamos pintando as salinhas infantis 13”).
O underground aparece como tema, como um elemento abstrato que, em outros tempos,
teria guiado a produgdo do espaco sagrado da instituigdo religiosa neopentecostal pesqui-
sada, mas que hoje nio ¢ o ponto de partida daquela comunidade religiosa para exercicio de
seu evangelismo, jd que outros personagens apareceram, a partir da produgio desse espaco
(“Hoje ja ndo é underground; é uma igreja mais aberta e mais aberta a receber do que era.
Mas eu gosto de pensar sempre na despreocupacio com tudo isso. Da gente ter o equilibrio
da pegada underground, ser preocupada em ser underground, ser mau”):

(005) O IRNP nasceu no metal dos anos 90... Os caras mais das
antigas, e entdo tem uma pegada mais underground. Hoje jd ndo é under-
ground, é uma igreja mais aberta e mais aberta a receber do que era. Mas
eu gosto de pensar sempre na despreocupagio com tudo isso. Da gente
ter o equilibrio da pegada underground, ser preocupada em ser under-
ground, ser mau. E isso também ndo € positivo. Porque, poxa, ¢ legal ter nosso
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ambiente ld. Um dia a gente tava & toa na igreja e fez o esténcil, ld na frente,
de fora. Entdo é assim. Agora eu e a entrevistada 06 estamos pintando
as salinhas infantis 14. Umas coisas que antes a gente nio se preocu-
pava: salinha infantil. Agora estamos tendo porque tem mais crianga
na igreja. Quanto menos rotulos, simbolismo, melhor! (Entrevistado 11).

Falando sobre a temporalidade dos espagos sagrados, Eliade (1992) constata que a duali-
dade sagrado/profano resulta na asseveragio de dois modos de ser no mundo: o religioso
e ndo religioso. A partir dessa dtica, a dimensdo da temporalidade se torna heterogénea
no cotidiano do homem religioso. Todavia, a compreensio desta experiéncia s6 pode ser
instituida quando se entende a importancia das constru¢des de templos, das festas reli-
giosas, dos rituais e do mito que comparecem como uma linguagem do sagrado que s6
ganha sentido devido a dessemelhanga do tempo. A instituigdo religiosa pesquisada nio
tem um calendirio organizado de encontros, acampamentos, conferéncias e festividades:
o seu tempo sagrado estaria diluido em seu tempo profano. Esta fluidez denotaria uma
despreocupagio de sua comunidade religiosa com elementos religiosos tradicionais, como
o espago do templo — muitas vezes negado como demonstram excertos desta segdo —, das
testividades, dos processos ritualisticos e miticos.

Existe, ainda, um terceiro discurso especifico acerca da percep¢io que a comunidade religiosa
possui do templo, que sublinha o interdiscurso do desconforto (“Porque é desconfortivel”,
“Entdo assim, a gente gosta de um lugar confortivel”; “A gente reclama o tempo todo que é
desconfortdvel e que tem problemas demais, que é desconfortdvel a estrutura da igreja”). Os
paradoxos utilizados pelo enunciador no excerto (006) saltam aos olhos: o espago do templo
seria “massa’, “maneiro”, “muito da hora”, “louco”, porém, “desconfortivel”, com “problemas
demais” (“E massa, é maneiro porque é numa mecdnica; 14 era uma mecénica e ¢ muito da hora
assim, s6 que ¢ desconfortdvel”). A utilizagdo desta figura de linguagem poderia denotar uma
tentativa de eufemizacio da opinido pessoal do fiel sobre o espago da igreja. Emerge do excerto
uma comparacio entre a Congregacio Cristd no Brasil (CCB) — igreja pentecostal cldssica com
boa estrutura fisica — e INRP — igreja desconfortavel e problematica no que tange a estrutura.
As tecnologias presentes em tais igrejas denotariam marcas temporais e de estilo evangelistico —
na CCB, tradicionalismo e ventiladores; na INRP, transgressio e ar-condicionado (“A gente
tem ar condicionado, por exemplo, e ndo tem dinheiro para colocar ar condicionado”; “Porque
sendo todo mundo ia pra Congregagio porque 1a tem uns ventiladores enormes, muito bons;
mas, prd quem estd 1a dentro, eu acho que nio é bom nio”):

(006) Porque ¢ desconfortivel. E massa, ¢ maneiro, porque ¢ numa meca-
nica, 14 era uma mecénica, e é muito da hora assim, s6 que é desconfortavel.
A gente tem ar condicionado, por exemplo, e nio tem dinheiro para colocar
ar condicionado. Entéo, assim, a gente gosta de um lugar confortavel. Eu
acho que se o lugar fosse mais confortdvel, nio traria mais pessoas; acho que nao
tem nada a ver isso. Porque sendo todo mundo ia pra Congregagio porque 14
tem uns ventiladores enormes, muito bons; mas pra quem estd 14 dentro, eu
acho que nio é bom nio. A gente reclama o tempo todo que ¢ desconfortével
e que tem problemas demais, que é desconfortédvel a estrutura da igreja; mas,
pra quem estd de fora, eu acho que eles acham mais louco assim (Entrevistado 12).
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Pode-se inferir, a partir da afirmagio inicial presente no excerto (007), que o seu oposto
¢ o que o enunciador gostaria de expressar: se eu gosto de conforto, logo, eu nio gosto de
desconforto (“Eu gosto de conforto, claro” “Eu também gostaria de estar em outro lugar”).
Por meio da anilise da intertextualidade ficam demarcadas as vozes de “meninas” que
reclamariam do espago do templo da igreja (“Nossa, eu conhe¢o umas meninas que sofrem
muito com isso. ‘Nossa, vamos mudar daqui’. ‘Vamos mudar desse prédio’”). Vale destacar
a falsa oposi¢io entre conforto e simplicidade presente no excerto (“Mas o IRNP nunca foi
uma igreja de ter conforto, de buscar... A gente sempre foi muito simples”).

(007) Eu gosto de conforto, claro. Zem pessoas... Nossa, eu conhego umas
meninas que sofrem muito com isso. ‘Nossa, vamos mudar daqui. Vamos
mudar desse prédio’. De todos os prédios que a gente jd teve, esse ¢ 0 mais
precdrio mesmo. Eu também gostaria de estar em outro lugar. Mas o (IRNP)
nunca foi uma igreja de ter conforto, de buscar... A gente sempre foi muito
simples. As cadeiras, quando eu cheguei, eram aquelas de bar (Entrevistado 05).

Ha4, por dltimo, um discurso especifico que considera a imagem da IRNP a de uma nao
igreja para os que dela ndo fazem parte (“Eu acho que a maior parte das pessoas acha que
¢ uma ONG, um projeto social. Uma casa de show mesmo”). O excerto (008) coloca em
tensdo dois discursos (“Acho que é muito dificil verem uma igreja. Igreja sé pra quem real-
mente vem mesmo”): o primeiro € oficial e enfatizado pela comunidade religiosa — de que
aquele lugar ¢ uma igreja; o segundo é o dado percebido pelos agentes externos — que nio
conseguem compreender que aquele lugar é um templo cristdo. A produgio de um espago
sagrado, portanto, ¢ despreocupada com a imagem que produz. Talvez seja por isso que
as mudangas de prédios sejam constantes desde a fundagio da igreja: sendo ela uma nao
igreja — pelo menos esteticamente —, ndo importa muito a sua localidade. Vale questionar:
quais os pontos positivos e negativos para o evangelismo da igreja que o seu espago seja
confundido com “espagos do mundo”? Seria uma estratégia para atingir determinado tipo
de ptblico ou um desleixo, que reflete em uma pequena e instivel comunidade de fiéis? Em
outros termos, o espago ¢ sagrado, mas, o seu ezhos caminha do mais para o menos formal,
¢ de uma Organiza¢io Nio Governamental (ONG), um projeto social, uma casa de shows.

(008) Nio, eu acho que a maior parte das pessoas acha que ¢
uma ONG, um projeto social. Uma casa de show mesmo... Com
portdo preto. Acho que é muito dificil verem uma igreja. Igreja
s6 pra quem realmente vem mesmo. (Entrevistado 03).

Discutir conceitos como comunidade e identidade é algo complexo quando se trata da
INRP. A institui¢do religiosa desde os tempos de seu nascedouro elabora um expressivo
refor¢o das identidades, tanto que surge a partir de uma tribo urbana, com objetivos espe-
cificos e com evangelho voltado a um determinado publico. O grupo de fiéis “diferentes”
s6 seria assim considerado caso estabelecessem uma relagdo de diferenga com os Outros —
fiéis de outras igrejas, outras igrejas, meios de comunicagio, sociedade em geral. E na sua
relagdo com os outros e com os seus que se constréi a identidade da igreja.

Na contemporaneidade torna-se comum um refor¢o das identidades e dos valores que a
sustentam — individualismo, egocentrismo, meritocracia —, em detrimento da nogio de
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comunidade e de seus valores subjacentes — ajuda mutua, coletividade, objetivos em comum.
As questdes relacionadas as nogdes de comunidade e identidade apontam para a compreensio
da existéncia de um sentimento comunitario (“Mas as pessoas que tém uma certa constancia
14, tém esse sentimento de comunidade”; “Se ver como a gente vé. Ter essa identidade de
comunidade como a gente tem. Nunca vi e acho que ¢ uma das coisas que me prendem l4
é isso: sentir a dor do outro”), mas indica fragilidade, fragmentacio e inconstincia de tal
comunidade religiosa (“O (IRNP), como te expliquei, ele incha e seca. Tem época que a
gente nio d4 conta de tanta gente nos cultos, e época que fica vazio. Durante uma época
éramos 12 pessoas, e ficou assim um tempo”; “Pra mim a (IRNP), ela, mesmo hoje, um
pouco fragmentada, eu diria, por conta de chegar muita gente nova, e a gente se adaptando
ao novo momento, mas acho que mais do que nunca, eu creio, e nunca vi outra igreja ser
parecida”. Por parte desta comunidade religiosa, basta observar os excertos (009) e (010):

(009) O (IRNP), como te expliquei, ele incha e seca. Tem época que a gente
nio d4 conta de tanta gente nos cultos, e época que fica vazio. Durante

uma época éramos 12 pessoas, ¢ ficou assim um tempo. Entdo, agora, como

é muito rofativo, a gente ndo tem tanto assim, ndo sei te falar se todos tém esse
sentimento, mas as pessoas que tém uma certa constincia l4, tém esse senti-
mento de comunidade. As vezes ndo a clareza que eu tenho de familia, mas ela
sente que as vezes ‘aqui eu posso contar’. Tipo, ‘ah, preciso mudar [de z‘emp/o] )

e manda na pagina do (IRNP). E as pessoas vio! (Entrevistado 07).

(010) [Sinto que ld existe o sentimento de comunidade] mais do que qual-

quer outra igreja que eu tivesse. Isso € fato! Pra mim a (IRNP), ela, mesmo
hoje, um pouco fragmentada, eu diria, por conta de chegar muita gente
nova, e a gente se adaptando ao novo momento, mas acho que mais do que
nunca, eu creio, e nunca vi outra igreja ser parecida... Se ver como a gente
vé. Ter essa identidade de comunidade como a gente tem. Nunca vi, e
acho que é uma das coisas que me prendem 14 € isso: sentir a dor do outro.
Se eu vejo 0 meu amigo ali, e tal... Eu vou ld. Sempre a gente estd em contato,
mesmo ndo estando no culto... Sempre se comunicando (Entrevistado 13).

A ampla maioria dos entrevistados afirmou perceber o entendimento de comunidade entre
os frequentadores da IRNP. Apenas um fiel, que nos chamou a atengio, emitiu opinido
dissonante acerca da questdo. Para ele, faz-se necessdrio um entendimento individual, que
diz respeito a compreensio do papel individual no mundo (“Vocé precisa primeiro trans-
formar o meu entendimento do que eu estou fazendo. Porque enquanto eu acho que eu sou
um grupo, eu estou falhando, eu nio estou entendendo o que eu estou fazendo aqui”). Tal
compreensio seria canalizada a partir da reflexdo em grupo, feita a partir da reunifo de
cada um (“Agora, a partir do momento que eu transformo que a questio nio é o meu grupo,
mas ¢ assim o meu papel no mundo; ai eu passo a tratar as diferencas de forma diferente”).
Nota-se, no excerto (011) uma sobreposi¢do de discursos, sendo o da identidade ressaltado
e o da comunidade rechag¢ado:

(011) Fica, mas é fragil [a nogao de comunidade]. O que precisa ser feito?
Vocé precisa primeiro transformar o meu entendimento do que eu
estou fazendo. Porque enquanto eu acho que eu sou um grupo, eu estou
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falhando, eu nio estou entendendo o que eu estou fazendo aqui. Agora,
a partir do momento que eu transformo, que a questdo nio é o meu
grupo, mas ¢ assim o meu papel no mundo, af eu passo a tratar as dife-
rencas de forma diferente. E o que precisa aprender (Entrevistado 09).

No que diz respeito a relagio entre a igreja e o bairro, esta ndo se concretiza de modo a
estabelecer relagdes com os moradores do entorno (“Entdo a nossa influéncia, vamos dizer
assim, ela é pouca porque a maioria do entorno ali é loja, é comércio, essas coisa e poucas
casas, né?”). Os estabelecimentos que a circundam sdo, em grande maioria, comerciais. A
justificativa para a localiza¢do da igreja é apresentada pragmaticamente, devido a centra-
lidade e acessibilidade do bairro (“E, a questio da localizagio é mais por conta de ser
um local central da cidade; entdo é mais ficil das pessoas irem, se encontrarem”; “Entio,
a nossa localizagio sempre priorizou o centro”), que facilitaria (elemento estratégico) o
encontro da comunidade religiosa, conforme denota o excerto (012). E, nota-se, com faci-
lidade, um interdiscurso da centralidade:

(012) E, a questdo da localiza¢do é mais por conta de ser um local
central da cidade; entdo ¢ mais facil das pessoas irem, se encon-
trarem. E mais por conta disso mesmo, de estar no centro; entio a nossa
influéncia, vamos dizer assim, ela é pouca porque a maioria do
entorno ali é loja, é comércio, essas coisa e poucas casas, né? Entio,
a nossa localiza¢do sempre priorizou o centro. (Entrevistado 04).

Além de ser central e acessivel, a localidade da igreja, de acordo com o fiel que enuncia no
excerto (013), fez culminar uma institui¢do diversa, que aproximou individuos de bairros
periféricos e nio periféricos, de diferentes classes sociais, tribos e estilos. Aqui o interdis-
curso da centralidade ¢ interligado a duas unidades discursivas, quais sejam: a diversidade
(“No (IRNP) vocé vai achar desde os ricos até o pobrezinho miserdvel do Canai, Morumbi,
mano, ‘vida louca’. Vai achar a outra que ¢ mais Aippie, o metaleiro loucdo”) e a tradi¢io
(“Tanto que conforme ela foi mudando a localizagio e as pessoas foram se aproximando da
gente, foi criando uma diversidade de gente muito grande”):

(013) Mas, assim... Eu acho que ela se relaciona bem com as pessoas. Tanto
que conforme ela foi mudando a localizagdo e as pessoas foram se apro-
ximando da gente, foi criando uma diversidade de gente muito grande.
No (IRNP) vocé vai achar desde os ricos até o pobrezinho mise-

ravel do Canad, Morumbi, mano ‘vida louca’. Vai achar a outra que

¢ mais hippie, o metaleiro loucdo. 4 localizagio proxima ao centro da
cidade permite isso: a diversidade cultural grande. E, por conta disso, surge

um piiblico diversificado, ¢ fiéis diversificados (Entrevistado 10).

A defesa da localidade calcada na centralidade parece nio convencer a todos. Para um
dos fiéis entrevistados, ¢ importante que a igreja atue no espaco onde se localiza (“E
entender que qualquer congregacio onde ela estd, ela tem que fazer as diferengas no bairro
onde ela estd”; “Este é o papel da igreja: estar num lugar e exercer influéncia ali naquele
lugar. Ela tem que ser pra isso”), jd que ¢ este o espago onde exerce intrinsecamente a sua

primeira territorialidade, aprisionada em uma estrutura fisica, fincada no chio, que limita
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fisicamente o espago sagrado e o profano. O enunciador do excerto (014) aponta um erro
estratégico de localizagio e acredita que a igreja ndo deveria estar onde estd (‘O perfil
do (IRNP) nio € o perfil para estar ali naquele lugar”). Segundo ele, deveria ela fazer-se
presente em drea central mais movimentada por jovens, bares e casas e shows (“Ela pode
estar no centro, deveria estar no centro por uma questio de acesso mais de jovens [...] Teria
que estar perto ali donde estdo os bares, as casas de shows, esse tipo de coisa”), por uma
questdo de harmonia com o perfil de fiéis que buscam a igreja:

(014) Isso como igreja é um processo que o (IRNP) precisa amadurecer; ¢
entender que qualquer congregacio onde ela estd, ela tem que fazer as dife-
rengas no bairro onde ela estd. E a (IRNP) faz muito pouco por aquele
pedaco ali [...] Ela exerce pouca influéncia [...] Este ¢ o papel da igreja:
estar num lugar e exercer influéncia ali naquele lugar. Ela tem que ser pra
isso [...] O perfil do (IRNP) nio é o perfil para estar ali naquele lugar.

Ela pode estar no centro, deveria estar no centro por uma questdo de
acesso mais de jovens [...] Teria que estar perto ali donde estdo os bares, as
casas de shows, esse tipo de coisa. Seria mais o perfil correto, mas ai por
uma questio de preco, também nio tem condi¢bes (Entrevistado 09).

No que tange a relagio entre a igreja e a cidade, esta é evidenciada discursivamente como
intrinseca (“Porque esse meio aonde a igreja surge, nés viemos dele. N6s somos dele”). Os
fiéis e liderangas religiosas sdo parte da cidade, vieram na cultura da cidade e a expressam
por meio de suas priticas sociais (“Entdo eu tava falando assim... Tem o rock. O (entrevis-
tado 01) é rockeiro. Ele era gald, né? Vestia igual mulher, tinha uns negécio assim... Entdo
vocé pega o (entrevistado 04), que é skatista. Ele té na tribo do skate. Eu t6 na tribo do funk,
das festinhas tudo [risos]”). O rock, o skate, o funk, por exemplo, seriam expressdes urbanas
que constituem cidade e igreja, sendo estes dois polos a se abastecerem normativa e axio-
logicamente (“Entdo, nés estamos nesse meio; mas, a partir do momento que encontramos
a igreja, decidimos seguir uma vida diferente ao qual a gente pegou um ponto diferente de
viver; a gente ndo se desligou daquilo”). A cidade seria o 16cus de todas as tribos e a igreja,
entendida reflexo da cidade, também espago para convivio entre os diferentes (“Entdo, tem
o porqué disso aqui, porque dentro dessa tribo estd cada um de nés. E por que que até hoje
permanece, por mais que as tribos ndo acontecam? Porque todas as tribos tém pessoas na
igreja; “Entdo, eu acredito que independente da tribo que aconteca, a gente vai estar inse-
rido em todas”). Tamanha ¢é a importincia da cidade, a lideranca religiosa a considera,
como fica claro no excerto (015), que ela é inicio, meio e fim da instituigdo religiosa “E
por isso que a gente surgiu nela, e vai morrer nela [na cidade]”):

(015) Porque esse meio aonde a igreja surge, nés viemos dele. Nos
somos dele. Entdo eu tava falando assim... tem o rock. O (entrevistado
01) é rockeiro. Ele era gald, né? Vestia igual mulher, tinha uns negécio
assim... Entdo vocé pega o (entrevistado 04), que é skatista. Ele ti na
tribo do skate. Eu t6 na tribo do funk, das festinhas, tudo [risos]. Entdo,
nés estamos nesse meio; mas, a partir do momento que encontramos a
igreja, decidimos seguir uma vida diferente ao qual a gente pegou um
ponto diferente de viver; a gente ndo se desligou daquilo [...] Entio tem
o porqué disso aqui, porque dentro dessa tribo estd cada um de nés. E
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por que que até hoje permanece, por mais que as tribos nio acontecam?
Porque todas as tribos tém pessoas na igreja. A igreja € muito nova, tanto
em idade, quanto em pessoas que vém. Entio, vocé vé ali muitos meninos de 17,
18 anos que faz parte dessa tribo inteira. Entdo, eu acredito que indepen-
dente da tribo que acontega, a gente vai estar inserido em todas. E por isso
que a gente surgiu nela, e vai morrer nela [na cidade] (Entrevistado 03).

Sendo um espago de convivio para todas as tribos, refletindo uma cidade complexa e contem-
pordnea, temos uma igreja de principios, mas ndo de tradigdes. Ha que se atentar para o
combate discursivo eminente ao tradicionalismo. (“Porque, pensa bem... Nos tempos atuais
uma cidade com uma grande diversidade assim em meio a uma religido que busca tanto
conservar uma tradi¢io, de repente vocé acha uma igreja que nio faz questdo de conservar a
tradi¢io, mas que mantém os principios”). Os principios nio seriam dados justamente pela
tradicdo, pelo inculcamento de priticas e costumes que elaborariam uma religiosidade, uma
vivéncia religiosa? Bauman (2001) disse que a identidade na contemporaneidade seria como
uma pega de roupa, que pode ser trocada, ressignificada, reafirmada, descartada, tensionada
a todo tempo, sem causar conflitos nas ordens social e cultural: funcionariam as identidades
religiosas da IRNP, demonstra o autor (“Localizar uma igreja que vocé pode ser quem é, ter
a sua forma de ser e 14 tem um monte de gente diferente como eu sou... Eu posso entrar 14 a
ponto da gente nio restringir nem a doido, nem a bébado [risos], mas eu posso entrar 14”).
Sdo questionamentos levantados ap6s a leitura do excerto (016):

(016) Porque, pensa bem... Nos tempos atuais uma cidade com uma
grande diversidade assim em meio a uma religido que busca tanto
conservar uma tradigdo; de repente vocé acha uma igreja que nio

faz questdo de conservar a tradi¢do, mas que mantém os principios.
Localizar uma igreja que vocé pode ser quem &, ter a sua forma de ser
e 14 tem um monte de gente diferente como eu sou... Eu posso entrar 14
a ponto da gente nio restringir nem a doido, nem a bébado (risos), mas
eu posso entrar la... Foi um fator que contribuiu! (Entrevistado 10).

Emana do excerto (017) o interdiscurso da alternatividade, subdividido em duas unidades
discursivas: o alternativo em relagio a cidade e o alternativo em relagio a igreja (“Porque
agora o pessoal td numa ondinha de ser mais alternativo, né? Entéo, por exemplo, as pessoas
se vocé for no centro hoje a noite, vocé vé que tem um perfil de jovens que se for analisar,
nio se enquadrariam numa Presbiteriana”). Novamente, o entendimento de profunda troca
entre elementos urbanos e instituigdo religiosa: dizendo mais diretamente, a “...ondinha de
ser mais alternativo...” notada no centro da cidade, nio admite para a sua juventude uma
igreja que seja tradicional, como a histérica Presbiteriana.

(017) Tem, porque agora o pessoal t4 numa ondinha de ser mais alter-
nativo, né? Entdo, por exemplo, as pessoas se vocé for no centro

hoje 4 noite, vocé vé que tem um perfil de jovens que se for analisar
nio se enquadrariam numa Presbiteriana. Acho que o (IRNP) ¢

essa referéncia [...] E eu acho que a gente serve de referéncia nesse
sentido [...] Tem gente na cena mais underground de Uberlandia

que se diz do (IRNP), mesmo nio indo 14 (Entrevistado 07).
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O interdiscurso do alternativo ¢ utilizado para legitimar um seguinte interdiscurso, o da
referéncia (“Acho que o (IRNP) é essa referéncia [...] E eu acho que a gente serve de refe-
réncia nesse sentido [...] Tem gente na cena mais underground da cidade que se diz do
(IRNP), mesmo ndo indo 14”). A IRNP seria tdo referenciada no meio alternativo da
cidade, que até aqueles que nio frequentam a igreja se diriam parte dela.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve, como objetivo principal, compreender as representagdes dos espagos sagrado
e profano no Ambito de uma igreja neopentecostal nio tradicional (underground) de uma
cidade no interior de Minas Gerais. Por meio de uma pesquisa de natureza qualitativa, na
qual foram realizadas 15 entrevistas semiestruturadas com pastores e fiéis de uma instituigio
religiosa — respectivamente, 05 pastores e 10 fiéis —, pode-se observar que o espago da igreja
neopentecostal pesquisada, de alguma forma, invadiu um espago essencialmente profano
(mecénica). Nio haveria, por assim dizer, qualquer tipo de conflito, por parte da igreja ou
de seus representantes, no sentido de ocupar espagos notadamente mundanos como: igrejas,
cinemas, entre outros. Esta ruptura, com uma abordagem tradicional de distribuigdo espacial
dos templos — especialmente presente na igreja catdlica —, levaria, na perspectiva dos tran-
seuntes, a uma percepcio da igreja pesquisada como sendo um nio espago sagrado e, assim,
a uma ideia de que haveria uma certa fluidez entre o interior e o exterior desta — reflexo,
talvez, da prépria fluidez do discurso teolégico neopentecostal alternativo que se aproxima
do mundano. Além disso, o templo parece apresentar-se como um espago nio conservador —
que ndo conserva tradi¢des —, tendo um cariter essencialmente pratico e informal.

Uma vez que as andlises empreendidas no escopo deste trabalho restringiram-se apenas
ao universo de uma igreja neopentecostal underground de uma cidade do Estado de Minas
Gerais, sugere-se, como novas possibilidades de pesquisa, que as representagdes dos espagos
sagrado e profano possam ser buscadas em outras organizagdes com um perfil préximo —
igrejas neopentecostais alternativas como a Bola de Neve, por exemplo —, bem como em
outras localidades.
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Falta de Transparéncia da Fundacao Renova
nos Relatérios do Programa de Comunicacao,
Participacao, Dialogo e Controle Social

Carolina Machado Saraiva e
Michel Richter de Souza Oliveira Pereira

Resumo

Palavras-chave

Este artigo apresenta falhas graves de transparéncia nos relatérios
divulgados pela Fundagio Renova (FR) sobre o “Programa de Comunicagio,
Participagio, Didlogo e Controle Social” (PG06), programa do eixo
socioecondmico das agdes conduzidas pela FR. Foram analisados todos os
relatérios mensais do “Progresso do Programa” e os enviados ao Comité
Interfederativo, além dos relatérios anuais, do inicio do programa, em
setembro de 2016 a novembro de 2020. No total, foram minuciosamente
analisados na integra 98 relatérios, buscando verificar os critérios de acesso,
facilidade de uso, qualidade da informagio, entendimento e auditabilidade.
Os dados analisados revelam falhas gravissimas nos relatérios divulgados,
chegando-se a impedir qualquer forma de acompanhamento do PG06. Isso
obstrui os principios bésicos de transparéncia as informagdes, previsto no
Termo de Transagdo de Ajustamento de Conduta (T'TAC), no Termo de
Ajustamento de Conduta Governanga (TAC-Gov) e nos direitos humanos.
Este artigo vem acrescentar-se 2 documentagio sobre a falta de transparéncia
da FR e o impedimento, realizado por ela, de acesso as informagdes para
acompanhamento e auditoria por parte dos atingidos, ministérios ptblicos
e sociedade civil organizada.

Fundagdo Renova; Transparéncia Organizacional; Participa¢io e Controle
Social.
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Abstract This article presents serious flaws of transparency in the reports published
by the Renova Foundation (RF) on the “Communication, Participation,
Dialogue and Social Control Program” (PG06), a program of the
socioeconomic axis of the actions conducted by the RF. All monthly reports
of the “Program Progress” and those sent to the Interfederative Committee,
in addition to the annual reports, from the beginning of the program in
September 2016 to November/2020 were analyzed. In total, 98 reports
were analyzed. They were thoroughly analyzed in full, seeking to verify
the criteria of access, ease of use, quality of information, understanding and
auditability. The analyzed data reveal that there are very serious flaws in
the reports released, even preventing any form of monitoring of PG06. This
obstructs the basic principles of transparency to information, provided for
in the Conduct Adjustment Transaction Term (T'TAC), the Governance
Conduct Adjustment Term (TAC-Gov) and human rights. This article is
added to the documentation on the lack of transparency of the RF and the
impediment, carried out by it, access to information for monitoring and
auditing by those affected, public ministries and organized civil society.

Keyword Renova Foundation; Organizational Transparency; Participation and Social
Control.

INTRODUCAO

A queda da barragem de Funddo nio pode ser um evento sobre o qual nds nos referimos
apenas no passado, pois ela ainda continua espalhando problemas nos territérios atingidos.
Desde 2015, quando se iniciou a queda da barragem, os atingidos vém lutando com a entdo
Samarco e agora Fundagio Renova (FR) para terem seus direitos reconhecidos e receberem
uma indenizagio compativel com as perdas sofridas.

No entanto, cinco anos e meio apés o inicio da queda da barragem, somente 49% dos atin-
gidos foram reconhecidos pela FR como sujeitos de direito no programa de levantamento
e cadastro dos impactados. A taxa de familias indenizadas em todo o territério ¢ de 34%
(Ramboll, 2020). Até o presente momento, ninguém foi punido na justica e, dos 22 denun-
ciados em 2016, somente 7 respondem por algum crime. Os reassentamentos serdo entregues
somente em 2030, segundo informagio da prépria FR ao jornal Bom dia, Brasil de 05 de
novembro de 2020. Atualmente, hd somente duas casas construidas no reassentamento de
Bento Rodrigues, que ¢ uma das comunidades completamente destruidas pelo rejeito.

Criada em 02 de marco de 2016, através do Termo de Transagio de Ajustamento de
Conduta (TTAC) a fim de conduzir os processos de recuperagio, mitigagio, remediagio e
indenizagio dos atingidos pela queda da barragem de Fundio, a FR tem como uma de suas
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obrigag¢bes a comunicagio de suas a¢des a toda comunidade. A transparéncia da divulgagio
das informagoes ¢ pilar para o controle e participagio social, bem como para o acompanha-
mento e auditoria das a¢des desenvolvidas pela FR.

O principio de transparéncia ¢ citado 12 vezes no TTAC em virias cldusulas e diretrizes
dos programas que ela tem que conduzir com a populagdo. A Clausula 221, por exemplo,
estabelece que “a Fundagio atendera aos preceitos da transparéncia e eficiéncia” (TTAC,
2016, p. 101). Na mesma diregdo, o0 TAC-Gov, acordo assinado em 25 de junho de 2018,
tem por objetivo, no inciso 2 “o aprimoramento de mecanismos de efetiva participagdo das
pessoas atingidas pelo ROMPIMENTO DA BARRAGEM DE FUNDAO em todas as
etapas e fases do TTAC e do presente ACORDO” (TAC Governanga, 2018, p. 04). O
documento cita transparéncia 32 vezes, quase 1 citagdo por pdgina. A transparéncia nas
informagdes também € critério exaltado pelas consultorias que atuam junto ao Ministério
Publico Federal (MPF), destacando-a como pilar para os direitos humanos:

a abordagem de Direitos Humanos que possui como prin-

cipios bdsicos a participagio, a transparéncia, e o acesso a
informacio, incluindo o estabelecimento de canais efetivos de didlogo
e denuncia, a prestagio de contas, a solu¢io mediada e bem infor-

mada de conflitos, entre outros (Ramboll, 2019, p.78).

Baseado no principio de transparéncia das informagées, o presente dossié analisou 98 rela-
térios elaborados pela FR sobre o Programa de Comunicagio, Participagio, Didlogo e
Controle Social (PG06), programa do eixo socioeconémico das agdes conduzidas pela FR.
Os relatérios analisados seguem abaixo descritos:

1. Relatérios Mensais Progresso Programa

(https://www.fundacaorenova.org/programa/comunicacao-participacao-dialogo-
-controle-social/) Periodo analisado: set/16 a out/20 — total de 50 relatérios;

2. Relatérios Mensais do Comité Interfederativo (CIF)

(https://transparencia.fundacaorenova.org/relatorios-executivos) Periodo analisado:
set/16 a jun/20 — total de 44 relatérios;

3. Relatérios Anuais CIF

(https://transparencia.fundacaorenova.org/relatorios-anuais) Periodo analisado: 2016
a 2019 — 4 relatdrios.

A anilise detalhada dos relatérios que compdem o PGO06 buscou verificar a transparéncia
nas informagoes dos relatérios do PGO06, através dos critérios de acesso, facilidade de uso,
qualidade da informagio, entendimento e auditabilidade. As etapas de andlise foram: (1)
leitura sistemdtica de cada relatério; (2) comparagio das informagoes entre os relatérios da
mesma categoria: andlise dos dados dos relatérios mensais do “Progresso do Programa” de
um determinado més com os de outro més; (3) comparagio das informagdes dos relatérios
mensais do “Progresso do Programa” com os “Relatérios Mensais CIE”; e (4) andlise compa-
rativa entre os relatérios mensais “Progresso do Programa” com os “Relatérios CIF Anuais”.
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As conclusbes apontam para a falta de transparéncia nos relatérios em todos os quesitos
acima descritos. Verificamos que ha problemas do que chamamos de incongruéncia interna
- que se refere ao conteido e forma do préprio relatério — e incongruéncia externa —
que se refere as incompatibilidades de contetidos entre os relatérios do mesmo més para
0 mesmo programa.

As incongruéncias internas nos dados referem-se a presenca de informagdes repetidas em
32 dos 50 relatérios. Ou seja, em 32 relatérios, hd pares de 16 com informagdes absoluta-
mente idénticas, em que um més anterior apresenta resultados de um més posterior. Além
disso, a duplicagio nio é fixa, ou seja, os mesmos meses duplicados sdo sempre os mesmos.
Ela se altera a cada més, criando virias versdes do mesmo relatério. Chegamos a identi-
ficar cinco versdes publicadas de um mesmo relatério, de um determinado més. Portanto,
dependendo da data em que uma pessoa qualquer tivesse acessado o relatério divulgado
pela FR, ela teria acesso a uma das cinco versdes duplicadas dele.

As incongruéncias externas foram construidas a partir da comparagio dos conteidos
e formas dos relatérios mensais' e anuais® presentes no size da FR enviados ao Comité
Interfederativo (CIF). Verificamos ainda mais divergéncias entre os dados enviados ao
CIF e os dados disponibilizados nos relatérios do Progresso do Programa (mensais), com
informagdes existentes somente em um dos relatérios, por exemplo. Esses achados foram
feitos por nds, pesquisadores, ndo havendo no size da FR nenhum aviso ou alerta sobre os
problemas contidos nos relatérios.

A obstrugio das informagdes sobre o programa analisado foi de tal monta que impossibi-
lita qualquer forma de auditoria ou mesmo entendimento do alcance do programa, volume
de produtos, pessoas atendidas ou qualquer outro acompanhamento que as pessoas queiram
fazer. A anilise detalhada dos relatérios descrita neste dossié traz comprovagdes da intensa
falta de transparéncia da FR nas informagées sobre o PG06, ferindo com gravidade os
preceitos do TTAC, TAC-Gov e principios dos Direitos Humanos como o direito a infor-
magio clara e precisa.

As péginas seguintes descrevem detalhadamente as falhas de transparéncia encontradas
nos relatérios analisados. Foram anexados a este dossié as copias das telas (printscreens) dos
relatérios em que encontramos duplicidades, falta de informagées ou outra falha na trans-
paréncia apontada por nés.

1 Link: https://transparencia.fundacaorenova.org/relatorios-executivos.
2 Link: https://transparencia.fundacaorenova.org/relatorios-anuais.
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ANALISE DOS DADOS

Dos 50 relatérios mensais sobre progresso do programa PGO06, 32 sdo totalmente duplicados.
Isso significa que, dos meses de setembro de 2016 a outubro de 2020, hé 32 relatérios que
contém informagdes idénticas, em pares. Veja nas Figuras 1 e 2 um exemplo de duplicagio
de contetudo dos relatérios:

Figura 1 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de setembro de 2016

[[, 6 - Comunicacio, Participagdo, [ X e _

< C @ fundacaorenova.org/programa/comunicacao-participacao-dialogo-controle-socialf * » 6

;“\“”’a‘ FUNDACAO - :
%mw‘s renova CONTATO Pmmum USUARIO Q
PROGRESSO DO PROGRAMA ( sewembros 2016 U

selecione um periodo

DIALOGO

Mariana:

* Mobilizacdo e apoio a realizacdo de visitas de moradores de Bento Redrigues ao terreno anfitrido do reassentamento coletivo para atualizacdo sobre o
andamento das obras.

+ Realizacdo de reunido com o Grupo de Trabalho de Bento Rodrigues para apresentacdo do projeto de reforma do oratério de Nossa Senhora da
Aparecida. A Equipe de Dialogo Social atuou na mobiliza¢@o para o evento inaugural da construgao das casas do reassentamento de Bento Rodrigues e
da infraestrutura do reassentamento de Paracatu de Baixo

+ Realizac3o de trés reunides, em Paracatu de Baixo, com o Grupo de Trabalho da comunidade, para discussao sobre o inicio das obras e esclarecimento
sobre areas verdes do reassentamento coletivo, bem como apresentagao das agdes previstas dos programas de Protecao Social, Saude Fisica e Mental e
Recuperagdo das Escolas.

+ Realizacdo de dois “Encontros Gerais” com familias atingidas para apresentacdo da metodologia e das equipes que acompanhardo o processo de
elaboragdo participativa dos projetos conceituais das novas casas do reassentamento coletivo.

+ Realizacdo de visita da Comissdo de Atingidos e assessoria técnica ao canteiro do reassentamento coletivo de Paracatu de Baixo para monitoramento
do trabalho realizado, dande continuidade ao processo participativo de desenho das casas individuais envolvendo as familias atingidas e os arquitetos
responsaveis.

+ Realizacdo de reunides com a comunidade de Ponte do Gama, para esclarecimentos sobre o andamento das aces de reparacdo das estradas, do M

PTa « o @l ),

Fonte: Funda¢do Renova (2020).

A Figura 1 apresenta o printscreen da primeira tela do relatério denominado “Progresso do
Programa” para o més de setembro de 2016. No campo de enderego do size, vé-se a iden-
tificagdo do programa “comunicagio-participa¢ao-didlogo-controle-social”, identificando
que o relatério se refere ao PG06.

No campo “Progresso do Programa” seguido de “selecione um periodo”, identifica-se que o
periodo selecionado se refere ao més de setembro de 2016. Ao ser selecionado um periodo,
abre-se o contetido do relatério que pode ser lido e acessado por rolagem, ji que ele nio
permite download ou cépia de seu conteddo.

O contetdo do relatério inicia com “DIALOGO — Mariana: mobilizagio e apoio a reali-
zagio de visitas de moradores de Bento Rodrigues ao terreno anfitrido do reassentamento
coletivo para atualizagio sobre o andamento das obras”.
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Figura 2 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de julho de 2019
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PROGRESSO DO PROGRAMA uho / 2019 v

Selecione um periodo

DIALOGO

Mariana:

*» Mobilizagdo e apoio a realizacao de visitas de moradores de Bento Rodrigues ao terreno anfitrido do reassentamento celetivo para atualizacdo sobre o
andamento das obras.

* Realiza¢do de reunido com o Grupo de Trabalho de Bento Rodrigues para apresentacao do projeto de reforma do oratério de Nossa Senhora da
Aparecida. A Equipe de Dialogo Social atuou na mobilizagdo para o evento inaugural da construgdo das casas do reassentamento de Bento Rodrigues e
da infraestrutura do reassentamento de Paracatu de Baixo

* Realizagdo de trés reunides, em Paracatu de Baixo, com o Grupo de Trabalho da comunidade, para discussdo sobre o inicio das obras e esclarecimento
sobre éreas verdes do reassentamento coletivo, bem como apresentacdo das agdes previstas dos programas de Proteg&o Social, Saude Fisica e Mental e
Recuperacdo das Escolas.

* Realizacdo de dois "Encontros Gerais” com familias atingidas para apresentacdo da metodologia e das equipes que acompanhardo o processo de
elaboracao participativa dos projetos conceituais das novas casas do reassentamento coletivo.

* Realizacdo de visita da Comissdo de Atingidos e assessoria técnica ao canteiro do reassentamento coletivo de Paracatu de Baixo para monitoramento
do trabalho realizado, dando centinuidade ao processo participativo de desenho das casas individuais envolvendo as familias atingidas e os arquitetos
responsaveis.

* Realizacdo de reunides coma comunidade de Ponte do Gama, para esclarecimentos sobre o andamento das acdes de reparagao das estradas, do -

2 S o

Fonte: Funda¢do Renova (2020).

O relatério apresentado pela Figura 2 ¢ referente ao més de julho de 2019. Observa-se que
o endereco do size indica que o programa acessado é o mesmo da Figura 1, 0o PG06. Ao se
iniciar aleitura do contetido do relatério da Figura 2 percebe-se que ¢é idéntico ao da Figura 1.

Verifica-se, portanto, que o contetido do relatério “Progresso do Programa” do PG06 do
més de setembro de 2016 ¢ idéntico ao do més de julho de 2019, na duplicagio de 34 meses.
O mesmo acontece em mais 31 relatérios, que sdo idénticos aos pares.

A duplicagio de 32 relatérios dé-se em intervalos méveis de 26, 32, 34 meses, conforme
Quadro 1. A duplicagdo dos relatérios nio ¢ fixa. A cada publica¢io de um novo rela-
tério, a periodicidade da duplicagdo ¢é alterada, mudando-se os pares idénticos. Nossa
pesquisa identificou as seguintes periodicidades de duplicagdo, destacadas as datas de nosso
acesso ao size da FR:

Quadro 1 - Descri¢do da periodicidade da duplicacdo dos relatérios “Progresso Programa” PG06

Duplicagao
de relatérios
a cada 26 meses

Duplicacao
de relatoérios
a cada 30 meses

Duplicagao
de relatoérios
a cada 32 meses

Duplicagao
de relatorios
a cada 34 meses

(14/04/2020) 25/08/2020) (06/10/2020) (18/11/2020)
Relatérios
Mensais Divulgados 42 46 48 >0
Relatérios Duplicados 32 32 32 32

Fonte: dados primarios (2020).
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Vé-se que em 14 de abril de 2020 havia 42 relatérios mensais “Progresso do Programa’
publicados no size da FR para o PG06. Deles, 32 eram duplicados em 16 pares. Em 25 de
agosto de 2020, o total de relatérios publicados era de 46, sendo 32 duplicados, chegando-se
a 50 relatérios publicados e 32 duplicados. Atengdo ao fato de que a duplicagio acontece em
intersticios diferentes, fazendo com que um mesmo relatério tenha sido par duplicado com
meses diferentes, na razio de 26, 30, 32 e 34 meses de duplicagio;

Ha relatérios que chegaram a ter até cinco versdes publicadas no size em periodos dife-
rentes, sendo que a nova versdo substituia a anterior, eliminando qualquer indicio de que
havia sido publicada versdo anterior do relatério;

Quadro 2 — Exemplos de versdes publicadas dos relatérios “Progresso Programa” referente ao
PGO06 no site da Fundagdo Renova em um determinado més

Duplicacao dos relatérios - Periodicidade

Relatoérios de

26 30 32 34 Site :\\ntivida_descw
Relatorio | meses | meses | meses | meses | (23/11/2020) |Mensais|
referente
ao més:

100% incompativel
set/16 nov/18 | mar/19 | mai/19 | jul/19 jul/9 com os
relatérios anteriores

100% incompativel
out/16 dez/18 | abr/19 jun/19 | ago/19 ago/19 com os
relatérios anteriores

100% incompativel
nov/16 jan/19 mai/19 jul/19 set/19 set/19 com os
relatérios anteriores

Fonte: Dados Primarios (2020).

A titulo de exemplo serd descrita a situa¢do do més de setembro de 2016 e suas cinco
versoes de relatério. Conforme Quadro 2, o relatério “Progresso do Programa” do més de
setembro de 2016 teve cinco versdes publicadas no size, sendo que a cada alteragdo da perio-
dicidade de duplicagio, o novo relatério substituia o anterior. A primeira publicagdo foi
duplicada com as informagdes do més de novembro de 2018, na duplicagio a cada 26 meses

(Figuras 3 e 4).
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Figura 3 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de setembro de 2016
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PROGRESSO DO PROGRAMA Setembro/ 2016 v

selecione um perfodo

Participacdo e didlogo social

Mariana: com a comunidade de Paracatu de Baixo, foram realizadas quatro reunides do GT para, entre outras pautas, avaliar a oficina piloto de desenho
das casas e discutir as alterag@es realizadas no projeto urbanistico para fins de licenciamento, que também foram apresentadas as familias da
comunidade. Houve, ainda, apresentagdo da minuta do projeto de lei para viabilizagdo do reassentamento coletivo.

Em relacdo a Bento Rodrigues, o GT discutiu tratativas de casos sensiveis do reassentamento, como desmembramento familiar e heranca. Esse tema foi
pauta de encontro do GT Interdisciplinar de Moradia, bem como de escutas com familias que se enquadram nessas situacdes. Foi realizada, ainda,
reunido com comunidades, assessoria técnica e MPE para discussao sobre o conceito de novos nucleos familiares para o reassentamento. Com esse
publico, também foi discutido aditivo ao contrato da assessoria.

Em Ponte do Gama, Campinas e Paracatu de Cima, foram realizadas oficinas para levantamento de referéncias culturais. O Projeto de Adequagdo
Socioecondmica e Ambiental (Pasea) das propriedades rurais foi apresentado ac MP e foram realizadas reuniées com a Comisséo de Atingidos para
escuta e encaminhamento de demandas individuais. Na “Casa do Jardim”, foram realizadas a 10* e 112 oficinas para organizacao do evento “Jardim em
Serenata”. O espaco também promoveu o sarau de poesias com atingidos de Paracatu de Baixo e oficinas de bordado em chitdo.

Alto Rio Doce: em Barra Longa, foi realizada assembleia para tratativa sobre reformas e reconstrugbes de moradias; reuniao com o poder publico para
discussdo sobre o licenciamento da drea para o reassentamento de Gesteira; e reunido com as familias do entorno do Parque de Exposicées para -

Fonte: Funda¢do Renova (2020).

Figura 4 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de novembro de 2018
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PROGRESSO DO PROGRAMA Novembro / 2018 v

Selecione um periado

Participacao e dialogo social

Mariana: com a comunidade de Paracatu de Baixo, foram realizadas quatro reunies do GT para, entre outras pautas, avaliar a oficina piloto de desenho
das casas e discutir as alteracdes realizadas no projeto urbanistico para fins de licenciamento, que também foram apresentadas as familias da
comunidade. Houve, ainda, apresentagdo da minuta do projeto de lei para viabilizacdo do reassentamento coletivo.

Em relacdo a Bento Rodrigues, o GT discutiu tratativas de casos sensiveis do reassentamento, como desmembramento familiar e heranca. Esse tema foi
pauta de encontro do GT Interdisciplinar de Moradia, bem como de escutas com familias que se enquadram nessas situa¢ées. Foi realizada, ainda,
reunido com comunidades, assessoria técnica e MPE para discussao sobre o conceito de novos nucleos familiares para o reassentamento. Com esse
publico, também foi discutido aditivo ao contrato da assessoria.

Em Ponte do Gama, Campinas e Paracatu de Cima, foram realizadas oficinas para levantamento de referéncias culturais. O Projeto de Adequacdo
Socioecondmica e Ambiental (Pasea) das propriedades rurais foi apresentado ao MP e foram realizadas reunides com a Comissao de Atingidos para
escuta e encaminhamento de demandas individuais. Na “Casa do Jardim”, foram realizadas a 10° e 112 oficinas para organiza¢do do evento “Jardim em
Serenata”. O espago também promoveu o sarau de poesias com atingidos de Paracatu de Baixo e oficinas de bordado em chitao.

Alto Rio Doce: em Barra Longa, foi realizada assembleia para tratativa sobre reformas e reconstrucdes de moradias; reunido com o poder publico para

discussao sobre o licenciamento da area para o reassentamento de Gesteira; e reunido com as familias do entorno do Parque de Exposicdes para -

Fonte: Funda¢do Renova (2020).

A segunda versdo do relatério de setembro de 2016 é pareada com a de marco de 2019,
conforme destacado nas Figuras 5 e 6.



© RIGS revista interdisciplinar de gestdo social v.10 n.1 jan./abr. 2021 89

Figura 5 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de setembro de 2016
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PROGRESSO DO PROGRAMA

Selecione um periodo

Setembro/2

Didlogo sacial

Mariana: Foi realizada reunido do Grupo de Trabalhe de Direito a Moradia para apresentagao dos status dos reassentamentos e discussao sobre o marco
temporal de noves nicleos familiares e compensagdes, entre outros assuntos. Foi realizado GT das comunidades rurais para apresentacdo de proposta
de conversdo para casos de reassentamento familiar, discussao sobre demandas das comunidades (telefonia, iluminagdo publica, manutencdo de
acessos, etc.). Junto a comunidade de Paracatu de Baixo, foram realizadas vivéncias “VimVer”, voltadas a troca de experiéncias e construcdo de propostas
para retomada de atividades produtivas, e a assembleia de devolutiva e votacao dos projetos paisagisticos e de pavimentacdo do reassentamento
coletivo, cuja metodologia foi construida previamente junto ac GT da comunidade. O grupo também solicitou a realizacdo de vistorias na area atingida
de Paracatu de Baixo, acompanhadas por um representante da Comissao de Atingidos, para verificar pontos necessarios de manutenc&o pela Fundagdo
Renova. Com a comunidade de Bento Rodrigues, seguem ocorrendo as etapas de elaboragdo de projetos das casas junto as familias, além de reunides
do Grupo de Trabalho sobre o projeto conceitual do posto de salde e licenciamento do cemitério. Também foi dada continuidade as visitas das familias
aos lotes e inicio das visitas para coleta de assinaturas do termo de declaragdo de entendimento das modalidades de reparacdo de direito a moradia,
termo de visita a obra do reassentamento coletivo e termo de aprovagao do projeto arquiteténico da moradia. Foi realizada, ainda, Oficina de Mapa de
Percepcdo para diagnostico de referéncias culturais comunitarias em Camargos e a 16% Oficina Participativa do CIT Mariana (“Casa do Jardim”) para
avaliagdo do evento Folia e Arte e discussdo de novas propostas.

Alto Rio Doce: Em Barra Longa, foi realizada reuniao com a Camara Municipal para debate sobre as acdes desenvolvidas pela Renova no territorio, e
assembleia com a comunidade de Gesteira sobre elegibilidade ao Auxilio Financeiro Emergencial e indenizacdo. Também foram promovidas reunies -
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Fonte: Fundacdo Renova (2020).
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Figura 6 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de marco de 2019
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Mariana: Foi realizada reunido do Grupo de Trabalho de Direito & Moradia para apresentacéo dos status dos reassentamentos e discussdo sobre o marco
temporal de novos nicleos familiares e compensac@es, entre outros assuntos. Foi realizado GT das comunidades rurais para apresentagao de proposta
de conversao para casos de reassentamento familiar, discussdo sobre demandas das comunidades (telefonia, iluminagdo publica, manutencdo de
acessos, etc.). Junto & comunidade de Paracatu de Baixo, foram realizadas vivéncias “VimVer”, voltadas & troca de experiéncias e construcdo de propostas
para retomada de atividades produtivas, e a assembleia de devolutiva e votacdo dos projetos paisagisticos e de pavimenta¢do do reassentamento
coletivo, cuja metodologia foi construida previamente junto ao GT da comunidade. O grupo também solicitou a realizacao de vistorias na area atingida
de Paracatu de Baixo, acompanhadas por um representante da Comissdo de Atingidos, para verificar pontos necessarios de manutencdo pela Fundagio
Renova. Com a comunidade de Bento Rodrigues, seguem ocorrendo as etapas de elaborac¢do de projetos das casas junto as familias, além de reunides
do Grupo de Trabalho sobre o projeto conceitual do posto de saude e licenciamento do cemitério. Também foi dada continuidade as visitas das familias
aos lotes e inicio das visitas para coleta de assinaturas do termo de declaracdo de entendimento das modalidades de reparac&o de direito a moradia,
termo de visita & obra do reassentamento coletivo e termo de aprovacdo do projeto arquiteténico da moradia. Foi realizada, ainda, Oficina de Mapa de
Percepcao para diagnoéstico de referéncias culturais comunitarias em Camargos e a 16° Oficina Participativa do CIT Mariana (“Casa do Jardim”) para
avaliacdo do evento Folia e Arte e discuss&@o de novas propostas.

Alto Rio Doce: Em Barra Longa, foi realizada reunido com a Camara Municipal para debate sobre as agbes desenvolvidas pela Renova no territorio, e
assembleia com a comunidade de Gesteira sobre elegibilidade ao Auxilio Financeiro Emergencial e indenizacdo. Também foram promovidas reunides v
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Fonte: Funda¢do Renova (2020).

Conforme as Figuras 5 ¢ 6 demonstram, o conteido do relatério de setembro de 2016
foi totalmente alterado, comparando-se as Figuras 3 e 5. Ambos referem-se ao relatério
“Progresso do Programa” do més de setembro de 2016 do PG06. Apesar de ser o mesmo
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més, o mesmo relatério e o mesmo programa, seu contetido foi alterado, tendo sido subs-
tituido o conteddo do relatério publicado quando a periodicidade de duplicagio era de 26
meses pelo de periodicidade de duplicagio de 30 meses.

A terceira versdo do relatério de setembro de 2016 corresponde a periodicidade de 32 meses.
Assim, seu contetdo é idéntico ao relatério de maio de 2019 (Figuras 7 e 8).

Figura 7 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de setembro de 2016
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PROGRESSO DO PROGRAMA ( setembror2

Selecione um periode

DIALOGO

Mariana:

+ Realizagdo de reunides do GT interdisciplinar de Direito a Moradia. Os objetivos foram: discutir compensagdes por diferencas entre iméveis no
reassentamento familiar; localizacdo da ETE do reassentamento coletivo de Bento Rodrigues; apresentacdo do projeto de aterro sanitario pela Fundacao
Renova; bem como atualiza¢do do status dos reassentamentos coletivos, familiares e reconstruces.

+ Apresentacdo do Plano de Manejo de Rejeitos e estudos sobre a contaminagéo das areas atingidas e realizacdo de devolutivas sobre a qualidade da
agua do pogo artesiano em Ponte do Gama. Disponibilizagdo de internet via satélite para as comunidades rurais e realizagdo de reunido com a Comisséo
de Atingidos pela Barragem de Fund&o (CABF) para informar sobre a estrutura do PG008 - Reconstrugdo de Vilas, responsével pelos reassentamentos de
Mariana.

+ Acompanhamento das oficinas com a comunidade de Bento Rodrigues para elaboragdo do Diagnéstico de Referéncias Culturais e discussado do projeto
paisagistico da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) do reassentamento. Foram realizadas visitas para acompanhamente do desenho das casas
individuais junto a equipe de arquitetos responsaveis, bem como visita aos lotes do reassentamento.

+ Realizagdo de reunides do GT junto a comunidade de Paracatu de Baixo. O objetivo foi informar sobre a articulagdo com a Secretaria de Saide do
municipio para construcdo do equipamento coletivo de salide no reassentamento da comunidade, planejamento da Festa de Santo Ant6nio e panorama
atualizado dos licenciamentos urbanistico e ambiental do reassentamento. Foi realizada, também, reunido para apresentacado de caminhos para a

do das atividades ecol icas da comunidade. Ainda no periodo, foram realizadas reunides com familias da comunidade para apresentacdo da

repa

Fonte: Funda¢do Renova (2020).
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Figura 8 — Excerto do relatério “Progresso Programa” referente ao més de maio de 2019
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PROGRESSO DO PROGRAMA (.. .. )

Selecione um periodo

DIALOGO

Mariana:

* Realizagdo de reunides do GT interdisciplinar de Direito a Moradia. Os objetivos foram: discutir compensacées por diferencas entre iméveis no
reassentamento familiar; localizacao da ETE do reassentamento coletivo de Bento Rodrigues; apresentacao do projeto de aterro sanitario pela Fundagao
Renova; bem como atualizacdo do status dos reassentamentos coletivos, familiares e reconstrugdes.

» Apresentacdo do Plano de Manejo de Rejeitos e estudos sobre a contaminacdo das dreas atingidas e realizacdo de devolutivas sobre a qualidade da
agua do pogo artesiano em Ponte do Gama. Disponibiliza¢do de internet via satélite para as comunidades rurais e realizacdo de reunido com a Comissao
de Atingidos pela Barragem de Funddo (CABF) para informar sobre a estrutura do PG008 - Reconstrucdo de Vilas, responsavel pelos reassentamentos de
Mariana.

+ Acompanhamento das oficinas com a comunidade de Bento Rodrigues para elaboracdo do Diagnéstico de Referéncias Culturais e discuss3o do projeto
paisagistico da Estacao de Tratamento de Esgoto (ETE) do reassentamento. Foram realizadas visitas para acompanhamento do desenho das casas
individuais junto a equipe de arquitetos responsaveis, bem como visita aos lotes do reassentamento.

* Realiza¢do de reunides do GT junto a comunidade de Paracatu de Baixo. O objetivo foi informar sobre a articula¢do com a Secretaria de Saude do
municipio para construgdo do equipamento coletivo de satde no reassentamento da comunidade, planejamento da Festa de Santo Anténio e panorama
atualizado dos licenciamentos urbanistico e ambiental do reassentamento. Foi realizada, também, reunido para apresentacdo de caminhos para a
reparacao das atividades econédmicas da comunidade. Ainda no periodo, foram realizadas reunides com familias da comunidade para apresentacdo da

Fonte: Funda¢do Renova (2020).

Nas Figuras 7 e 8 encontramos um novo par de relatérios duplicados no size, na periodici-
dade de 32 meses. Essa ¢ a terceira versio do relatério de setembro de 2016, comparando-se

as Figuras 3,5 e 7.

A quarta versio do relatério “Progresso Programa” PG06 do més de setembro de 2016,
com periodicidade de duplicagdo de 34 meses, é idéntica ao relatério do més de julho de
2019 (Figuras 1 e 2). O conteudo desses relatérios ¢ o mesmo que constava publicado no
site da FR quando finalizamos nossa consulta em 23 de novembro de 2020.

A quinta e ultima versio identificada pela presente pesquisa para o relatério de setembro
de 2016 ¢é a do relatério mensal enviado ao CIF. Diferentemente dos relatérios ante-
riores, ndo foi identificada duplica¢do com relatério de nenhum més e com nenhuma
das versdes dos relatérios de 2016 (quatro no total). O relatério do més de setembro de
2016 do PGO06 enviado ao CIF contém informagoes diferentes das descritas nos rela-
térios mensais “Progresso do Programa” PG06 para o mesmo periodo. Isso significa
que o relatério do CIF apresenta informag¢des que nio coincidem com os relatérios
do mesmo més para o mesmo programa. A isso denominamos incongruéncia externa,
que advém da comparagio de relatérios enviados para publicos-alvo diferentes, sobre o
mesmo programa e periodo. Informag¢des que deveriam ser equivalentes, mesmo que a
forma de apresentacio fosse diferente, sdo, no entanto, 100% incompativeis, apresen-
tando a sociedade um novo conjunto de informagdes sobre 0 PG06 no més de setembro
de 2016. A Figura 9 demonstra um excerto do relatério enviado ao CIF sobre as ativi-

dades do PG06 no més de setemb



92 Faltade TransparénciadaFundacadoRenovanosRelatériosdo Programade Comunicacdo...

Figura 9 — Excerto do relatério mensal enviado ao CIF referente ao més setembro de 2016

.:9\\1..."’ .
ol 2 DIALOGO SOCIAL <
K
Orgamento (RSMM) Total: 2245 Realizado: 12,1 |
Nome da tarefa % Real. Inicio Término
PGOOG-R - Programa de Comunicacio, Participacio, Dislogo e Controle Social (Cliusulas 59 & 72)

Metas do Programa dez-16 abr-17
Cliusula 64/65 - Deservobimento de plataforma interativa sobre o EVENTO dez-i6 dez-16
Clausula 68 - Adequacao de Owvidaria shr-17 abe-17

Definicio do Programa set-16 out-16
PFT040 - Definicho do Programa de Comunicacks, Participecdo, Dislogo = Controle Social set-16 out-16

Execucio do Programa nov-15 dez-30
Processos nov-15 dez-30

Marcos de Processa out-16 mar-17
PFEOGO - Processa de B0 i nav-15 jul-36
PFEO6! - Processo emergencial de participagin e disiogo Jul-16 mar-17
PFEOGL - Process emergencial de canams de relacionamento mei-16 17
PFEOGI - Processa emergencial de ouvidoria - Atendido pels SAMARCO nav-15 abe-17
PFBO64 - Processa de icacio & & ul-16 ago-17
PFBOGS - Processa estruturada de particpacéo e dislogo mar-17 dez- 30
PFEDGS - Processa estruturada de canais de relacionsmento jan-17 nov-
PFEOGT - Processo estruturada de owvidoria da FUNDACAO br-17 dez- 1)
Projetos mai-16 abr-17
PF0149 - Implantacho de processo definitive de curidoria da FUNDACAD mai-16 abr-17
Diagnistico do processo de ouvidoria Jul-16 nov-16
krplantago & adequacin do processa de ouvidoria nav-16 abe-17
Encerramenta do Projeta br-17 abe-17

20

Fonte: Funda¢do Renova (2020).

Observando-se a Figura 09, percebe-se que hda um novo contetdo sobre o desenvolvimento

das a¢oes do PGO6 para o més de setembro de 2016.

A avaliagdo do programa PG06 no més de setembro de 2016 contém, em conclusio, cinco
versoes diferentes que foram publicadas no size da FR, tendo sido as mais antigas subs-
tituidas pelas mais recentes. Isso significa que, dependendo da data em que uma pessoa
tenha acessado o size da FR, ela tera tido acesso a um conjunto determinado de informa-
¢des sobre o desenvolvimento do PG06. Assim, caso a pessoa tenha acessado o size em 14
de abril de 2020 ela teria lido um determinado conjunto de informagdes. Se tivesse aces-
sado em 25 de agosto de 2020, para o mesmo més de setembro, teria encontrado uma outra
versdo do relatério. Se o acesso tivesse sido feito em 06 de outubro de 2020, um terceiro
relatério teria sido encontrado e, por fim, se tivesse acessado o size em 18 de novembro de
2020 teria lido uma quarta versio do relatério. Ressalta-se que nio hd nenhum aviso no size
da FR sobre a altera¢io dos dados do relatério ou mesmo sua substituicio.

Além das diferentes versdes dos relatorios, foi identificado o problema de duplicagio deles,
conforme Quadro 1. No Quadro 2, segue a relagdo de todos os relatérios publicados para
o PGO6 e suas duplicagdes e incompatibilidades. Para além dos relatérios mensais, hd os
anuais que serdo analisados em sessdo adiante.
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Quadro 2 — Duplica¢des e Incompatibilidades dos Relatérios Mensais do PG06 Publicados no
Site da Fundacdo Renova

Relatoério do Progresso

Relatérios de Atividades

Programa PG06 ) QS NS S - Mensais | CIF - Ha relatorios
A, o o o [ o .
referente ao més: 38 S 38 S 38 S 38 2 8 de julho e agosto de 2016
085 |efn|o8S| o8 | § ,
https://www. ‘gq c S ’gq o O 'g o = ‘% c = = https://transparencia.
fundacaorenova. 238 E L3 a 238 "é L3 g E fundacaorenova.org/
org/programa/ Scy| S6y| 69 R Y relatorios-executivos
comunicacao- Oc % | 0cy|0=4| O& Y =
participacao- 2E 2E 2E gE
dialogo-controle-social/
set/16 nov/18 | mar19 | maifg | julg | julng | meompativel com todos os
relatorios anteriores
out/16 dez/18 | abr19 | jun/19 | agor19 | agorg | mcompativel com todos os
relatérios anteriores
nov/16 jan/19 | maifto | julne | setr19 | setqg |meompativel com todos os
relatorios anteriores
dez/16 few19 | jun/19 | ago/19 | out/19 | outrg | MCOmPpativel com todos os
relatérios anteriores
jan/17 mar/19 | juli9 | set/19 | now19 | nowg |mcompativel com todos os
relatorios anteriores
fev/17 abr/19 | ago/19 | out/19 | dez19 | dez/19 |'MCOMPativel com todos os
relatérios anteriores
mar/17 maif19 | set/19 | now19 | jan/20 | jans2o |'mcompativel com todos os
relatérios anteriores
abr/17 jJun/19 | out/19 | dez/19 | fewi20 | few2o |'mcompativel com todos os
relatérios anteriores
mai/17 jul19 | now19 | jan/20 | mar20 | mars2o | ncomPativel com todos os
relatdrios anteriores
jun/17 ago/19 | dez/19 | fevi20 | abr20 | abr/20 |'McOmPativel com todos os
relatorios anteriores
julin7 set/19 | jan/20 | mar20 | mai/20 | maiszo | McOmPativel com todos os
relatdrios anteriores
ago/17 outi19 | fev20 | abr20 | jun/20 | juns2o |'mcompativel com todos os
relatorios anteriores
set/17 novi19 | mar/20 | mai/20 | juli20 | julzo |'mcompativel com todos os
relatdrios anteriores
out/17 dez/19 | abr20 | jun/20 | ago/20 | agor2o |'mcompativel com todos os
relatorios anteriores
nov/17 jan/20 | mairo | jul20 | set20 | set/20 |'mcompativel com todos os
relatérios anteriores
dez/17 fev/20 jun/20 | ago/20 out/20 out/20 |-

Fonte: dados primarios (2020).
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Dos 44 relatérios mensais CIF, 15 apresentam informagdes 100% incompativeis com os
relatérios mensais “Progresso Programa”.

Ha 15 relatérios enviados ao CIF cujas informagdes sobre o desenvolvimento das agdes
do PG06 em um determinado més sdo 100% incompativeis com o mesmo relatério no
Progresso do Programa. A Figura 10 apresenta um exemplo dessa incompatibilidade total.

Figura 10 — Excerto dos relatérios mensais enviado ao CIF e o do Progresso do Programa,
referente ao més de dezembro de 2017
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Fatos e entregas relevantes do Gltimo més
Didlogo

Em dezembro de 2017, foram realizadas 76 reuniges com comunidades, que 550?505530 DO PROGRAMA
contaram com 1.114 presencas. Em Mariana, os reassentamentos individuais e
coletivos foram as principais pautas do didlogo no més, com a consulta sobre as
propostas do Projeto Urbanistico de Bento Rodrigues e articulagdes com os
6rgaos ambientais para definigdes sobre o licenciamento da érea anfitria de
Paracatu de Baixo, em ambos os casos envolvendo reunides semanais com as
Comissbes de Atingidos locais, inclusive com a participagéo das mantenedoras.

Além disso, foi discutido o Plano de Atendimento as familias de outras
comunidades em situacao de deslocamento fisico, quanto as possibilidades de
compra assistida e envolvimento de atingidos na gestso das obras de
reconstrugdes.

Nos demais municipios impactados, o encerramento do prazo para novas
solicitagdes do Cadastro Integrado demandou a realizagéo de uma ampla
campanha de divulgagdo de informagdes, distribuicdo de materiais e busca ativa
simplificada de pessoas atingidas e ainda no cadastradas pela Fundaco
Renova. As equipes de Didlogo também se mobilizaram nos distintos territérios
para apoiar nos processos de mobilizagéo, localizago de pessoas e apoio
logistico s campanhas de negociagéo do Programa de Indenizagdo Mediada,
com esforcos concentrados especialmente na regido de Linhares.

0 ressarcimento dos impactados também foi tema de reunides junto a
associages de pescadores e ilheiros no trecho do rio Doce, com o objetivo de
apresentar as propostas de precificago da Fundacdo Renova e esclarecer
duvidas sobre o processo, além da mobilizagdo e acompanhamento das agdes
de mapeamento de embarcacdes de pescadores profissionais.

Em Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado, o Didlogo suportou o processos de
distribuigdo de cartdes para repasse financeiro a pescadores de subsisténcia e

Seguindo as orientagdes das autoridades sanitarias e em atencdo ao contexto da pandemia da
Covid-19 (coronavirus) e seus desdobramentos, as equipes de Didlogo Social mantém suas
atividades em regime de teletrabalho, tendo sido suspensa a realizagdo de agSes presenciais de
relacionamento, participago e controle social junto aos publicos de interesse. Nesse contexto,
as principais atividades desenvolvidas foram:

Continuidade da implementagdo do Protocolo Social do Reassentamento, em conjunto com os
programas de Reassentamento, Protegdo Social e Satide Fisica e Mental, para manutengao dos
atendimentos as familias em situagao de deslocamento fisico, no municipio de Mariana, durante
o periodo de isolamento social. Neste més, destaque para a divulgagdo de informativo contendo
o panorama das obras dos Reassentamentos de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo,
divulgagdo do banco de curriculos de familias do reassentamento e vagas de empregos; envio
do Boletim Jornada e pilula de esclarecimento sobre o prazo para entrega dos reassentamentos.

Em Mariana, foi realizado contato com atingidos de Bento Rodrigues, Mariana e Comunidades
Rurais para avaliar o interesse em participagdo no Projeto “Abre Alas” voltado & Educagao
Financeira para comerciantes, ofertado pela Fundagao Renova.

Realizagdo de contatos junto aos produtores rurais atingidos de Mariana e do Alto Rio Doce com
afinalidade de formalizar a mudanga de modalidade referente a alimentagdo animal (silagem),
que passa a ser realizada por repasse financeiro aos produtores.

Fonte: adaptado de Fundacao Renova (2020).

A anilise do contetido dos relatérios enviados ao CIF e do Progresso do Programa refe-
rentes a0 més de dezembro de 2017, percebe-se que as informagdes contidas sdo totalmente
incompativeis. Ndo hd nenhuma condigdo para verifica¢do das informagdes sobre o desen-
volvimento do programa PG06 através da leitura comparada entre os dois relatérios. A
incapacidade dos relatérios de permitirem acompanhamento e verificagdo de suas infor-
magdes fere os direitos humanos e a participagio e controle social, seja feito pela sociedade
civil organizada ou mesmo pelos érgios publicos e privados envolvidos no processo de
recuperagio e indenizagdo dos atingidos pela queda da barragem de Fundio. Em termos
de desenvolvimento cientifico, também hd total obstrugdo de realizagio de pesquisas sobre
o programa PG06 com relatérios que contenham informagdes inauditéveis.

Observa-se que tal situa¢io repete-se em mais 14 relatérios mensais enviados ao CIF. Dos
29 restantes, veremos adiante que contém incompatibilidades parciais.
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Os 29 relatérios mensais do CIF contém informagées parcialmente incompativeis com os
relatérios “Progresso Programa”, chegando a ter més com mais de 50% de incompatibili-
dade. Isso se deve principalmente a:

* Itens de informagdes presentes somente no relatério CIF;

*  Maior detalhamento de informagoes no relatério CIF, em comparagio com as dos
relatérios “Progresso Programa”;

O relatério do CIF contém sessbes extras, tais como: Préximas Entregas, Desafios,
Indicadores, Fotos e Grificos. O relatério de julho de 2018, por exemplo, contém 19
piginas a mais de informagées — em um total de 37 — que o do Progresso do Programa.
Abaixo segue um exemplo de como as informagdes do relatério CIF sdo mais detalhadas e/
ou inéditas que o do Progresso do Programa.

Figura 11 — Excerto dos relatérios mensais enviado ao CIF e o do Progresso do Programa,
referente ao més de agosto de 2018
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Mateus); e disponibilizagéo de informagdes sobre o projeto "0 Futuro do Rio Doce

€ Vocé”, em Nativo (S&o Mateus).

Ao longo do periodo, também foi realizada reunido de alinhamento com o Instituto Chico
Relagdes Institucionais Mendes de Conservagao da Biodiversidade (ICMBio), sobre proposta de implantagio do Centro
Promog8o de reunio entre presidéncia e diretoria da Renova e com o governador de Informagdes Técnicas em Regéncia (Linhares); encontros com pescadores de Urussuquara e
Paulo Hartung e secretérios do estado do Espirito Santo, abordando os principais da Sede de S30 Mateus para escuta de demandas e disponibilizag3o de informagdes; avaliacio
temas  ligados  a  Iniciatves  compensatirias  (saneamento, da entrega da Estagdo de Tratamento de Agua de Regéncia junto a representantes do Servigo
reflorestamento/nascentes, fomento a economia, educagdo, etc.) Autdénomo de Abastecimento de Agua de Linhares; estabelecimento de fluxo de devolutiva a
Em MG, agendas de trabalho prestagdo de contas foram realizadas com os demandas individuais junto a moradores de Gameleira (S30 Mateus); e disponibilizago de
secretdrios de meio ambiente, planejamento e de cidades informages sobre o projeto “O Futuro do Rio Doce é Vocé", em Nativo (30 Mateus).
Finalizagdo do processo de contratacio da empresa responsével pela assessoria

de Relagdes Institucionais/Governamentais. Relagdes Institucionais Promog3o de reunio entre presidéncia e diretoria da Renova e com o

governador Paulo Hartung e secretarios do estado do Espirito Santo, abordando os principais
temas ligados a iniciativas compensatorias (saneamento, reflor entes, fomento &
economia, educagao, etc.)

Articulagdo com o prefeito de Rio Doce (MG) com intuido de retirar a maquina
motoniveladora no meio da via de acesso, apés tratativas com a area de RI
encaminhamentos junto as dreas técnicas internas da Fundagso Renova.

Desmobilizagdo de manifestagdo no municipio de Barra Longa (MG) envolvendo Em MG, agendas de trabalho de prestaggo de contas foram realizadas com os secretarios de
MAB, prefeitura e alguns vereadores locais mediante o acordo de realizagdo de meio ambiente, planejamento e de cidades.

uma reunigo a ser mediada pela Mesa de Didlogo do governo de MG.
Finalizagdo do processo de contratagao da empresa responsavel pela assessoria de Relagdes

Forte atuagdo da 4rea Instituigdo durante o periodo:
Institucionais/Governamentais.

CEMIG: linha permanente de transmissdo que devera ser construida para o novo
Bento e o abastecimento temporrio para o canteiro e execugdo das obras da Articulagio com o prefeito de Rio Doce (MG) com intuito de retirar a maquina motoniveladora
Fazenda Floresta. no meio da via de acesso, apos tratativas com a area de R, foi feito 0 encaminhamento as dreas
técnicas internas da Fundagdo Renova.

A GeloVrges 67 % on | unclonrios I son2-021 800 031 Comunicagio

Em agosto demos inicio, na perspectiva de uma comunicagdo empatica, transparente, 4gil e
integrada, as agdes de comunicagdo para o periodo chuvoso para as comunidades que moram
s margens do rio Pequeno e lagoa Juparand, em Linhares, no Espirito Santo. Entre as ades

- para garantir a seguranca da populagao estdo a mudanga temporaria de algumas familias e as

L Digite aqui para pesquisar




96 FaltadeTransparénciadaFunda¢doRenovanosRelatériosdoProgramade Comunicagao...

@ reitorio_cf agostopd x  + - o X

C 0 @ fundacaorenovacrg/wp-content/uploads/2013/0%/ceat.. % B & © o K1 # @ :

it Apps [] Pareceres [ Arigosem Avaliagio [ PésDoc [ Patifofe [] Gerl

e

INCAPER: articulagdo com SETADES e SEAMA para apresentagdo do modelo de
atuago do programa de retomada de atividades agropecuarias, no formato do Py
que temos em MG com a Emater.

.t renova

Articulagéo de Parcerias para fortalecimento das acges dos programas da PORTAL DO USUARIO

Fundagéio, vale destacar as discussdes em curso com MST, com visita & projeto
da instituicdo, para ampliagdo das oportunidades de parceria, bem como
discussdes com a Unesco e Rede Alianga (Fundago Avina, WTT, Programa
Agua +) em frentes diversas.

Ao longo do periodo, também foi realizada reunido de alinhamento com o Instituto Chico
Mendes de Conservagao da Biodiversidade (ICMBio), sobre proposta de implantacao do Centro
de Informagdes Técnicas em Regéncia (Linhares); encontros com pescadores de Urussuquara e
da Sede de S30 Mateus para escuta de demandas e disponibilizago de informagdes; avaliagio
da entrega da Estagao de Tratamento de Agua de Regéncia junto a representantes do Servico
Autbnomo de Abastecimento de Agua de Linhares; estabelecimento de fluxo de devolutiva a

Protegdo Social: Continuidade nas discussGes junto & Sedese e Setades quanto
20 escopo do Programa de Protegio Social.

Lagoa Juparan: discussio sobre o plano de contingéncia da Fundag8o Renova demandas individuais junto a moradores de Gameleira (S0 Mateus); e disponibilizagio de

em relaggio ao pariodo chuveso e ao barramentn localizado no Rio Pequeno, informagdes sobre o projeto “O Futuro do Rio Doce é Voc&", em Nativo (Sao Mateus).

inclusive para a mobilizagdo e discusséo com a comunidade, Defesa Civil,

Prefeitura e Governo do Estado sobre a remoggo das familias das moradias Relagdes Institucionais Promog&o de reunido entre presidéncia e diretoria da Renova e com o
localizadas na Lagoa. governador Paulo Hartung e secretarios do estado do Espirito Santo, abordando os principais
ABES - abordagem a Associagdo para reabrir o canal de didlogo com vistas a temas ligados a iniciativas compensatérias (saneamento, entes, fomento &
novos formatos de parceria. economia, educagao, etc)

Gmer N .
Nameros Gerais Em MG, agendas de trabalho de prestacdo de contas foram realizadas com os secretarios de

Em agosto, a drea de RI promoveu a participagéo da Fundagéo em oito eventos meio ambiente, planejamento e de cidades.
institucionais.
Finalizagio do processo de contratagio da empresa responsavel pela assessoria de Relagdes
Institucionais/Governamentais.

Ao todo foram 177 reunides com representantes do poder piblico nos ambitos,
municipal, estadual e federal.

Comunicacio Articulagio com o prefeito de Rio Doce (MG) com intuito de retirar a maquina motoniveladora
Em agosto demos inicio, na perspectiva de uma comunicagéo emptica, no meio da via de acesso, apos tratativas com a drea de R, foi feito 0 encaminhamento as dreas
transparente, 4gil e integrada, &s agdes de comunicagio para o periodo chuvoso R S gy Sy Sy

para as comunidades que moram as margens do rio Pequeno e Lagoa Juparan
em Linhares no Espirito Santo. Entre as agdes para garantir a seguranca da Comunicagao
populagao estdo a mudanca temporaria de algumas familias e as novas obras

no barramento no rio, que objetivam aumentar a abertura do canal. Para isso, a Em agosto demos inicio, na perspectiva de uma comunicagio empatica, transparente, 4gil e
comunicago atuou: integrada, s agdes de comunicago para o periodo chuvoso para as comunidades que moram
s margens do rio Pequeno e lagoa Juparand, em Linhares, no Espirito Santo. Entre as ades
- para garantir a seguranca da populago estdo a mudanga temporaria de algumas familias e as

L Digite aqui para pesquisar

Fonte: adaptado de Fundacdo Renova (2018).

Observando a Figura 11 com quatro printscreens dos relatérios mensais enviados ao CIF
(as imagens a esquerda) e o do Progresso do Programa (imagens a direita) referente a0 més
de agosto de 2018, verifica-se que as informagdes contidas no relatério enviado ao CIF
sdo muito mais detalhadas e/ou inéditas que o do Progresso do Programa. A sec¢do dos
relatérios denominada “Relagdes Institucionais”, destacadas nas duas primeiras figuras em
amarelo apresenta as informagées sobre o desenvolvimento do PG06. Observa-se que os
primeiros quatro pardgrafos sio idénticos, o que faz todo sentido, ja que sdo relatérios que
versam sobre o mesmo objetivo, programa e periodo, havendo uma tunica diferenga entre
eles de publico-alvo, ji que o do CIF destina-se aos componentes do Comité Interfederativo
e o do Progresso do Programa destina-se ao publico em geral.

Apés os quatro pardgrafos, a se¢do ¢ finalizada no relatério Progresso do Programa
seguindo para uma se¢do denominada “Comunicagio”. No entanto, o relatério enviado ao
CIF segue descrevendo as agoes do item “Relag¢oes Institucionais” em mais 11 paragrafos,
seguido da se¢do “Numeros Gerais”, que contém 2 pardgrafos, para em seguida iniciar a
secio “Comunicacio”. Verifica-se que o relatério CIF contém muito mais informagdes e
detalhamentos sobre as agdes do PG06 que o relatério Progresso do Programa.

O detalhamento de informagoes e a existéncia de informagoes inéditas, novas se¢des, fotos
e graficos se repetem em mais 29 relatérios dos 44 relatérios mensais CIF analisados. Além
do problema de incompatibilidade parcial entre os relatérios, indicando incongruéncia
externa, os 15 relatérios enviados ao CIF restantes sio 100% incompativeis com os do
Progresso do Programa.
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Conclui-se, portanto, que fodos os relatérios enviados ao CIF contém problemas de transpa-
réncia de informages ao serem comparados com os de mesmo periodo do Progresso do
Programa. Os problemas vio desde incompatibilidade total & parcial. Tal incompatibi-
lidade impede qualquer processo de avaliagio, participagio e controle social nas agoes do PGO6
realizadas pela FR.

Todos os relatérios CIF sio mais organizados, com sessdes em destaque, informagdes
sumarizadas em tabelas e graficos, fotos e ilustragdes, além da formata¢io padronizada,
tornando-o mais inteligivel e acessivel. Além disso, todos estio disponibilizados para
download. As Figuras 12 e 13 ilustram a superioridade de apresentagio dos relatérios
mensais enviados ao CIF. Estio ilustrados excertos dos relatérios dos meses de margo de
2018 e maio de 2020, escolhidos aleatoriamente. Além da superioridade na apresentagio
dos dados, o que favorece sua compreensio, percebe-se ainda a presenca de indicadores
ausentes nos relatérios do Progresso do Programa, como tabelas, grificos e fotografias que

registram as a¢des da FR no PGO6.

Figura 12 — Excerto do relatério mensal enviado ao CIF referente ao més de marco de 2018
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que também contribua com a perspectiva reparatéria e
compensatéria;
« Para a sociedade em geral, manter o tom de prestado de servigos e
com presenca relevante em meios que essas pessoas utilizam. -
Indicadores
Dislogo
FEVEREIRO | MARGO | ACUMULADO |  TOTAL DE
1no1cADOR | LocaLiDADE ,
2018 | 2018 | Revmioes | parmiceanes
MG 38 58 1.894 Reunido Liderancas, Aimorés (MG) - 01 de Reunido Liderangas, Sdo Mateus (ES) - 07
Reunides margo/2018 (Crédito: Divulgagdo Fundagdo § de margo/2018 (Crédito: Divulgagdo
Reuniges 62660 Renova undacao Renova)
&s [ I B
Canais de i - novas
cANAL FEvERETRO ) ACUMULADO
Central 0800 16519 2389 362,943
Centro de
Informaso e 2340 3617 3951
Atendimento
Reunido Comunidade, Sao Mateus (ES) - Reuniao Liderangas, Periquito (MG) - 15 de
Fale Conosco ‘ 271 370 5.112 07 de margo/2018 (Crédito: Divulgagao margo/2018 (Crédito: Divulgacéo Fundagdo
Fundagdo Renova)
Outros, | 08 39 14369
Total 19.538 28.320 417.375
(registradas)
~Tnformacies exradas do SG na da 05,07 2018 3 0TG5
64 Reunido Poder Publico, S&o José do Goiabal Reunido Poder Piblico, Sao Mateus (ES) -
andar | o i (MG) - 19 de margo/2018 (Crédito: 12 de margo/2018 (Crédito: Divulgagao
Divulgagdo Fundagao Renova) Fundacgo Renova)
. )
7 POR
H O Digite aqui para pesquisar i - P N BRSO

Fonte: adaptado de Fundac¢do Renova (2018).

O relatério de mar¢o contém apresentagio de tabelas com indicadores e fotos das acdes
desenvolvidas. Nenhuma dessas informagdes constam no relatério do Progresso do
Programa do mesmo periodo.
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Figura 13 — Excerto do relatério mensal enviado ao CIF referente ao més de maio de 2020
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FUNDACAO Pesquisa de Opinido 0800 (Maio/20)
ova P gient it S
Regular; 12%
Ruim; 2%
OUVIDORIA

Grandes nameros do pilar

Tabela 2. Manifestacbes recebidas - Acumulado (2015 a 2019).
MANIFESTACOES RECEBIDAS MANIFESTACBES RECEBIDAS R

ACUMULADO (2015  2019) MEDIA MENSAL ACUMULADA (2015 a 2019)
7.779 156
aton aneste wnim
Gréfco 2. Pesquias de Satistagso 0900 - Q2, Q1-SIM (Maio/2020).
Tabels 3
" " WEDIA ACUMULADA
MES DE REFERENCIA REALIZADO MENSAL
ANUAL
Janeiro/2020 249
Pesquisa de Opinido 0800 (Maio/20)
Fevereiro/2020 320 281 oo vkt st il oG o
i 22%
Margo/2020 273
Abril/2020 93
%
Maio/2020 62

Bom; 30%

Regular; 48%
NOTA: PODEM OCORRER ALTERAGOES NOS DADOS CONTIDOS NAS TABELAS 2 E 3, DEVIDO A MUDANCAS NA BASE
DE DADOS DA OUVIDORIA, UMA VEZ QUE ALGUMAS DENUNCIAS SAO ENCAMINHADAS AQ COMPLIANCE, PODENDO
OCORRER TAMBEM O FLUXO INVERSO. OS VALORES, PORTANTO, NAO SAO ESTATICOS E PODEM VARIAR COM O

PASSAR DOS MESES. Gréfico 3. Pesquisas de Satisfagao 0800 - Q2, Q=N

H R Digite aqui para pesquisar
Fonte: adaptado de Fundacdo Renova (2020).

O relatério enviado ao CIF do més de maio de 2020 apresenta informagdes organizadas
em tabelas e graficos. Observa-se que o uso das tabelas permitiu @ FR demonstrar dados de
meses anteriores, possibilitando um comparativo e anélise de evolugio das a¢ées do PGO06.
A exposi¢do dos dados em grificos torna-os bastante inteligivel e permite a avaliagio de
varios dados concomitantemente. O relatério do Progresso do Programa do mesmo periodo
nio contém nem os dados e nem a forma de apresentagio.

Os relatérios Progresso do Programa nio possuem a qualidade de apresentagio que os do
CIF contém, o que dificulta em demasia sua leitura e compreensio. O Quadro 3 descreve
os meses ¢ a qualidade de apresentacio dos relatérios.
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Quadro 3 - Formatacao dos relatérios Progresso Programa

99

Sem Com espagame’nt_o Com
espacamento somente entre topicos espacamento
set/16 fev/17 jan/18
out/16 mar/17 fev/18
nov/16 jun/17 abr/18
dez/16 jul/17 mai/18
jan/17 ago/17 jun/18
abr/17 set/17 jul/18
mai/17 nov/17 ago/18
g out/17 mar/18 set/20
g dez/17 set/18 out/20
% mar/19 out/18
g abr/19 nov/18
g mai/19 dez/18
o
8 jun/19 jan/19
‘% jul/19 fev/19
& ago/19 out/19
set/19 nov/19
dez/19 fev/20
jan/20 mar/20
jun/20 abr/20
mai/20
jul/20
ago/20

Fonte: dados primarios (2020).

Dos 50 relatérios analisados, 19 nao contém nenhum espagamento entre as linhas, titulos,
subtitulos e enumeragdes/listas. Enquanto 22 contém espagamento somente entre os titulos

e 9 contém espagamentos adequados.
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Figura 14 — Excerto do relatério mensal Progresso do Programa referente ao més de agosto de
2017

B =
e - "

i @ Mioregas | Rndacemmanong programa ; P W
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W renova <

0, com fobes & QF Codes

nionmagtes dos s an

Fonte: Fundacao Renova (2017 grifo nosso).

A Figura 14 ilustra um dos 19 relatérios que ndo contém espagamentos entre titulos, subti-
tulos, enumeragdes e listas. Marcados de vermelho sdo os titulos e subtitulos. Observa-se
que a forma de apresentagio realizada pela FR dificulta a leitura e a compreenséo do texto.

Para mais, conforme jd mencionado, nio ¢ possivel fazer o download dos relatérios mensais
do Progresso do Programa ou mesmo selecionar seu texto. O que, além de dificultar a
leitura, demanda um tempo maior para a realiza¢do da coleta de informagdes.

O relatério “Progresso Programa” de janeiro de 2018 possui informagdes referentes aos
meses anteriores. Parte foi identificada como o contetdo do relatério anual enviado ao CIF
e o restante nio identificado. No total, foram 53 printscreens de relatério — um relatério
normal foi copiado com 10 printscreens em média. Os relatérios anuais de 2016 e 2017 ndo
possuem informagoes detalhadas o suficiente para compreensio das atividades realizadas
pela FR no PGO06. O relatério anual de atividades de 2016, nomeado Relato de Atividades
2016, contém apenas uma mengio ao desenvolvimento do PGO06 e o estdgio que se encon-
trava no ano de 2016, conforme Figura 15.
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Figura 15 — Informacdes sobre o PG06 contidas no Relatério Anual de 2016
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[+ Relatéric anual de atividad

Arquivo  Editar Visualizar Assinar Janela

Inicio  Ferramentas

Bw®8 Q

Relatério anual de

Ajuda

® QO =
margo, carca de 1 mil cadastros j4 haviam
sido realizados (10 mil foram entregues para
verificagd do CIF), na maoria a longo do
rio Doce. Uma nova campanha seré realizada
entre abril e setembro de 2017 para identificar
eventuais impactados ainda ndo cadastrados.
0 recadastramenta des cerca de mil atingidas
s municipios de Mariana « Barra Longa
aguarda um acordo com o Minitério Pdblico,
que questionou o conteddo do questiandrio.

Relatério anual de .. %

LIEUNONC]

n% -

proprias comuridades, agdes socioambientais

()
o

TIBZ 49

gestores piblicas municipais.

A partirda arientagdo da Funaie
da Sesai [Secretaria de Salde Indigena), foram
definidos os critérios para  contratagdo de uma
consultoria sosioambiental que tem a missdo de
entender os impactos e as necessidades desses
povoz. Esss sstuds inclui um plans da didloge
para qus = encontram ealugses locais para oz
problemas existantss no territsria.

PROGRAMA 4

PROTEGAO E QUALIDADE
DE VIDA DE QUTRAS
COMUNIDADES

. TRADICIONAIS

Estudo realizado pela consultoria Polifénisas &
pela Fundagio Palmares idenificou o impasto n
comunidade quilombola de Degrede, em Linhares|

PROGRAMA 6
DIALOGO, COMUNICAGAO
E PARTICIPAGAO SOCIAL

Devemos assegurar o participagdo da populagdo

impactada e dos indiretamente impactados na
definigio dos programas. O didlogo ¥sté no
centro da nossa forma de atuar para gatantir
que se tenha acesso @ informagao ampla)
transparente, completa & piblice, om linguigem

acsssivel, adequada e compreensivel a todos
os interessados, come condigo necesséria :\
participagio social esclarscida. Temos uma |
série d canais de camunicagd: Cantral ds |
Atandimento 0800, 12 Postos de Atendiments, |
Ouvidoria, e-mail Facebook [a partir de maio |
de 2017), Fale Canesco no site da Fundogdo e |
informativos, Em 2016, foram recebidos 64245

contatos. A equipe de Didlogo realizou, até mnrql

(@ Fazerlogon
a
T a
B

\ (ES). Agora, aprofundarce o trabalho para definir
\ o5 programas socioesonsmioos que deverdo ser

PROGRAMA 2 | adotados. Em Minas Gerais, uma parceria com

| @ Comisso Estadual para o Dezenvalvimento

RESSARCIMENTO |
E INDENIZAGAO

de 2017, 918 eventos de didlogo, oom a presenga |
de 31547 pessoas. |

Sustantavel dos Povos & Comunidades

/ Tradicionais do Estado pratends localizar autras

/ comunidades afetadas. O objetivo & que fiquem

&m condigBes melhores de como estavam antss

do rompimento, sempre respeitando a lsgica da
cultura local,

[£5 B G N

Tem o objetivo de ressarcir e indenizar os danos
cauzados pelo rompimento da barragem.
Depende da execugdo do cadastro, pois a
definigdo do valor tem por baze a estimativa
das perdas de cada familia. Utlizo-ze uma
matriz de valores construida por instituigdes

PROGRAMA §
PROTECAOQ SOCIAL

Foco em reforgar a estrutura de assisténcia social
para cuidar da parte vulnerével da sociedade ¢

AN

técnicas indicadas pela populagdo e com
© acompanhamento da Defensaria Pablica.
Procurase chegar a um acordo de forma

¥

transparente ¢ justa, evitando-se o demorada

70 @ B

Fonte: Fundacdo Renova (2016 grifo nosso).

O retingulo vermelho que dd destaque ao titulo “Programa 6” destaca o conteido completo
de informagdes sobre o0 PG06 no ano de 2016. H4 um pardgrafo de informagées e uma
foto. Nada mais consta sobre o PG06 no relatério anual de atividades enviado ao CIG no
ano de 2016. O relatério é incapaz de fornecer informagdes claras sobre o desenvolvimento
do PG06. Soma-se a este problema os dos relatérios mensais jd apresentados neste dossié.
Assim, o ano de 2016 nio contém informagdes confidveis nem nos dois tipos de relatérios
mensais (os do Progresso do Programa e os enviados ao CIF) e nem no anual.

O Relatério Anual de Atividades de 2017 também contém informagdes superficiais em
sua primeira pdgina, realizando uma analise geral das a¢ées desenvolvidas ao longo do
ano. Em seguida, sdo apresentadas figuras com as a¢des mercadoldgicas realizadas pela
FR, para na pédgina 47 realizar a apresentagio das atividades focada no més de dezembro
de 2017 e nio em todo o ano. Ressalta-se que nio foi encontrado o relatério mensal
enviado ao CIF de dezembro de 2017, apesar de haver o mensal do mesmo periodo do
Progresso do Programa.
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Figura 16 — Excerto do Relatério Anual enviado ao CIF de 2017
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PG006 Programa de Comunicacdo, Participagao,
Didlogo e Controle Social

Eixo Pessoas e Comunidades

Objetivos
Criagéo de canais permanentes de comunicagdo e interagdo com a sociedade
‘em espagos fixos ou itinerantes, que contemplem a instituigdo de mesa de
didlogo e negociago permanente; a construgdo & manutengo de sitio virtual
na intemet; a criagio e manutengéo de espagos dialogais com as comunidades;
central 0800 de atendimento & populagao; criagdo de um manual de “perguntas
& respostas”; divulgagdo em redes sociais sobre iniciativas da Fundagao;
esclarecimento de ddvidas e repasse de informacdes; e relacionamento com a
imprensa e disponibilizacéo de releases aos veiculos de comunicagso.

Clausulas 59 a 72 (em andamento)

Histérico das entregas em 2017
Dislogo

Ao longo do ano, foi mantido relacionamento permanente com as comunidades
impactadas, buscando ampliar as oportunidades de interagdo, realizar a escuta
social e garantir a transparéncia e a participagao social nos processos da
Fundagéo Renova. Por fim, foram realizados plantes sociais para atendimento
estruturado & populagéo impactada, além de campanhas de comunicacéo e
didlogo para implementacio de acdes especificas dos programas.

Somam-se no ano 2.054 reunides, em atendimento a 58.112 pessoas.

0 Digite aqui para pesquisar i o m © @ O

Fonte: Funda¢do Renova (2017).

A Figura 16 demonstra o trecho com apresentac¢do dos dados de 2017 sobre o desenvolvi-
mento do PGO06. As informagdes sio muito resumidas e sem uma apresentagio com dados
mensais ou por atividade do PG06, o que permitiria a compreensio do desenvolvimento
das agdes. Ao contririo, o enfoque é na apresentagido geral dos dados sem nenhuma subdi-
visdo, seja temporal, regional ou temadtica.

Figura 17 — Excerto Foco do Relatério Anual enviado ao CIF de 2017
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Fatos e entregas relevantes do iltimo més
Dislogo

Em dezembro de 2017, foram realizadas 76 reunides com comunidades, que
contaram com 1.114 presencas. Em Mariana, os reassentamentos individuais e
coletivos foram as principais pautas do didlogo no més, com a consulta sobre as.
propostas do Projeto Urbanistico de Bento Rodrigues e articulagdes com os
érgéos ambientais para definicdes sobre o licenciamento da drea anfitria de
Paracatu de Baixo, em ambos os casos envolvendo reunides semanais com as
ComissGes de Atingidos locais, inclusive com a participagdo das mantenedoras.
Além disso, foi discutido o Plano de Atendimento as familias de outras

em situagdo de fisico, quanto a5 de
compra assistida e envolvimento de atingidos na gesto das obras de
reconstrugdes.

Nos demais municipios impactados, o encerramento do prazo para novas
solcitagdes do Cadastro Integrado demandou a realizacéo de uma ampla
campanha de divulgacgo de informacdes, distribuicéo de materiais e busca ativa
simplificada de pessoas atingidas e ainda ndo cadastradas pela Fundacdo
Renova. As equipes de Didlogo também se mobilizaram nos distintos territérios
para apoiar nos processos de mobilizagdo, localizagdo de pessoas e apoio
logistico s campanhas de negociagéo do Programa de Indenizagdo Mediada,
com esforgos concentrados especialmente na regido de Linhares.

0 ressarcimento dos impactados também foi tema de reunides junto a
associagdes de pescadores e ilheiros no trecho o rio Doce, com o objetivo de
apresentar as propostas de precificacéo da Fundacéo Renova e esclarecer

duvidas sobre o processo, além da mobilizaggo e acompanhamento das agdes

de de de pescadores profissi

Em Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado, 0 Didlogo suportou os processos de
distribuico de cartdes para repasse financeiro a pescadores de subsisténcia e
garimpeiros faiscadores, com a mobilizagéo da comunidade e esclarecimento de
davidas. Por fim, nessas duas cidades e, também, em Sem-Peixe, S8

0 Digite aqui para pesquisar

Fonte: Fundacdo Renova (2017, grifo nosso).
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Ao iniciar o relato de informagées mais detalhadas, o relatério anual foca nos dados de
dezembro de 2017, conforme demonstra a Figura 17. Os grifos em amarelo nos possibi-
litam a rdpida identifica¢do do conteudo desta se¢do do relatério. Assim como o relatério
anual de 2016, o de 2017 nio permite o entendimento das a¢des desenvolvidas pelo PG06
ao longo do ano, impossibilitando a participagio e controle social.

CONCLUSOES

O presente documento teve por objetivo examinar os relatérios do PG06 produzidos e
publicados pela Fundagio Renova em seu size, cumprindo a obrigagio de informar a popu-
lagdo e divulgar indiscriminadamente informagdes sobre todos os seus programas, agoes
e projetos desenvolvidos com base no TTAC. No exame dos relatérios foram encontradas
intmeras falhas de transparéncia nas informagdes, dificultando o acompanhamento e
controle social.

Toda agdo da FR deveria ter como alvo os atingidos, buscando uma reparagio plena e inde-
nizagdo justa. No entanto, o que se vé é que o principio basico da relagio entre Fundagio
e Atingidos, que é a transparéncia, é sistematicamente descumprida pela Renova. Para
desenvolvermos nossa pesquisa, analisamos sistematicamente 50 relatérios mensais do
Progresso Programa, 44 relatérios mensais enviados ao CIF e 4 relatérios anuais enviados
ao CIF. O foco de anilise foi o PG06. Todos os relatérios encontravam-se disponiveis no
site da FR, no entanto, nem todos permitiam down/oad.

A anilise dos dados foi composta de quatro etapas, descritas a seguir: (1) leitura sistematica
de cada relatério; (2) comparagio das informagdes entre os relatérios da mesma categoria:
andlise dos dados dos relatérios mensais do “Progresso do Programa” de um determi-
nado més com os de outro més; (3) comparagio das informagdes dos relatérios mensais do
“Progresso do Programa” com os “Relatérios Mensais CIF”; e (4) andlise comparativa entre
os relatérios mensais “Progresso do Programa” com os “Relatérios CIF Anuais”.

Os principais resultados apontam que todos os 98 relatérios apresentam falhas graves de
todas as ordens: acesso, detalhamento das informagdes, auditabilidade, inteligibilidade e
acuidade dos dados. Todos os 44 relatérios mensais enviados ao CIF contém problemas, seja
de 100 a 50% de incompatibilidade, ao compara-los ao relatério Progresso do Programa.
Dos 50 relatérios Progresso do Programa, 32 tém seu contetido duplicado com outro rela-
tério, formando 16 pares de relatérios idénticos. Os 18 restantes contém divergéncias de
informagdes, a serem comparados com os relatérios mensais enviados ao CIF.

A Fundagio Renova tem a obriga¢io de divulgar relatérios sobre suas atividades, para
que todas as pessoas e institui¢des possam se informar, acompanhar e verificar suas agdes.
Essa obrigacio estd determinada em virios acordos como no TTAC e no TAC-Gov. O
acesso as informagdes assegura a participagdo social, permitindo o acompanhamento e
controle das a¢des da Fundagio por qualquer pessoa interessada. Os relatérios elaborados
pela Renova devem ter as caracteristicas descritas no TTAC de: transparéncia, acessibili-
dade, linguagem adequada e compreensivel, informagées completas e publicas e divulgagio
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ampla. Virias sdo as clausulas do TTAC e TAC-Gov que obrigam que a Fundagio Renova
deve ser transparente em suas agoes e relatérios. Podemos notar isso, por exemplo, nas clau-
sulas 60, 65, 69 ¢ 72 do TTAC. O TAC-Gov cita o principio da transparéncia 32 vezes,
quase uma vez por pigina, definindo que a transparéncia deve estar presente na divulgagio
das informagdes para a sociedade e pessoas atingidas. A transparéncia é um dos pilares dos
direitos humanos, pois garante o acesso a informagdes, a participagio social e ao didlogo
efetivo, permitindo dentncias e solugbes mediadas.
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Ensaio Fotografico

Fabricio Nascimento da Cruz

A obra retratada encarna a sabedoria do artesdo que é capaz de avistar arte e beleza onde
muitos enxergam inutilidades. Que coerentemente alinha o desafio de criar no presente a
arte projetada em seu imagindrio e, ao combinar sensibilidade e firmeza, faz brotar deli-
cadezas da matéria bruta. O fazer do artesdo mostra o que a vida quer da gente: ¢ atitude,
tlexibilidade, adaptabilidade, coeréncia, sensibilidade e precisdo. Seja no mundo da arte, no
universo académico, no trabalho ou nas relagdes mais ordinarias da vida, todos esses atri-
butos sdo fundamentais, para sermos, estarmos e transformarmos coletivamente os muitos
mundos que temos — levando cada vez mais cor, diversidade, movimentos e poesia.
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